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 คำ�นำ�

“รัศมี 5 กิโลเมตรใกล้บ้าน คือ
ระยะอันตรายท่ีเจ็บและตายมากท่ีสุด”

ข้้อมููลสถิิติิที่่�ส่่งตรงจากห้้องฉุุกเฉิิน โรงพยาบาลขอนแก่่น เผยให้้เห็็นว่่า 

กว่่า 73% ของผู้้�บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์เกิิดขึ้้�นภายใน

รััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้านหรืือจุุดสตาร์์ท ตััวเลขผู้้�เสีียชีีวิิต “ใกล้้บ้้าน”  

ยิ่่�งไต่่ระดัับสููงขึ้้�นในช่่วงเทศกาลวัันหยุุดยาว อย่่างปีีใหม่่และสงกรานต์์ ที่่�ผู้้�คน

เดิินทางกลัับบ้้าน ข้้อมููลสถิิติินี้้�สะท้้อนนััยสำำ�คััญของ “พฤติิกรรมการขัับขี่่�”  

ที่่�ถููกกำำ�กัับด้้วย “การรัับรู้้�ระยะทาง” โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ 

ที่่�มองว่่า พื้้�นที่่� “ใกล้้บ้้าน” เป็็นพื้้�นที่่� “คุ้้�นเคย” ทำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�ลดความระมััดระวััง

และประเมิินความเสี่่�ยง จากการเกิิดอุุบััติิเหตุุในระดัับต่ำำ�� รััศมีี 5 กิิโลเมตร 

ใกล้้บ้้านจึึงกลายเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุสููงสุุด

รููปธรรมหนึ่่�งของพฤติิกรรมการขัับขี่่� “ใกล้้บ้้าน” ที่่�ประเมิินความเสี่่�ยง 

ในระดัับต่ำำ�� คืือ การขัับขี่่�และซ้้อนท้้ายรถจัักรยานยนต์์โดยไม่่สวมหมวกนิิรภััย  

ผลสำำ�รวจของศููนย์์ความร่่วมมืือด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ องค์์การอนามััยโลก, 

คณะทำำ�งานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจร (สอจร.) และมููลนิิธิิไทยโรดส์์  

ชี้้�ให้้เห็็นว่่า 64% ของผู้้�ขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์ไม่่สวมหมวกนิิรภััย 

เพราะมองว่่าเดิินทาง “ระยะใกล้้” ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใส่่ ทั้้�งที่่�การสวมหมวกนิิรภััย 

ที่่�ได้้มาตรฐาน ช่่วยลดความเสี่่�ยงในการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ขัับขี่่�ได้้ 43% และ

ลดการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ซ้้อนท้้ายได้้ 58% ที่่�สำำ�คััญช่่วยลดความเสี่่�ยงในการ

เสีียชีีวิิตได้้ถึึง 39%



หากย้้อนกลัับไปทบทวนสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนนในรอบทศวรรษ 

ที่่�ผ่่านมา จะพบว่่า ประเทศไทยมีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์สููงถึึง 

74.5% หรืือประมาณ 15,000 รายต่่อปีี และในปีี 2565 กว่่า 86% เป็็น 

ผู้้�เสีียชีีวิิตที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย โดยกลุ่่�มผู้้�เสีียชีีวิิตสููงสุุดอยู่่�ในช่่วงอายุุ 15-24 ปีี 

ซึ่่�งเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการพััฒนาประเทศในอนาคต การบาดเจ็็บที่่�ศีีรษะเป็็น

สาเหตุุหลัักของการเสีียชีีวิิต บาดเจ็็บสาหััสและพิิการ เมื่่�อตรวจสอบอััตราการ

สวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยงนี้้� ยิ่่�งพบว่่าอยู่่�ในระดัับต่ำำ��จนน่่าใจหาย คืือ มีีเพีียง 

22% เท่่านั้้�น ที่่�สวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งขณะขัับขี่่�

การเพิ่่�มอััตราการสวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยง จึึงเป็็นโจทย์์ที่่�ท้้าทาย

สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องสร้้าง 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ “การประเมิินความเสี่่�ยง” ให้้กัับผู้้�ขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์  

โดยเฉพาะปรัับเปลี่่�ยนการรัับรู้้�ที่่�ว่่า “ระยะใกล้้บ้้าน” คืือ ระยะที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�� 

ไปสู่่� “ไม่่มีีระยะปลอดภััย” หากไม่่สวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� การค้้นหาปััจจััย

เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อหาหนทางแก้้ไข จำำ�เป็็นต้้องอยู่่�บนฐานความรู้้�จากพื้้�นที่่�หรืือชุุมชน 

และการสนัับสนุุนทางด้้านวิิชาการที่่�ถููกต้้องและครอบคลุุมประเด็็นท้้าทาย



การผลิิตชุุดความรู้้� “5 km. Project” เกิิดจากความคิิดในการใช้้ข้้อมููล

เชิิงวิิชาการที่่�เข้้าใจง่่าย เพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�งานขัับเคลื่่�อนด้้านความปลอดภััย

ทางถนน ให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ต่่างๆ โดยชุุดคู่่�มืือนี้้�ได้้ถอดความรู้้�จากชุุมชน

และองค์์กรที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีในการจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยง 

ส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มเสี่่�ยงสวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� มีีการริิเริ่่�มและสร้้างความร่่วมมืือ

จากภาคส่่วนต่่างๆ ภายในชุุมชน ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการดููแลกลุ่่�มผู้้�ขัับขี่่� 

ในฐานะสมาชิิกของชุุมชน

คณะผู้้�จััดทำำ�คู่่�มืือหวัังว่่า การถอดความรู้้�จากตััวอย่่างที่่�ดีีเหล่่านี้้� จะช่่วย

ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนนเกิิดแรงบัันดาลใจ และสามารถนำำ�

ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในพื้้�นที่่�การทำำ�งานของตนเอง รวมถึึงสามารถสร้้างวิิธีีคิิด

ใหม่่ๆ เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากจุุดสตาร์์ท การทำำ�งานเชิิงความคิิดนี้้� จะเป็็นส่่วน

สำำ�คััญในการสร้้าง “วััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนน” ซึ่่�งสนัับสนุุนและ

สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์แห่่งชาติิ ที่่�มีีเป้้าหมายในการลดความสููญเสีียจาก

อุุบััติิเหตุุทางถนนก่่อนปีี 2570

อรดีี อิินทร์์คง

บรรณาธิิการ



 คำ�แนะนำ�การใช้คู่มือ

“5 km. Project” ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวม

หมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน ประกอบด้้วยคู่่�มืือทั้้�งหมด 5 เล่่ม ซึ่่�งแบ่่งตาม 

“เครื่่�องมืือ” ที่่�สามารถนำำ�มาใช้้สนัับสนุุนการทำำ�งานในกลไกการขัับเคลื่่�อนด้้าน

ความปลอดภััยทางถนน เครื่่�องมืือที่่�อยู่่�ในหนัังสืือแต่่ละเล่่ม ได้้แก่่

1) การศึึกษา 

2) มาตรการองค์์กร 

3) การบัังคัับเชิิงบวก หรืือ BBS 

4) ข้้อมููลและการสื่่�อสาร 

5) นวััตกรรม 

อย่่างไรก็็ตามการใช้้เครื่่�องมืือต่่างๆ เหล่่านี้้� ไม่่จำำ�เป็็นต้้องแยกขาดจากกััน 

ตรงกัันข้้าม ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน สามารถบููรณาการ 

เครื่่�องมืือการทำำ�งานต่่างๆ เข้้าด้้วยกััน ตามแต่่เงื่่�อนไขและบริิบทของพื้้�นที่่� ดัังนั้้�น

จึึงไม่่มีีกฎเกณฑ์์ตายตััว ว่่าต้้องเรีียงลำำ�ดัับการอ่่านจากเล่่มที่่� 1 ไปถึึงเล่่มที่่� 5  

ผู้้�อ่่านสามารถออกแบบเส้้นทางการเดิินทางได้้เองอย่่างอิิสระ โดยอาจจะเริ่่�ม

จากเล่่มที่่�ตรงความสนใจมากที่่�สุุด แล้้วจึึงขยัับไปสู่่�เล่่มอื่่�นๆ เพื่่�อทำำ�ความรู้้�จััก 

“เครื่่�องมืือ” และ “เพื่่�อนร่่วมทาง” ที่่�กำำ�ลัังเดิินทางไปสู่่�จุุดหมายเดีียวกััน
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 เกร่ินนำ�

 หลักกิโลเมตรท่ี 1
คำำ�ตอบหนึ่่�งที่่�หลายคนนึึกถึึง คืือ โรงเรีียน ซึ่่�งเป็็นจุุดหมายของ 

การเดิินทางออกจากบ้้านก้้าวแรกๆ ในชีีวิิต เช่่นเดีียวกัับเส้้นทางการสร้้าง

วััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนน ที่่�เริ่่�มต้้นจากครอบครััว แล้้วขยัับไปที่่�

โรงเรีียนหรืือสถาบัันการศึึกษา ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการสร้้างวััฒนธรรม

ความปลอดภััยทางถนนให้้กัับเด็็กๆ ทั้้�งการปลููกฝัังวิินััยจราจร การเคารพสิิทธิิ

ของเพื่่�อนร่่วมทาง และการตระหนัักถึึงการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ การถ่่ายทอด 

ความรู้้�และสร้้างค่่านิิยมเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยทางถนน ผ่่านหลัักสููตรการ

เรีียนรู้้� กิิจกรรม รวมถึึงสื่่�อการเรีียนการสอนต่่างๆ ทั้้�งในและนอกห้้องเรีียน 

จะส่่งผลต่่อความคิิด พฤติิกรรม และการตััดสิินใจในการขัับขี่่�ปลอดภััยได้้  

ดัังนั้้�นการสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนนที่่�ได้้ผลและคุ้้�มค่่ามากที่่�สุุด 

จึึงควรเริ่่�มตั้้�งแต่่วััยเด็็ก

หาก “บ้าน” เปรียบได้กับ “หลักกิโลเมตรท่ี 0”
หรือจุดเร่ิมต้นของการเดินทาง

แล้วหลักกิโลเมตรท่ี 1 ซ่ึงอยู่ไม่ไกลจากบ้าน คือท่ีไหนกันนะ

5 km. Project
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คู่่�มืือเล่่มแรกนี้้� มุ่่�งเน้้นไปที่่�การถอดความรู้้�เกี่่�ยวกัับการจััดการพฤติิกรรม

เสี่่�ยงในกลุ่่�มเด็็กและเยาวชน ซึ่่�งมีีอััตราการสวมหมวกนิิรภััยขณะเดิินทางน้้อย

ที่่�สุุด (เด็็ก 8% วััยรุ่่�น 20%) และเป็็นกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุ 

รถจัักรยานยนต์์มากที่่�สุุด คู่่�มืือเล่่มนี้้�จะนำำ�เสนอต้้นแบบการจััดการ ที่่�ช่่วยเพิ่่�ม

อััตราการสวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเด็็กและเยาวชนอย่่างได้้ผล การทำำ�งานร่่วมกััน

ระหว่่างโรงเรีียน ครอบครััว และภาคีีอื่่�นๆ ภายในชุุมชน ในการสร้้าง “ก้้าวแรก” 

ของวััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนนให้้กัับสมาชิิกรุ่่�นเยาว์์  

กว่่าจะเดิินทางมาถึึงจุุดหมาย คณะผู้้�ปฏิิบััติิงานต้้องผ่่านเส้้นทางใดบ้้าง 

คู่่�มืือเล่่มนี้้�จะชวนผู้้�อ่่านร่่วมกัันสำำ�รวจเส้้นทางที่่�ผ่่านมา ตั้้�งแต่่แรงบัันดาลใจใน

การเดิินทาง จุุดเริ่่�มต้้น การเดิินทางในแต่่ละก้้าว การฟัันฝ่่าอุุปสรรค จนกระทั่่�ง

ถึึงจุุดหมาย ผู้้�อ่่านจะได้้ร่่วมเรีียนรู้้�จากบทเรีียนสำำ�คััญที่่�พวกเขาแบ่่งปัันในฐานะ 

“เพื่่�อนร่่วมทาง” หากพร้้อมแล้้ว อย่่าลืืมหยิิบหมวกกัันน็็อกมาสวม ก่่อนออก

เดิินทางไปพร้้อมกััน 

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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 เร่ืองเล่าจากพ้ืนท่ีต้นแบบ

ไม่มีหมวกกันน็อก ก็ว้าวุ่นเลย
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตำ�บลป่าสัก อำ�เภอเมือง จังหวัดลำ�พูน

5 km. Project
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คำำ�บอกเล่่าของคุุณแม่่น้้องเชน 

ตรงกัับพ่่อแม่่ผู้้�ปกครองอีีกหลายคน

ของเด็็กๆ ที่่�ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กตำำ�บล

ป่่าสััก อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดลำำ�พููน 

อาการโยเย ร้้องไห้้ ไม่่ยอมขึ้้�นรถ

มอเตอร์์ไซค์์ออกจากบ้้านถ้้าไม่่ได้้สวม

หมวกกัันน็็อกให้้พวกเขา ทำำ�ให้้พ่่อแม่่

ผู้้�ปกครองว้้าวุ่่�นใจไปตามๆ กััน

พฤติิกรรมของลููกหลานที่่� เริ่่�ม

เปลี่่�ยนแปลงไป ส่่งผลกระเพื่่�อมไปสู่่�

การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�ใหญ่

ในครอบครััวด้้วย เรื่่�องราวที่่�อาจดููเป็็น 

สิ่่�งธรรมดาสามััญในชีีวิิตประจำำ�วััน  

แต่่เม่ื่�อมองลึึกลงไป ทำำ�ให้้เห็็นอะไร

หลายอย่่าง สิ่่�งสำำ�คััญ คืือ วิินััยจราจร

ในตััวของเด็็กๆ ที่่�ถููกบ่่มเพาะและเริ่่�ม

งอกงาม ถืือเป็็น “ก้้าวแรก” สู่่�การ

ปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยง ที่่�สามารถ

ป้้องกัันความสููญเสีียในอนาคตซึ่่�ง 

ไม่่อาจประเมิินค่่าได้้

แล้้วเบื้้�องหลัังของการบ่มเพาะวิินััย

จราจรให้้กับเด็็กเล็็กเหล่่านี้้�เกิิดขึ้้�นได้้

อย่่างไร?

ย้้อนกลัับไปก่่อนหน้้าปีี พ.ศ. 2555 

ในชุุมชนป่่าสััก ผู้้�ขัับขี่่�และโดยสาร 

รถจัักรยานยนต์์ที่่�สวมหมวกนิิรภััย

ส่่วนใหญ่่ คืือ กลุ่่�มผู้้�ทำำ�งานในเขตนิิคม

อุุตสาหกรรม จัังหวััดลำำ�พููน หรืือไม่่ก็็

ทำำ�งานในสวนอุุตสาหกรรมเครืือ 

สหพััฒน์์ ซึ่่�งมีีมาตรการองค์์กรด้้าน

ความปลอดภััยที่่�เข้้มงวดคอยกำำ�กัับ

ดููแลพนัักงาน ในขณะที่่�ผู้้�ขัับขี่่�ทั่่�วไป 

ที่่�สััญจรในละแวกชุุมชน ยัังคงสวม

หมวกกัันน็็อกในอััตราที่่�ต่ำำ��มาก และ 

ผู้้�ซ้้อนท้้ายรถ โดยเฉพาะกลุ่่�มเด็็กเล็็ก

ที่่�สวมหมวกกัันน็็อกมีีจำำ�นวนน้้อยจน

แทบนัับหััวได้้ 

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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ทั้้�งที่่�คนในชุุมชนต่่างก็็รัับรู้้�ว่่า 

มีีอุุบััติิเหตุุเกิิดขึ้้�นบ่่อยครั้้�ง มีีกรณีีที่่�

บาดเจ็็บรุุนแรงที่่�ศีีรษะและสููญเสีีย

ชีีวิิตจากการไม่่สวมหมวกนิิรภััย แต่่ดูู

เหมืือน “หน้้าที่่�” ในการป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุยัังจำำ�กัดวงอยู่่�เพีียงการบัังคัับ

ใช้้กฎหมายโดยตำำ�รวจ และการใช้้

มาตรการองค์์กรที่่�เข้้มแข็็งของหน่่วย

งานภาคเอกชนเท่่านั้้�น 

อย่่างไรก็็ตาม กว่่าที่่�เด็็กคนหนึ่่�ง

จะเติิบโตเป็็นผู้้�ใหญ่่ และอยู่่�ในระบบ

ของก า รบัั ง คัั บ ใช้้ กฎหมายหรืื อ

มาตรการองค์์กร จะดีีกว่่าไหม หาก

เราช่่วยให้้เขาปลอดภััยได้้ตั้้�งแต่่ขวบปีี

แรกๆ ของชีีวิิต

เสีียงสะท้้อนที่่�ตรงกัันของครููอ้้อย

และครููกุ้้�ง ครููประจำำ�ศููนย์์พััฒนาเด็็ก

เล็็กตำำ�บลป่่าสััก เล่่าย้้อนถึึงความรู้้�สึึก

แรก เมื่่�อทีีมพี่่�เลี้้�ยงจากมููลนิิธิิสถาบััน 

วิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�นชัักชวนมาร่่วมทำำ�วิิจััย

ในโครงการ “การสร้้างความปลอดภััย

บนท้้องถนนโดยการมีีส่่วนร่่วมของ

ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กและชุุมชน ตำำ�บล

ป่่าสััก จัังหวััดลำำ�พููน”

5 km. Project
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การร่่วมทำำ�งานวิิจััยครั้้�งนั้้�น ทำำ�ให้้

คุุณครููทุุกคนมองเห็็นภาพปััญหา 

การเกิิดอุบััติิเหตุในชุุมชนอย่่างชััดเจน

และเป็็นระบบมากขึ้้�น โดยปััญหาที่่�

พบแบ่่งเป็็น 3 ประเด็็นหลััก ได้้แก่่

1.	 ปััญหาจุุดเสี่่�ยงบริิเวณศููนย์์พััฒนา

เด็็กเล็็ก 

2.	 ปััญหาพฤติิกรรมเสี่่� ย งของผู้้�

ปกครอง 

3.	 ปััญหาการจััดการเรีียนรู้้�ด้าน

ความปลอดภััยทางถนน 

มากกว่่าการมองเห็็นปััญหาของ

ชุุมชน คืือ การที่่�คุุณครููผู้้�ร่่วมวิิจััยรู้้�สึึก

ผููกพัันและเป็็นเจ้้าของพื้้�นที่่�อย่่าง 

ลึึกซึ้้�ง ประสบการณ์์ในการทำำ�งานวิิจััย

ชิ้้�นนั้้�นจึึงเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นในการสร้้าง 

“ทีีมหลััก” หรืือ Core Team  

ผู้้�ขัับเคลื่่�อนการแก้้ไขปััญหาอย่่างมีี

ส่่วนร่่วมของชุุมชน

หนึ่่�งในปััญหาหลัักที่่�ถููกหยิิบยก

ขึ้้�นมาจััดการเป็็นวาระเร่่งด่่วน คืือ 

พฤติิกรรมการไม่่สวมหมวกนิิรภััย โดย

ทีีมคุุณครููมีีเป้้าหมายเพิ่่�มอััตราการ

สวมหมวกนิิรภััยสำำ�หรับเด็็กเล็็กและ 

ผู้้�ปกครองเป็็น 100% อย่่างไรก็็ตาม 

การจััดการปััญหานี้้� ไม่่สามารถทำำ�ได้้

โดยลำำ�พััง แต่่ต้้องการภาคีีเครืือข่่าย

ภายในชุุมชนมาร่่วมเสริิมพลััง

ก้้าวต่่อไปในการสร้้างความร่่วมมืือ

จากทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง คืือ “การคืืน

ข้้อมููลกลัับสู่่�ชุุมชน” ข้้อค้้นพบและ 

ผลการวิิจััยที่่�ร่่วมกัันทำำ�มาตลอดทั้้�งปีี 

ถููกนำำ�มาบอกเล่่าผ่่านเวทีีต่่างๆ ภายใน

ชุมุชน ทั้้�งเวทีบีอกเล่่าเก้้าสิบิ, เวทีสีัญัจร, 

รวมถึึงการใช้้สื่่�อวิิทยุุชุุมชนคนเมืือง

หละปููน 

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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ข้้อมููลที่่�ถููกถ่่ายทอดคืืนสู่่�ชุุมชน มีีทั้้�งข้้อมููลเชิิงสถิิติิตััวเลข และข้้อมููล 

เชิิงคุุณภาพ ที่่�ให้้รายละเอีียดในชีีวิิตของผู้้�ประสบอุุบััติิเหตุุ ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�เห็็น

เลืือดเนื้้�อและให้้ความรู้้�สึึกกระจ่่างชััด ข้้อมููลเหล่่านี้้�นำำ�ไปสู่่�การระดมความคิิด

เพื่่�อประเมิิน และลงมืือแก้้ไขจุุดเสี่่�ยงต่่างๆ ภายในชุุมชน หลายครั้้�งที่่�การแก้้ไข

ปััญหาเหล่่านี้้�ได้้รัับความร่่วมมืือจากผู้้�นำำ�ชุุมชนและชาวบ้้านที่่�ทำำ�ด้้วยจิิตอาสา 

ในขณะเดีียวกัันการทำำ�งานวิิจััย ลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจ และแก้้ไขจุุดเสี่่�ยง รวมถึึง

การเยี่่�ยมบ้้านเด็็กๆ ยัังช่่วยให้้คุุณครููเข้้าใจบริิบทความเป็็นไปของชุุมชนมากขึ้้�น

ด้้วย ซึ่่�งนั่่�นเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการจััดการเรีียนการสอนสำำ�หรัับเด็็ก ตลอดจนสร้้าง

การสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพกัับผู้้�ปกครอง

5 km. Project
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การเติบโตของเขตอุตสาหกรรม

ในเมืองลำ�พูน ดึงดูดให้แรงงานต่างถิ่น

เคลื่อนย้ายเข้ามาทำ�งานและอาศัยอยู่

ในเขตชุมชนป่าสักมากขึ้น ประมาณ 

20% ของเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็น

ลูกหลานของผู้ย้ายมาอยู่ใหม่ โจทย์ใน

การสื่อสารกับกลุ่มผู้ปกครองของเด็ก 

คือ การพยายามสร้างการมีส่วนร่วม 

เพื่อให้พวกเขารู้สึกเป็นส่วนหนึ่งในการ

จัดการปัญหาของชุมชน

ป้ายเตือนผู้ขับข่ีให้สวมหมวกนิรภัย  
เขียนเป็นภาษาไทยและภาษาไทใหญ่

เล่มท่ี 1 การศึกษา

17



ในปีี พ.ศ. 2560 เกิิดการระดม

ความคิิดในการสร้้างมาตรการ ซึ่่�งเป็็น

วงจรของการคืืนข้้อมููลเช่่นกััน ครั้้�งนี้้�

เป็็นการคืืนข้้อมููลให้้ กัับผู้้�ปกครอง

โดยตรง เครื่่�องมืือแรกที่่�นำำ�มาใช้้ คืือ 

การทำำ�ข้้อตกลง หรืือ MOU ร่่วมกััน

ระหว่างพ่่อแม่่ผู้้�ปกครองและศููนย์์

พััฒนาเด็็กเล็็ก โดยระบุุชััดเจนให้ ้

ผู้้�ปกครองทุุกคนที่่� เดิินทางด้้วยรถ

จัักรยานยนต์์ ต้้องสวมหมวกนิิรภััย 

ทุุกครั้้�งที่่�เดิินทางมารัับส่่งเด็็กๆ ที่่�ศููนย์์ 

หากไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงดัังกล่่าวนี้้�  

ผู้้�ปกครองยิินดีีให้้ปรับเงิินเป็็นจำำ�นวน 

20 บาท ต่่อครั้้�ง 

การสร้้างข้้อตกลงร่่วมอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ ไม่่ใช่่การบัังคัับเพีียงแค่่

ทางเดีียว แต่่ต้้องเอื้้�อให้้ผู้้�ปกครองมีี

บทบาทเป็็นผู้้�ร่่วมสร้้างกติิกา รวมถึึง

บริิหารกองทุุนที่่� ได้้รัับจากค่่าปรัับ 

และรายได้้อื่่�นๆ โดยประธานและ

คณะกรรมการชมรมผู้้�ปกครองมาจาก

การเลืือกตั้้�งกัันเอง คุุณครููเป็็นเพีียง 

ที่่�ปรึึกษา ผ่่านมาหลายปีี เงิินกองทุุน

ที่่�ได้้ แปรเปลี่่�ยนไปเป็็นหมวกกัันน็็อก

ใบใหม่่สำำ�หรัับเด็็กๆ ที่่�ขาดแคลน รวม

ถึึงการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของ

ศููนย์์ เช่่น การตีีเส้้นจราจรบริิเวณหน้้า

ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก

หน่ึงใน “เพ่ือนร่วมทาง” ท่ีมีบทบาทสำ�คัญในการสร้าง 
วัฒน ธรรมความปลอดภัยทางถนนท่ี ช่วยหนุนเสริม 
การทำ�งานของคุณครู คือ พ่ีเล้ียง ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่

1.	 ระดับจังหวัด คือ พ่ีเล้ียงท่ีอยู่ในคณะอนุกรรมการเด็ก
และเยาวชน ภายใต้กลไกการทำ�งานของศูนย์อำ�นวย
การความปลอดภัยทางถนน (ศปถ.)

2.	 ระดับอำ�เภอ เป็นผู้ปฏิบัติงานจากภาคีเครือข่ายต่างๆ 
ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาสังคม 

ท้ังน้ีพ่ีเล้ียงหน่ึงคน อาจจะสวมหมวกหลายใบ หรือมีตำ�แหน่งหน้าท่ีเหล่ือม
ซ้อนในโครงสร้างการทำ�งานได้ด้วยเช่นกัน เช่น พ่ีเล้ียงสนับสนุนการป้องกัน
อุบัติเหตุจราจร (สอจร.) ท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานภาครัฐ
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การสำำ�รวจเส้้นทางการเดิินทาง

ของเด็็กๆ ยัังทำำ�ให้้ชุุมชนร่่วมกัันหา

แนวทางป้้องกัันอุุบััติิเหตุุในเชิิงรุุก โดย

การทำำ�สวััสดิิการรถตู้้�รัับส่่งนัักเรีียน 

ซึ่่�งได้้รัับงบประมาณสนัับสนุุนจาก

เทศบาล รถตู้้�รัับส่่งนัักเรีียน มีีทั้้�งหมด 

3 เส้้นทาง ส่่วนใหญ่่เป็็นเส้้นทางที่่�อยู่่�

ในหมู่่�บ้านที่่�ค่่อนข้้างไกลจากศููนย์์เด็็ก 

สวััสดิิการรถตู้้�นี้้� ช่่วยลดความเสี่่�ยง

จากการเกิิดอุุบััติิเหตุุ โดยเฉพาะ

สำำ�หรัับผู้้�ปกครองที่่�อยู่่�ไกล และต้้องใช้้

ถนนสายหลัักในช่่วงเวลาเร่่งด่่วน หรืือ

ในช่่วงฤดููฝน ที่่�การเดิินทางด้้วยรถ

จัักรยานยนต์์ค่่อนข้้างยากลำำ�บาก

ทุุกวัันจัันทร์์ถึึงศุุกร์์ รถตู้้�จะออก

จากศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กเวลา 7 โมงเช้้า 

แยกกัันไป 3 เส้้นทาง รถตู้้�แต่่ละคััน 

จะมีีคุุณครููเวรนั่่�งรถไปด้้วย เพื่่�อทำำ�

หน้้าที่่�เช็็คชื่่�อและคอยรัับเด็็กๆ ขึ้้�นรถ 

พร้้อมกัับดููแลความเรีียบร้้อยระหว่่าง

ที่่�เดิินทางจากบ้้านจนถึึงศููนย์์พััฒนา

เด็็กเล็็ก เมื่่�อมาถึึงจุุดหมาย จะมีี

คุุณครููเวรอีีกคน ทำำ�หน้้าที่่�รอรัับเด็็กๆ 

ทั้้�งตรวจนัับจำำ�นวนและขานช่ื่�อตาม

สมุุดบัันทึึกรัับส่่งนัักเรีียนประจำำ�วััน 

และที่่�สำำ�คัญไม่่ลืืมที่่�จะเช็็คภายในรถ 

เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่า ไม่่มีีใครถููกปล่่อยทิ้้�งไว้้

บนรถตู้้� 

การมีีคุุณครููเวรอย่่างน้้อย 2 คน 
ช่่ ว ย กัั น ทำำ� ห น้้ า ที่่�ทั้้�  ง ร ะ ห ว่่ า ง 
เดิินทางและปลายทาง ถืือเป็็น
ระบบตรวจสอบซ้ำำ��โดยบุุคคล  
2 คน (Double Check) ซึ่่�งช่่วย
ให้้การเดิินทางของเด็็กๆ มีีความ
ปลอดภััยมากยิ่่�งขึ้้�น
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การสื่่�อสารก่่อนทำำ� MOU ร่่วมกันั 

เป็็นการคืืนข้้อมููลสู่่�ผู้้�ปกครองที่่�จำำ�เป็็น

ต้้องทำำ�ทุุกภาคการศึึกษา การสื่่�อสาร

เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจ โดยเฉพาะในกลุ่่�ม

ผู้้�ปกครองรายใหม่่ จะมีีกระบวนการ

อบรมผ่่านการใช้้เรื่่�องเล่่า ซึ่่�งมีีภาคีี

เครืือข่่ายเข้้ามาช่่วยเหลืือทุุกครั้้�ง 

การทำำ�งานของคุุณครููในฐานะ 

“ทีีมหลััก” มีีข้้อได้้เปรีียบ เพราะรู้้�จััก

มัักคุ้้�นกัับพ่่อแม่่ผู้้�ปกครองของเด็็กเป็็น

อย่่างดีี คุุณครููจึึงทำำ�หน้้าที่่�กระบอก

เสีียง และช่่วยสร้้างการมีีส่่วนร่่วมจาก

คนในชุมุชน นอกจากนั้้�นการออกแบบ

มาตรการที่่�เอื้้�อให้้ผู้้�มาใหม่่     สามารถ 

ปฏิิบััติิตามได้้ ยิ่่�งช่่วยสนัับสนุุนให้้เกิิด

ความรู้้�สึึกถููกโอบรัับเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

ชุุมชนได้้โดยง่่าย  

วงจรการคืืนข้้อมููลเพ่ื่�อสร้้างความ

ยั่่�งยืืนในการแก้้ไขปััญหาพฤติิกรรม

เสี่่�ยงจากการไม่่สวมหมวกนิิรภััย ไม่่

เพียีงสื่่�อสารกับัผู้้�นำำ�ชุมุชน ผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน 

และผู้้�ปกครองเท่่านั้้�น ทว่่าคนสำำ�คััญ

ที่่�สุุดในวงจร คืือ เด็็กๆ การคืืนข้้อมููลสู่่�

พวกเขาผ่่านรููปแบบการเรีียนการสอน 

การเล่่น และการทำำ�กิิจกรรมต่่างๆ 

เป็็นส่่วนสำำ�คััญที่่�จะสร้้างพลเมืืองที่่�มีี

วิินััยจราจร และสร้้างวััฒนธรรมความ

ปลอดภััยทางถนนให้้เกิิดขึ้้�นได้้จริิง

การสร้้างวิินััยจราจรให้้กัับ
เด็็กเล็็กในวััย 3-5 ปีี จะเกิิด
ประสิิทธิิภาพสููงสุุดเมื่่�อพวกเขา
รู้้�สึกสนุุก และมีีความสุุข รวมถึึง
เ กิิ ด ค ว า ม ภูู มิิ ใ จ ใ น ตัั ว เ อ ง ที่่�
ส า ม า ร ถ ป ฏิิ บัั ติิ ตา ม ไ ด้้ อ ย่่ า ง
สำำ �เร็็จ 

ตัวอย่างกิจกรรมท่ีเด็กๆ ช้ันโตช่ืนชอบ คือ การเป็นอาสาจราจรน้อย  
ยืนให้สัญญาณรถทุกคันท่ีขับเข้ามาท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในตอนเช้า

เล่มท่ี 1 การศึกษา

21



ครููอ้้อย ผู้้�เป็็นต้้นคิิดกิิจกรรม “หนููน้้อยอาสาจราจร” เล่่าถึึงที่่�มาไว้้ว่่า 

กิิจกรรมนี้้�ถููกออกแบบให้้สอดคล้้องกัับหน่่วยการเรีียนการสอนในหััวข้้อ “ชื่่�นชม

อาชีีพ” ซึ่่�งสอนให้้เด็็กๆ รู้้�จัักกัับอาชีีพต่่างๆ เช่่น ครูู, หมอ, พยาบาล, ทหาร 

และตำำ�รวจ เมื่่�อต้้องการสอดแทรกความรู้้�เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยทางถนนเข้้าไป 

จึึงได้้ลองออกแบบกิิจกรรมให้้เด็็กๆ รู้้�จัักการทำำ�หน้้าที่่�ของตำำ�รวจจราจร โดย 

เด็็กชั้้�นโตที่่�ร่่วมกิิจกรรมหนููน้้อยอาสาจราจร จะได้้เรีียนรู้้�และฝึึกฝนทัักษะสำำ�คััญ 

เช่่น การทำำ�สััญญาณมืือลัักษณะต่่างๆ การฝึึกเป่่านกหวีีด เสีียงสั้้�น เสีียงยาว  

เพื่่�อให้้สััญญาณกัับผู้้�ขัับขี่่� ซึ่่�งก่่อนจะทำำ�หน้้าที่่�หนููน้้อยอาสาจราจรได้้ พวกเขา

ต้้องผ่่านการฝึึกฝนมาแล้้วจนมั่่�นใจ 



คุุณพ่่อของน้้องเบรฟและน้้องไบร์์ทเล่่าถึึงความประทัับใจ ที่่�กิิจกรรม 

การเรีียนในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก ช่่วยให้้เด็็กๆ สามารถจดจำำ�ป้้ายสััญลัักษณ์์และ

ไฟจราจรต่่างๆ ได้้ และใช้้ได้้จริิงในชีีวิิตประจำำ�วััน แม้้ว่่าพวกเขาจะยัังอ่่านเขีียน

ไม่่ได้้ก็็ตาม 

เสีียงสะท้้อนจากพ่่อแม่่ผู้้�ปกครอง คืือ เครื่่�องชี้้�วััดชั้้�นดีี ที่่�บ่่งบอกว่่า 

กิิจกรรมที่่�คุุณครููออกแบบขึ้้�น สร้้างการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยงระหว่่าง “ห้้องเรีียน” 

กัับ “บ้้าน” ได้้สำำ�เร็จ็ และตรงกับัความตั้้�งใจตามแนวคิดิเบื้้�องหลังัของการเป็็น

อาสาจราจรน้้อย ที่่�ไม่่เพีียงต้้องการให้้เด็็กๆ เรีียนรู้้�วิินััยจราจรด้้วยการปฏิิบััติิจริิง 

แต่่ยัังต้้องการให้้พวกเขาเกิิดความภููมิิใจในตััวเอง รวมถึึงส่่งความภููมิิใจนี้้�ไปถึึง 

พ่่อแม่่และคนในครอบครััวด้้วย 

“เวลาท่ีเด็กคนไหนรับหน้าท่ีเป็นอาสาจราจรประจำ�วันน้ัน  

คุณครูจะถ่ายรูปส่งให้ผู้ปกครองทางไลน์ 

เราก็อยากจะเอาภาพลูกเราไปโพสต์แชร์ต่อครับ 

รู้สึกภูมิใจท่ีเขาทำ�ได้...

อย่างน้องคนเล็ก เวลาท่ีน่ังรถไปด้วยกัน 

เขาบอกได้หมดว่า ป้ายจราจรท่ีเห็นเป็นป้ายอะไร  

สัญญาณไฟเขียว ไฟแดง เขารู้จักหมด 

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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การสร้้างการจดจำำ�สััญลัักษณ์์ต่่างๆ 

ถููกสอดแทรกทั้้� งระหว่างการเล่่น 

ที่่�สนามจำำ�ลองการขัับขี่่� ในระหว่่าง

การเรีียนการสอน หรืือแม้้กระทั่่�งการ

ใช้้ป้้ายสััญลัักษณ์์เป็็นป้้ายแทนช่ื่�อ 

ของเด็็กๆ ซึ่่�งจะถููกติิดไว้้ตามข้้าวของ 

ส่่วนตััวของพวกเขา เมื่่�อเห็็นบ่่อยเข้้า 

ก็็จดจำำ� และเรีียนรู้้�ที่่�จะนำำ�ไปบอกต่่อ
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เด็็กๆ ที่่�ซึึมซัับวิินััยจราจรได้้ทำำ�หน้้าที่่� “คืืนข้้อมููล” สู่่�พ่่อแม่่และคนใน

ครอบครััวอีีกต่่อหนึ่่�ง ทุุกครั้้�งก่่อนออกเดิินทาง เสีียงเล็็กๆ จะคอยบอกให้้สวม

หมวกกัันน็็อก หรืือคาดเข็็มนิิรภััย หากพ่่อแม่่ไม่่ยอมทำำ�ตาม เสีียงเจื้้�อยแจ้้วก็็

พร้้อมจะเปลี่่�ยนเป็็นเสีียงร้้องไห้้กระจองอแงทัันทีี สร้้างความว้้าวุ่่�นใจ แต่่ก็็ต้้อง

ยอมทำำ�ตามในที่่�สุุด  

นอกจากสร้้างวงจร “การคืืนข้้อมููล” ผ่่านเด็็กและสมาชิิกในชุุมชนแล้้ว 

ทางศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กตำำ�บลป่่าสััก ได้้แบ่่งปัันประสบการณ์์การทำำ�งานผ่่าน 

การเป็็น “พื้้�นที่่�ต้้นแบบ” ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กด้้านความปลอดภััยทางถนน  

เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ที่่�สนใจเข้้ามาเยี่่�ยมชมและเรีียนรู้้� ลองสแกนคิิวอาร์์โค้้ดด้้านล่่าง 

เพื่่�อชมรายการ “ฟัังเสีียงประเทศไทย” ที่่�จะพาผู้้�อ่่านไปเยี่่�ยมเยืือนคุุณครููและ

เด็็กๆ ที่่�ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กแห่่งนี้้�กััน

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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ธ่ีกร๊ิก... ไม่ดังกร๊ิก เราไม่ยอม
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านใหม่ องค์การบริหารส่วนตำ�บลดอนคา 
อำ�เภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี

เสีียงที่่�คุ้้�นเคย ดัังขึ้้�นไล่่เลี่่�ยกัันราวกัับนััดหมาย ในเวลาประมาณ บ่่าย 2 

โมงครึ่่�ง ของวัันจัันทร์์ถึึงศุุกร์์ ณ ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กบ้้านใหม่่ องค์์การบริิหาร

ส่่วนตำำ�บลดอนคา อำำ�เภออู่่�ทอง จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี นี่่�เป็็นเสีียงที่่�บอกว่่า เด็็กๆ 

เตรีียมพร้้อมแล้้ว ที่่�จะเดิินทางกลัับบ้้านอย่่างปลอดภััย

5 km. Project
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ภาพที่่�มาของเสีียง คืือ ภาพที่่�เด็็กๆ ต่่างสวมหมวกกัันน็็อกให้้ตััวเอง และ

คาดสายรััดคางเพื่่�อให้้กระชัับใบหน้้าจนดััง “กริ๊๊�ก” บางคนก็็คอยช่่วยดููสายรััด

คางให้้เพื่่�อนว่่าส่่งเสีียงดัังรึึยััง 

กร๊ิก

กร๊ิก

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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ส่่วนเด็็กเล็็กบางคนที่่�กล้้ามเนื้้�อมืือมััดน้้อยยัังไม่่มีีแรงมากพอ ก็็มองหา 

ความช่่วยเหลืือจากคุุณครูู อย่่างน้้องนะโม ที่่�สวมหมวกกัันน็็อกเดิินเข้้าไปหา

คุุณครููพี่่�เลี้้�ยง “กริ๊๊�กแล้้วครัับนะโม พร้้อมกลัับบ้้านได้้” คุุณครููพี่่�เลี้้�ยงกดสายรััด

คางให้้เรีียบร้้อย พร้้อมกัับพาเดิินข้้ามทางม้้าลายบริิเวณหน้้าศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 

ที่่�มีีคุุณยายจอดรถมอเตอร์์ไซค์์รอรัับอยู่่�ฝั่่�งตรงข้้าม

นี่่�อาจจะเป็็น “เสีียง” ธรรมดาที่่�ผู้้�ขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์ได้้ยิินอยู่่�แล้้วใน

ชีีวิิตประจำำ�วััน ไม่่มีีความหมายอะไรเป็็นพิิเศษ แต่่สำำ�หรัับคุุณครููที่่�ศููนย์์พััฒนา

เด็็กเล็็กบ้้านใหม่่แห่่งนี้้� ทุุกครั้้�งที่่�ได้้ยิิน “เสีียงกริ๊๊�ก” คืือ ความชื่่�นใจ และภููมิิใจใน

ลููกศิิษย์์ตััวน้้อย ที่่�แม้้จะยัังอ่่านเขีียนไม่่ได้้ แต่่ซึึมซัับวิินััยจราจรเข้้าไว้้ในตััวแล้้ว 

พวกเขาไม่่เพีียงคุ้้�นเคยกัับการสวมหมวกกัันน็็อกเท่่านั้้�น แต่่ยัังจดจำำ�และให้้ความ

สำำ�คััญกัับการสวมหมวกอย่่างถููกวิิธีี ยิ่่�งกว่่านั้้�นยัังคอยเตืือนพ่่อแม่่ให้้ทำำ�ตามด้้วย 

เด็็กเล็็กเหล่่านี้้�กลายเป็็นดอกผลที่่�งอกงาม จากความตั้้�งใจบ่่มเพาะ ทำำ�งานร่่วม

กัันหลายภาคส่่วนในชุุมชนดอนคา 

5 km. Project
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กว่่าจะสร้้างคนตััวเล็็กที่่�มีีคุุณภาพและมีีวิินััยจราจรขึ้้�นมาได้้ พวกเขาต้้องผ่่าน

เส้้นทางอะไรมาบ้้าง? 

คุุณวััลลภา สงวนทรััพย์์ ผู้้�อำำ�นวยการกองการศึึกษา องค์์การบริิหารส่่วน

ตำำ�บลดอนคา อำำ�เภออู่่�ทอง จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี ผู้้�เป็็น “ต้้นเสีียง” ที่่�ทำำ�ให้้  

“เสีียงกริ๊๊�ก” ค่่อยๆ ดัังขึ้้�นในชุุมชน เล่่าว่่า

นอกจากไม่่ได้้ยิิน “เสีียงกริ๊๊�ก” จากการสวมหมวกนิิรภััยอย่่างถููกวิิธีีแล้้ว 

เสีียงที่่�ดัังขึ้้�นบ่่อยครั้้�งกลัับกลายเป็็น “เสีียงไซเรน” จากรถกู้้�ชีีพ และตามมาด้้วย 

“เสีียงแห่่งความสููญเสีีย” ของคนในชุุมชน

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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ในปีี พ.ศ. 2562 ทีีมพี่่�เลี้้�ยงสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจร (สอจร.) 

ภาคกลาง ได้้ลงพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููลร่่วมกัับองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลดอนคา และนำำ�

ข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ประเมิินความเสี่่�ยงเพื่่�อหาแนวทางแก้้ไขปััญหา จากการ

ร่่วมทำำ�วิิจััยในชุุมชน ทางทีีมมองเห็็นประเด็็นปััญหาหลััก 3 ประเด็็น ได้้แก่่

1) ปััญหาจุุดเสี่่�ยงอัันตรายในชุุมชน 

2) ปััญหาพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�   

3) ปััญหาการจััดการเรีียนการสอนด้้านความปลอดภััยทางถนน 

อย่่างไรก็็ตามการจััดการปััญหาหลัักเหล่่านี้้� จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับความร่่วมมืือ

จากหลายภาคส่่วน ทั้้�งท้้องที่่� ท้้องถิ่่�น และศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก นั่่�นเป็็นโจทย์์แรก

ที่่�ท้้าทาย จะทำำ�อย่่างไรให้้เกิิดการร่่วมมืือจากภาคส่่วนต่่างๆ

5 km. Project

30



รู้้�จัักชุุมชน รู้้�จัักต้้นทุุนภายใน

ต้้นทุุนสำำ�คััญที่่�ชุุมชนมีีอยู่่� คืือ “คนมีีใจ” การนำำ�ข้้อมููลการสืืบสวน

อุุบััติิเหตุุ และพื้้�นที่่�จุุดเสี่่�ยง ไปคืืนให้้กัับคนมีีใจเหล่่านี้้� จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้

เกิิดการลงมืือแก้้ไขอย่่างเป็็นรููปธรรม นอกจาก “การคืืนข้้อมููล” ในวงประชุุม

แต่่ละเดืือนแล้้ว งานบุุญประเพณีีของชุุมชน ยัังเป็็นพื้้�นที่่�สำำ�คััญที่่�แม่่งานได้้มีี

โอกาสคืืนข้้อมููลให้้ภาคีีต่่างๆ ทั้้�งท้้องที่่�และท้้องถิ่่�นด้้วย รวมถึึงเปิิดโอกาสให้้

คุุณครููจากศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก ได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมพููดคุุย ข้้อดีีของวงคุุยอย่่าง 

ไม่่เป็็นทางการ คืือ การทำำ�งานเชื่่�อมประสานที่่�รวดเร็็ว โดยไม่่ต้้องรอการสั่่�งการ

ตามระบบราชการ

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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คุุณวััลลภาเล่่าถึึงประสบการณ์์จาก 

มุุมมอง “แม่่งาน” งานบุุญท้้องถิ่่�นสู่่�งานป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุ ตััวอย่่างที่่�เป็็นรููปธรรมจากการพููดคุุย

อย่่างไม่่เป็็นทางการในวง “ฮัังโฮม” คืือ การ

ขยายไปสู่่�ภาคีีขัับเคล่ื่�อนงานป้้องกัันอุุบััติิเหตุ 

การสำำ�รวจพื้้�นที่่�จุุดเสี่่�ยง รวมถึึงการจััดสภาพ

แวดล้้อมที่่�ปลอดภััยในการเดิินทางภายในศููนย์์

พััฒนาเด็็กเล็็ก ทั้้�ง 4 แห่่ง ของตำำ�บลดอนคา 

“คนอาจจะคิดว่า ท้องถ่ินและท้องท่ีทำ�งานแยกส่วนกัน
แต่เรามองว่า ในชุมชนดอนคาของเรา เวลาท่ีมีการจัดกิจกรรม 

โดยเฉพาะงานบุญต่างๆ ของชาวลาวเวียง 
อย่างงานบุญข้าวจ่ี หรือแม้แต่งานตักบาตรเทโวท่ีเพ่ิงผ่านมา 

ในฐานะแม่งาน เราได้รับความร่วมมืออย่างดีทุกคร้ัง 
ท้ังจาก อบต. กำ�นัน ผู้ใหญ่บ้าน ทุกฝ่ายมาช่วยงานด้วยจิตอาสา  

เรามองว่า น่ีเป็นต้นทุนในชุมชนท่ีเรามีอยู่ 
เลยลองชวนทุกฝ่ายมาขับเคล่ือนเร่ืองอุบัติเหตุค่ะ”

5 km. Project
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หนึ่่�งในพื้้�นที่่�จุุดเสี่่�ยงที่่�ถููกจััดการเป็็นอัันดัับต้้นๆ ได้้แก่่ บริิเวณจุุดจอดรถ

รัับส่่ง และทางข้้ามหน้้าโรงเรีียน ซึ่่�งเสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุทั้้�งช่่วงเวลาก่่อน 

เข้้าเรีียน และหลัังเลิิกเรีียน โดยภาคีีเครืือข่่ายได้้ร่่วมกัันปรัับปรุุงเส้้นทางจราจร

บริิเวณศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก มีีการกำำ�หนดจุุดจอดรถรัับส่่งที่่�ชััดเจน และตีีเส้้น

ทางม้้าลาย 

ทุุกเช้้าจะมีีคุุณครููผลััดเปลี่่�ยนกัันมาทำำ�หน้้าที่่�รัับเด็็กๆ เข้้าโรงเรีียน รวมถึึง

ช่่วงเลิิกเรีียน จะคอยดููแลให้้เด็็กๆ ข้้ามถนนไปขึ้้�นรถที่่�จุุดรัับส่่งอย่่างปลอดภััย 

โดยไม่่ลืืมกำำ�ชับให้้เด็็กๆ หันัมองซ้้ายขวาก่่อนข้้ามทางม้้าลายทุุกครั้้�ง การปรับัปรุงุ

สภาพแวดล้้อมการเดิินทางบริิเวณศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กเหล่่านี้้� ไม่่เพีียงช่่วยให้้การ

สััญจรในช่่วงเวลาเร่่งด่่วนเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อยเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นพื้้�นที่่�ให้้เด็็กเล็็ก

ในศููนย์์ได้้เรีียนรู้้�วิินััยจราจรจากพื้้�นที่่�จริิงนอกห้้องเรีียนอย่่างปลอดภััยด้้วย  



คุุณครููแขก หนึ่่�งในคุุณครููผู้้�ดููแลศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กบ้้านใหม่่ เล่่าถึึงก้้าว

สำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้คุุณครููก้้าวผ่่านความไม่่มั่่�นใจ

เดิิมทีีหลัักสููตรการเรีียนการสอนชั้้�นเด็็กเล็็ก มีีหััวข้้อเกี่่�ยวกัับการป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุเพีียงหน่่วยเดีียว และเป็็นการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดจากการหกล้้ม และ

มีีดบาด ไม่่มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุทางถนน เมื่่�อคุุณครููได้้เข้้าอบรม

เกี่่�ยวกัับการพััฒนาแผนการเรีียนการสอน จึึงได้้เพิ่่�มเนื้้�อหาส่่วนนี้้�เข้้าไป โดยมีี

เป้้าหมายเพื่่�อสร้้างให้้เด็็กๆ เรีียนรู้้�วิินััยทางจราจร รู้้�จัักป้้องกัันตััวเองอย่่างง่่ายๆ 

แต่่ได้้ผล โดยเฉพาะการสวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งที่่�เดิินทางด้้วยรถจัักรยานยนต์์

5 km. Project

34



แผนการเรีียนการสอนที่่�คุุณครููช่่วยกัันออกแบบ เน้้นการใช้้สื่่�อที่่�ผลิิตขึ้้�น

เอง เพื่่�อให้้เด็็กๆ ได้้เล่่นสนุุก ได้้หยิิบจัับ และทดลองทำำ�ด้้วยตััวเอง แม้้แต่ ่

การสวมหมวกกัันน็็อกอย่่างถููกวิิธีี ก็็ถููกนำำ�มาใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งเวลาที่่�จััดกิิจกรรม

บทบาทสมมติิ เด็็กเล็็กที่่�สวมบทบาทเป็็นคนขัับรถยนต์์ ต้้องคาดเข็็มขััดนิิรภััย 

ทุุกครั้้�ง ส่่วนเด็็กๆ ที่่�สวมบทเป็็นคนขี่่�มอเตอร์์ไซค์์ ก็็ต้้องสวมหมวกกัันน็็อก 

กดสายรััดคางให้้ดััง “กริ๊๊�ก” ก่่อนสตาร์์ท หรืือแม้้แต่่เด็็กๆ ที่่�เป็็นคนเดิินเท้้า  

ทุุกคนต้้องสัังเกตสััญญาณไฟจราจรก่่อนที่่�จะข้้ามถนน ชั่่�วโมงการเรีียนรู้้�ที่่�

สนุุกสนาน ช่่วยให้้เด็็กๆ ซึึมซัับวิิถีีปฏิิบััติิที่่�มีีวิินััยอย่่างง่่ายดาย 



ความรู้้�ผ่่านการเล่่นสนุุกที่่�พวกเขาได้้เรีียนรู้้�ในแต่่ละวััน ยัังส่่งต่่อกลัับไป 

ที่่�ครอบครััว เด็็กๆ ช่่วยเตืือนให้้พ่่อแม่่ผู้้�ปกครองสวมหมวกกัันน็็อกอย่่างถููกวิิธีี

ก่่อนออกจากบ้้าน แม้้แต่่เด็็กที่่�มีีบ้้านอยู่่�หน้้าศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก ก็็ไม่่เคยละเลย 

ที่่�จะใส่่หมวกกัันน็็อกมาเรีียน ทุุกเช้้าที่่�คุุณครููรอรัับเด็็กๆ หากบ้้านไหนใส่ ่

หมวกกัันน็็อกมาพร้้อมเพรีียงกััน ก็็จะได้้รัับดาว สะสมทุุกวัันเป็็นแต้้มคะแนน 

และเมื่่�อครบเทอม ดาวดวงน้้อยจะเปลี่่�ยนเป็็นแผ่่นประกาศนีียบััตรชื่่�นชมความ

มีีวิินััยของพวกเขา แม้้เป็็นรางวััลเล็็กน้้อย แต่่ทำำ�ให้้เด็็กๆ เกิิดความภููมิิใจในสิ่่�งที่่�

พวกเขาทำำ�

“เด็็กๆ เป็็นสื่่�อที่่�ดีีที่่�สุุด เราคิิดว่่า เราสร้้างวิินััยให้้เขา แต่่ในทางกลัับกััน 

เขาช่่วยเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมเสี่่�ยงของผู้้�ใหญ่่ ของคนในครอบครััวด้้วยค่่ะ 

ความท้้าทายของงานนี้้� คืือ ต้้องทำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง เราเสีียดาย ถ้้างานส่่วนนี้้� 

ไม่่ถููกสานต่่อ” ผอ.วััลลภา ย้ำำ��ถึึงสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�จากการขัับเคลื่่�อนงานป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุ

 

เราหวัังว่่า “เสีียงกริ๊๊�ก” ที่่�ชุุมชนดอนคาจะยัังคงดัังต่่อเนื่่�อง และดัังมาก

ขึ้้�นทุุกวััน เพราะนั่่�นหมายความว่่า พฤติิกรรมเสี่่�ยงจะลดลง และวัันหนึ่่�งเสีียง

แห่่งความสููญเสีียจากอุุบััติิเหตุุจะเงีียบงัันไป 
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แม้้ว่่าวงจรการคืืนข้้อมููลความเสี่่�ยงในชุุมชน จะถููกติิดตามผ่่านคณะ

กรรมการระดัับอำำ�เภอ ที่่�ถููกแต่่งตั้้�งผ่่านกลไกศููนย์์อำำ�นวยการความปลอดภััย 

ทางถนน (ศปถ.) จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี แต่่คุุณวััลลภามองว่่า การขัับเคลื่่�อนงานด้้าน

ความปลอดภััยทางถนนในกลุ่่�มเด็็กและเยาวชน จะเกิิดความยั่่�งยืืนและต่่อเนื่่�อง

จำำ�เป็็นต้้องสนัับสนุุนให้้คุุณครููประจำำ�ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กทุุกแห่่ง มีีแผนการสอน

ที่่�สอดแทรกเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยทางถนนด้้วย ทางกองการศึึกษาและ

คุุณครููประจำำ�ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กบ้้านใหม่่ จึึงแบ่่งปัันประสบการณ์์และความรู้้� 

ในการพััฒนาแผนการสอนเด็็กเล็็ก ให้้กัับผู้้�ที่่�สนใจ ลองสแกนคิิวอาร์์โค้้ดด้้านล่่าง 

เพื่่�อดููตััวอย่่างแนวทางการจััดการเรีียนรู้้� “ความปลอดภััยทางถนนสำำ�หรัับเด็็ก

ปฐมวััย” และแนวทางการประเมิินผลหลัังการสอนได้้เลย  
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1. กำำ�หนดเป้้าหมายการเดิินทาง

 

การเดิินทางขัับเคล่ื่�อนงานด้้าน

ความปลอดภััยทางถนน ทุุกเส้้นทาง

ล้้วนเริ่่�มต้้นจากการกำำ�หนดเป้้าหมาย

ที่่�ชััดเจน โดยความสำำ�คััญของการมีี

เป้้าหมายที่่�ชััดเจน คืือ การตอบได้้ว่่า 

อะไรคืือปััญหาที่่�เราต้้องการแก้้ไขมาก

ที่่�สุุด ซึ่่�งการตอบคำำ�ถามนี้้�ประกอบ

ด้้วยความรู้้�เกี่่�ยวกับชุุมชนใกล้้บ้้าน  

2 ส่่วนด้้วยกััน คืือ

1)  รู้้�จัักพื้้�นที่่�ของตััวเอง

2)  ประเมิินต้้นทุุนทางสัังคมและ

     ทรััพยากร

เรื่่�องเล่่าจากพื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้�ง 2 แห่่ง 

สะท้้อนถึึงการมีี “เป้้าหมายหลััก” ที่่�

ชััดเจนตรงกััน คืือ การเพิ่่�มอััตราการ

สวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเด็็กเล็็กและ 

ผู้้�ปกครองเป็็น 100% แต่่การเดิินทาง

ไปถึึงเป้้าหมายนั้้�น มีีแผนงานและการ

ดำำ�เนิินการที่่�แตกต่่างกััน  ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับ 

“บริิบทของพื้้�นที่่�” และ “ต้้นทุุนทาง

สัังคม” ที่่�มีีอยู่่�

 บทเรียนจากเพ่ือนร่วมทาง
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ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กตำำ�บลป่่าสััก 

อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดลำำ�พููน มีีบริิบท

ของพื้้�นที่่�อยู่่�ใกล้้เขตนิิคมอุุตสาหกรรม

ซึ่่�งกำำ�ลัังขยายตััว ดึึงดููดให้้แรงงานจาก

ต่่างถิ่่�นเคลื่่�อนย้้ายเข้้ามาทำำ�งานและ

พัักอาศััยในพื้้�นที่่�ตำำ�บลป่่าสัักมากข้ึ้�น 

ประชากรแฝงเหล่่านี้้� ส่่วนหนึ่่�งคืือ 

พ่่อแม่่ผู้้�ปกครองของเด็็กๆ ที่่�ศููนย์์

พััฒนาเด็็กเล็็ก และเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย

ที่่�คณะทำำ�งานต้้องการลดพฤติิกรรม

เสี่่�ยงในการขัับขี่่� โดยไม่่สวมหมวก 

กัันน็็อก ดัังนั้้�นการออกแบบแผนงาน

หรืือการดำำ�เนิินงานต่่างๆ     จึึงจำำ�เป็็น

ต้้องคำำ�นึึงถึึงการโอบรัับกลุ่่�มประชากร

แฝงเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน 

และเอื้้�อให้้พวกเขาได้้มีีส่่วนร่่วมในการ

จััดการปััญหานี้้�ไปด้้วยกััน

รููปธรรมที่่�ชััดเจน เช่่น การใช้้ข้้อ

ตกลง (MOU) แรกรัับนัักเรีียนที่่�ระบุุ

ชััดเจนว่่า เด็็กๆ และผู้้�ปกครองจะต้้อง

สวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งที่่�เดิินทางด้้วย

รถจัักรยานยนต์์เข้้ามาที่่�ศููนย์์ฯ หากไม่่

ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขนี้้� ยิินดีีจ่่ายค่่าปรัับ

ครั้้�งละ 20 บาท เพื่่�อสมทบเข้้ากองทุุน 

ที่่�สำำ�คััญคืือ ผู้้�ปกครองเป็็นผู้้�เลืือกคณะ

กรรมการบริิหารกองทุุนนี้้�ด้้วยตััวเอง

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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ขณะที่่�ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กตำำ�บล

ป่่าสััก มองเห็็นความเปลี่่�ยนแปลงของ 

“พื้้�นที่่�” ซึ่่�งเป็็นผลมาจากการขยายตััว

ของเขตนิิคมอุุตสาหกรรมใกล้้บ้้าน 

ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กบ้้านใหม่่ องค์์การ

บริหิารส่่วนตำำ�บลดอนคา อำำ�เภออู่่�ทอง 

จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี มองถึึง “บริิบท 

ของพื้้�นที่่�” และ “ต้้นทุุนทางสัังคม” 

ที่่�ต่่างออกไป โดยเฉพาะการออกแบบ

กิิจกรรมและขัับเคล่ื่�อนงานบนฐาน

ของ “อััตลัักษณ์์ชาติิพัันธุ์์�ลาวเวีียง” 

ซึ่่�งพื้้�นที่่�งานบุุญต่่างๆ ได้้กลายเป็็นจุุด

เริ่่�มต้้นของ “วงฮัังโฮม” ที่่�ชัักชวนภาคีี

เครืือข่่ายเข้้ามาร่่วมทำำ�งานป้้องกััน

อุบุัติัิเหตุทุางถนนได้้สำำ�เร็จ็   และขยาย

ไปสู่่�การปรับปรุุงสภาพแวดล้อมการ

เดิินทางบริิเวณศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 

ตลอดจนการชัักชวนคุุณครููเข้้ามาร่่วม

ทำำ�งาน และออกแบบหลัักสููตรเรีียนรู้้�

ความปลอดภััยทางถนนสำำ�หรัับเด็็ก

การรู้้�จั ักพื้้�นที่่�ของตััวเอง และ

ประเมิินต้้นทุุนทางสัังคมและทรััพยากร 

เกิิดขึ้้�นผ่่านกระบวนการทำำ�งานร่่วมกัับ

ชุุมชน ทั้้�งในลัักษณะของการทำำ�งาน

วิิจััยท้้องถิ่่�น และการทำำ�โครงการต่่างๆ 

ที่่�เอื้้�อให้้เกิิดการสำำ�รวจชุุมชนร่่วมกััน 

เช่่น การเข้้าร่่วมเป็็นภาคีีเครืือข่่ายคณะ

ทำำ�งานด้้านความปลอดภััยทางถนน 

และร่่วมรัับฟัังข้้อมููลการเกิิดอุุบััติิเหตุุ

ในพื้้�นที่่�
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2. ก้้าวเล็็กๆ

เมื่่�อกำำ�หนดเป้้าหมายการเดิินทาง

ที่่�ชััดเจนแล้้ว ก็็ถึึงเวลาเริ่่�ม “ก้้าวแรก” 

โดยลงมืือทำำ�ตามแผนงานหรืือกิิจกรรม

ที่่�วางแผนไว้้อย่่างสอดคล้้องกัับ “บริิบท

ของพื้้�นที่่�” และ “ต้้นทุุนทางสัังคม” 

แผนงานในช่่วงแรก อาจเป็็นแผนงาน

เล็็กๆ ที่่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องอาศััยงบประมาณ

จำำ�นวนมาก แต่่สามารถลงมืือทำำ�ได้้ทันัทีี

จากต้้นทุุนและทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� 

ตััวอย่่างของกิิจกรรมที่่�ลงมืือทำำ� 

แล้้วสร้้างให้้ เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมเสี่่�ยงอย่่างเป็็นรููปธรรม คืือ 

การร่่วมกัันสำำ�รวจจุุดเสี่่�ยงต่่างๆ และ

ปรับปรุงสภาพแวดล้้อมการเดิินทาง

บริิเวณศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก เช่่น การจััด

ระเบีียบเส้้นทางเดิินรถ, การกำำ�หนดจุุด

จอดรถรัับส่่ง และการตีีเส้้นทางม้้าลาย 

เรื่่� องเล่่ าจากพื้้�นที่่� ต้้นแบบทั้้� ง 

2 แห่่ง สะท้้อนให้้เห็็นว่่า กิิจกรรมต่่างๆ

เหล่่านี้้�สามารถอาศััยความร่่วมมืือจาก

คนในชุุมชนได้้เป็็นอย่่างดีี การชัักชวน

ให้้สมาชิิกในชุุมชนเข้้ าร่่ วมสำำ�รวจ  

“จุุดเสี่่�ยง” ยัังทำำ�ให้้เกิิดการเรีียนรู้้� และ

สร้้างความรู้้�สึึกเป็็น “เจ้้าของ” ปััญหา

ร่่วมกััน

ทุุกครั้้�งเมื่่�อเกิิดความสำำ�เร็็จในการ

จััดการปััญหา แม้้เพีียงเล็็กน้้อย ก็็ไม่่

ควรละเลยที่่�จะบัันทึึกความสำำ�เร็็จ 

“ก้้าวเล็็กๆ” นี้้� ไว้้ด้้วย เพราะทุุกความ

สำำ�เร็็จมีีคุุณค่่าทางจิิตใจต่่อผู้้�ปฏิิบััติิงาน

เสมอ การร่่วมกัันชื่่�นชมความสำำ�เร็็จ 

“ก้้าวเล็็กๆ” จะสร้้างกำำ�ลัังใจและความ

มั่่�นใจให้้ทีีมงาน และยัังสามารถส่่งต่่อ

ความภููมิิใจนี้้�ออกไปหนุุนเสริิมสมาชิิก

คนอื่่�นๆ ในชุุมชนด้้วย

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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3. ทบทวนแผนการเดิินทางเสมอ

 

เรื่่�องเล่่าจากพื้้�นที่่� ต้้นแบบทั้้� ง  

2 แห่่ง ไม่่เพีียงเป็็นบทเรีียนที่่�ดีีให้้เรา

เห็็นถึึงการออกแบบแผนงานและ

กิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับ “บริิบทของ

พื้้�นที่่�” และ “ต้้นทุุนทางสัังคม” ที่่�มีี

อยู่่�เท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีของ

การขัับเคลื่่�อนงานป้้องกัันอุุบััติิเหตุ

ทางถนนในเชิิงรุุกด้้วยเช่่นกััน เปรีียบ

ได้้กัับ “การทบทวนแผนการเดิินทาง” 

หรืือการประเมิินว่่า โครงการหรืือ

กิิจกรรมต่่างๆ ที่่�ทำำ�อยู่่�ได้้ผลลััพธ์์ตรง

ตามที่่�ต้้องการหรืือไม่่ และเครื่่�องมืือที่่�

นำำ�มาใช้้ เกิิดประสิิทธิิภาพกัับกลุ่่�ม 

เป้้าหมายเพีียงใด

ผลลััพธ์์หรืือความสำำ�เร็็จของการ

ทำำ�งาน  ส่่วนหนึ่่�งอาจวััดได้้ด้้วยตััวเลข

หรืื อสถิิ ติิที่่� มีี ก ารจดบันทึึ กอย่่ า ง 

สม่ำำ��เสมอ เช่่น สมุุดบัันทึึกจำำ�นวน

นัักเรีียนและผู้้�ปกครองที่่�สวมหมวก

นิิรภััย ที่่�คุุณครููประจำำ�ศููนย์์พััฒนา 

เด็็กเล็็กทั้้�ง 2 แห่่ง ได้้จดบัันทึึกทุุกเช้้า 

อีีกส่่วนหนึ่่�งไม่่อาจวััดได้้ในเชิิงสถิิติิ 

คืือ มุุมมองความคิิดหรืือทััศนคติิที่่�

เปลี่่�ยนไปของกลุ่่�มเป้้าหมาย

การประเมิินความสำำ�เร็็จที่่�ไม่่อาจ

วััดได้้ด้้วยตััวเลขเช่่นนี้้� ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 

จึึ งจำำ� เ ป็็นต้้องมีีทัักษะการส่ื่�อสาร  

หมั่่�นสำำ�รวจว่่า เครื่่�องมืือและกิิจกรรม

ต่่างๆ ไม่่ได้้เป็็นเพีียงการสื่่�อสารทาง

เดีียว กลัับกัันควรเปิิดโอกาสให้้กลุ่่�ม 

เป้้าหมายได้้แสดงความคิิดเห็็น หรืือ

ร่่วมแก้้ไขปััญหาด้้วย 
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ตััวอย่่างที่่�เป็็นรููปธรรม เช่่น กรณีี

ที่่�ผู้้�ปกครองไม่่ให้้ความร่่วมมืือในการ

สวมหมวกกัันน็็อกขณะขัับขี่่� และมอง

ว่่าการปรัับหรืือบัังคัับเป็็นหน้้าที่่�ของ

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ ไม่่ใช่่หน้้าที่่�ของคุุณครูู 

ทำำ�ให้้การใช้้ข้้อตกลงแรกรัับอาจไม่่ได้้ผล 

กรณีีนี้้�อาจเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ปกครองเข้้า

มามีีส่่วนร่่วมในการออกแบบกิิจกรรม 

เช่่น กิิจกรรมกองทุุนหมวกกัันน็็อกของ

ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กตำำ�บลป่่าสััก ที่่�กลุ่่�ม

ผู้้�ปกครองเป็็นผู้้�บริิหารกองทุุน มีีการ 

ลงคะแนนเสีียงเพื่่�อเลืือกตั้้�งประธาน

และคณะกรรมการ รวมถึึงมีีการลงมติิ 

ว่่าจะนำำ�เงิินค่่าปรัับที่่�ได้้รัับในแต่่ละ 

ภาคการศึึกษา ไปทำำ�งานเชิิงรุุกเพื่่�อ

ป้้องกัันอุุบััติิเหตุุทางถนนที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

กับัลูกูหลานอย่่างไรต่่อไป การประเมิิน

ผลลัพัธ์์และปรับัปรุงุเครื่่�องมืืออยู่่�เสมอ 

ประกอบกัับการใช้้ทัักษะการสื่่�อสาร 

(ดููเพิ่่�มเติิมในคู่่�มืือเล่่มที่่� 3 ทัักษะการ

บังัคับัเชิงิบวก และเล่่มที่่� 4 ข้้อมููลและ

การสื่่�อสาร) เป็็นทางหนึ่่�งที่่�จะช่่วย

เปลี่่�ยนกลุ่่�มผู้้�ขับขี่่�ซึ่่�งมีีพฤติิกรรมเสี่่�ยง 

มาเป็็น “เพื่่�อนร่่วมทาง” ในการขัับขี่่�

ปลอดภััยได้้

เล่มท่ี 1 การศึกษา
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4. อย่่าหยุุดเดิินและผููกมิิตรกัับเพื่่�อน

ร่่วมทางใหม่่ๆ

สิ่่�งที่่�สำำ�คัญไม่่แพ้้การมี ี“เป้้าหมาย” 

ที่่�ชััดเจน คืือ การสร้้างความต่่อเนื่่�อง 

เรื่่�องเล่่าจากพื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้�ง 2 แห่่ง  

คงทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านมองเห็็นเส้้นทางการ 

ขัับเคลื่่�อนงานด้้านความปลอดภััยทาง

ถนนที่่�มีีความต่่อเนื่่�องยาวนานหลายปีี 

เส้้นทางที่่�คณะผู้้�ปฏิิบััติิงานเดิินผ่่านมา 

ไม่่ได้้ราบรื่่�น โรยด้้วยกลีีบกุุหลาบ ทว่่า

หลายครั้้�งมีีอุุปสรรคกีีดขวาง หรืือหลุุม

บ่่อที่่�ทำำ�ให้้การเดิินทางสะดุุด แต่่พวก

เขาไม่่เคยหยุุดก้้าวเดิิน

เงื่่�อนไขสำำ�คััญที่่�ท้้าทาย คืือ การ

เปลี่่�ยนแปลงตััวคนทำำ�งาน โดยเฉพาะ 

ในตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�กำำ�หนด

นโยบายและทิิศทางการทำำ�งาน  ทำำ�ให้้

ทุุกครั้้� งที่่� เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงตััว 

คนทำำ�งาน มัักจะทำำ�ให้้กิิจกรรมหรืือ

โครงการที่่�ดำำ�เนินิอยู่่� ขาดความต่่อเนื่่�อง 

พื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้�ง 2 แห่่ง ได้้ให้ ้

บทเรียีนในการสร้้างความต่่อเนื่่�องผ่่าน 

การออกแบบ “เครื่่�องมืือ” ที่่�สามารถ

ผลัักดัันให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบการ

ทำำ�งานได้้ เช่่น การสนัับสนุุนให้้คุุณครูู

ออกแบบหลักสููตรการเรีียนการสอน

ด้้านความปลอดภััยทางถนนให้้กัับ 

เด็็กเล็็ก ซึ่่�งศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กทุุกแห่่ง

สามารถประยุุกต์์ใช้้ได้้ แม้้ในกรณีีที่่�

ไม่่มีีกิิจกรรมหรืือโครงการอื่่�นๆ ด้้าน

การจััดการความเสี่่�ยงภายในชุุมชน

ก็็ตาม
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อย่่างไรก็ต็าม การสร้้างวััฒนธรรม

ความปลอดภััยทางถนน จำำ�เป็็นต้้อง

เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นกระบวน

การ ดัังนั้้�นหลัักสููตรการเรีียนการสอน

ด้้านความปลอดภััยทางถนน ไม่่ควร

สิ้้�นสุุดแค่่ เพีียงชั้้�น เ ด็็กเล็็ก เตรีียม

อนุุบาล แต่่ควรหนุุนเสริิมให้้เกิิดขึ้้�น

อย่่างครอบคลุุมทุุกช่่วงชั้้�น เพื่่�อให้้

มั่่�นใจว่่า หลัังจากที่่�เด็็กๆ ก้้าวพ้้นจาก

รั้้�วศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กไปแล้้ว พวกเขา

จะยัังได้้รัับการบ่่มเพาะวิินััยจราจร

อย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งในระดับัประถมศึึกษา 

มััธยมศึึกษา หรืือจนกระทั่่�งอุุดมศึึกษา 

ทั้้�งนี้้�การสนัับสนุุนให้้เกิิดการออกแบบ

หลัักสููตรการเรีียนการสอนด้้านความ

ปลอดภััยทางถนน    สามารถผลัักดััน 

เข้้าเป็็นวาระสำำ�คััญในวงประชุุม ศปถ. 

ทั้้�งในระดัับจัังหวััดและระดัับอำำ�เภอ

เพื่่�อสร้้างความร่่วมมืือจากภาคีีต่่างๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาหลัักสููตรการ

เรีียนการสอนในแต่่ละช่่วงชั้้�นของ

สถานศึึกษาในพื้้�นที่่�   

นอกจากนั้้�น การก้้าวเดิินอย่่าง

ต่่อเนื่่�องยัังจำำ�เป็็นต้้องผููกมิิตรกัับเพื่่�อน

ร่่วมทางใหม่่ๆ อยู่่�เสมอ เสมืือนเป็็น 

การขยายภาคีีเครืือข่่ายการทำำ�งาน 

สนัับสนุุนซึ่่�งกัันและกััน เพื่่�อสร้้าง

ความเข้้มแข็็งในการขัับเคลื่่�อนงาน  

รููปแบบกิิจกรรมในการผููกมิิตรกัับ

เพื่่�อนร่่วมทางหน้้าใหม่่ เกิิดขึ้้�นได้้ใน

ลัักษณะของการแบ่่งปัันข้้อมููล ความรู้้� 

และประสบการณ์์การทำำ�งาน การเป็็น

พื้้�นที่่�ต้้นแบบให้้ผู้้�ที่่�สนใจเข้้ามาเรีียนรู้้� 

ตลอดจนการสื่่�อสารการทำำ�งานจััดการ

ความเสี่่�ยงผ่่านสื่่�อต่่างๆ 
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 ขอขอบคุณ

•	 คณะคุุณครูู ผู้้�ปกครองและนัักเรีียน ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กตำำ�บลป่่าสััก 

อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดลำำ�พููน

•	 คณะคุุณครูู ผู้้�ปกครองและนัักเรีียน ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กบ้้านใหม่่ 

องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลดอนคา อำำ�เภออู่่�ทอง จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

•	 คุุณวััลลภา สงวนทรััพย์์ 

•	 เจ้้าหน้้าที่่�กองการศึึกษา ศาสนา และวััฒนธรรม องค์์การบริิหาร

ส่่วนตำำ�บลดอนคา อำำ�เภออู่่�ทอง จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

•	 คณะอาสาจราจร องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลดอนคา อำำ�เภออู่่�ทอง 

จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

•	 คุุณชิิษนุุวััฒน์์ มณีีศรีีขำำ�

•	 ผศ. เยี่่�ยมลัักษณ์์ อุุดาการ

•	 ผศ. ดร. ชไมมน ศรีีสุุรัักษ์์ 

•	 รายการฟัังเสีียงประเทศไทย ไทยพีีบีีเอส
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“5 km. Project” 

ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวมหมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน

เล่่มที่่� 2: มาตรการองค์์กร: “ปัักหมุดุ” ขยายฐานความปลอดภัยัสู่่�ชุมุชนรอบข้้าง

ผู้้�เขีียน

สุุพััตรา อรุุณนภา 

บรรณาธิิการ

อรดีี อิินทร์์คง

ออกแบบรููปเล่่ม

อรดีี อิินทร์์คง

ออกแบบปกและภาพประกอบ

ธัันยธรณ์์ มากพงษ์์

สนัับสนุุนโดย

สำำ�นัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.)

ศููนย์์วิิชาการเพื่่�อความปลอดภััยทางถนน (ศวปถ.)

จััดพิิมพ์์โดย

ศููนย์์วิิชาการเพื่่�อความปลอดภััยทางถนน (ศวปถ.) 

มููลนิิธิินโยบายถนนปลอดภััย (มนป.)

เลขที่่� 637/1 อาคารพร้้อมพัันธุ์์� 1 ชั้้�น 4 ห้้อง 402-403 ซอยลาดพร้้าว 3

แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพมหานคร 10900

โทรศััพท์์: 0-2938-8490

โทรสาร: 0-2938-8827

Email: admin@roadsafetythai.org

Website: http://www.roadsafetythai.org



 คำ�นำ�

“รัศมี 5 กิโลเมตรใกล้บ้าน คือ
ระยะอันตรายท่ีเจ็บและตายมากท่ีสุด”

ข้้อมููลสถิิติิที่่�ส่่งตรงจากห้้องฉุุกเฉิิน โรงพยาบาลขอนแก่่น เผยให้้เห็็นว่่า 

กว่่า 73% ของผู้้�บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์เกิิดขึ้้�นภายใน

รััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้านหรืือจุุดสตาร์์ท ตััวเลขผู้้�เสีียชีีวิิต “ใกล้้บ้้าน”  

ยิ่่�งไต่่ระดัับสููงขึ้้�นในช่่วงเทศกาลวัันหยุุดยาว อย่่างปีีใหม่่และสงกรานต์์ ที่่�ผู้้�คน

เดิินทางกลัับบ้้าน ข้้อมููลสถิิติินี้้�สะท้้อนนััยสำำ�คััญของ “พฤติิกรรมการขัับขี่่�”  

ที่่�ถููกกำำ�กัับด้้วย “การรัับรู้้�ระยะทาง” โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ 

ที่่�มองว่่า พื้้�นที่่� “ใกล้้บ้้าน” เป็็นพื้้�นที่่� “คุ้้�นเคย” ทำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�ลดความระมััดระวััง

และประเมิินความเสี่่�ยง จากการเกิิดอุุบััติิเหตุุในระดัับต่ำำ�� รััศมีี 5 กิิโลเมตร 

ใกล้้บ้้านจึึงกลายเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุสููงสุุด

รููปธรรมหนึ่่�งของพฤติิกรรมการขัับขี่่� “ใกล้้บ้้าน” ที่่�ประเมิินความเสี่่�ยง 

ในระดัับต่ำำ�� คืือ การขัับขี่่�และซ้้อนท้้ายรถจัักรยานยนต์์โดยไม่่สวมหมวกนิิรภััย  

ผลสำำ�รวจของศููนย์์ความร่่วมมืือด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ องค์์การอนามััยโลก, 

คณะทำำ�งานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจร (สอจร.) และมููลนิิธิิไทยโรดส์์  

ชี้้�ให้้เห็็นว่่า 64% ของผู้้�ขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์ไม่่สวมหมวกนิิรภััย 

เพราะมองว่่าเดิินทาง “ระยะใกล้้” ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใส่่ ทั้้�งที่่�การสวมหมวกนิิรภััย 

ที่่�ได้้มาตรฐาน ช่่วยลดความเสี่่�ยงในการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ขัับขี่่�ได้้ 43% และ

ลดการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ซ้้อนท้้ายได้้ 58% ที่่�สำำ�คััญช่่วยลดความเสี่่�ยงในการ

เสีียชีีวิิตได้้ถึึง 39%



หากย้้อนกลัับไปทบทวนสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนนในรอบทศวรรษ 

ที่่�ผ่่านมา จะพบว่่า ประเทศไทยมีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์สููงถึึง 

74.5% หรืือประมาณ 15,000 รายต่่อปีี และในปีี 2565 กว่่า 86% เป็็น 

ผู้้�เสีียชีีวิิตที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย โดยกลุ่่�มผู้้�เสีียชีีวิิตสููงสุุดอยู่่�ในช่่วงอายุุ 15-24 ปีี 

ซึ่่�งเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการพััฒนาประเทศในอนาคต การบาดเจ็็บที่่�ศีีรษะเป็็น

สาเหตุุหลัักของการเสีียชีีวิิต บาดเจ็็บสาหััสและพิิการ เมื่่�อตรวจสอบอััตราการ

สวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยงนี้้� ยิ่่�งพบว่่าอยู่่�ในระดัับต่ำำ��จนน่่าใจหาย คืือ มีีเพีียง 

22% เท่่านั้้�น ที่่�สวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งขณะขัับขี่่�

การเพิ่่�มอััตราการสวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยง จึึงเป็็นโจทย์์ที่่�ท้้าทาย

สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องสร้้าง 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ “การประเมิินความเสี่่�ยง” ให้้กัับผู้้�ขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์  

โดยเฉพาะปรัับเปลี่่�ยนการรัับรู้้�ที่่�ว่่า “ระยะใกล้้บ้้าน” คืือ ระยะที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�� 

ไปสู่่� “ไม่่มีีระยะปลอดภััย” หากไม่่สวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� การค้้นหาปััจจััย

เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อหาหนทางแก้้ไข จำำ�เป็็นต้้องอยู่่�บนฐานความรู้้�จากพื้้�นที่่�หรืือชุุมชน 

และการสนัับสนุุนทางด้้านวิิชาการที่่�ถููกต้้องและครอบคลุุมประเด็็นท้้าทาย



การผลิิตชุุดความรู้้� “5 km. Project” เกิิดจากความคิิดในการใช้้ข้้อมููล

เชิิงวิิชาการที่่�เข้้าใจง่่าย เพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�งานขัับเคลื่่�อนด้้านความปลอดภััย

ทางถนน ให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ต่่างๆ โดยชุุดคู่่�มืือนี้้�ได้้ถอดความรู้้�จากชุุมชน

และองค์์กรที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีในการจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยง 

ส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มเสี่่�ยงสวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� มีีการริิเริ่่�มและสร้้างความร่่วมมืือ

จากภาคส่่วนต่่างๆ ภายในชุุมชน ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการดููแลกลุ่่�มผู้้�ขัับขี่่� 

ในฐานะสมาชิิกของชุุมชน

คณะผู้้�จััดทำำ�คู่่�มืือหวัังว่่า การถอดความรู้้�จากตััวอย่่างที่่�ดีีเหล่่านี้้� จะช่่วย

ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนนเกิิดแรงบัันดาลใจ และสามารถนำำ�

ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในพื้้�นที่่�การทำำ�งานของตนเอง รวมถึึงสามารถสร้้างวิิธีีคิิด

ใหม่่ๆ เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากจุุดสตาร์์ท การทำำ�งานเชิิงความคิิดนี้้� จะเป็็นส่่วน

สำำ�คััญในการสร้้าง “วััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนน” ซึ่่�งสนัับสนุุนและ

สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์แห่่งชาติิ ที่่�มีีเป้้าหมายในการลดความสููญเสีียจาก

อุุบััติิเหตุุทางถนนก่่อนปีี 2570

อรดีี อิินทร์์คง

บรรณาธิิการ



 คำ�แนะนำ�การใช้คู่มือ

“5 km. Project” ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวม

หมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน ประกอบด้้วยคู่่�มืือทั้้�งหมด 5 เล่่ม ซึ่่�งแบ่่งตาม 

“เครื่่�องมืือ” ที่่�สามารถนำำ�มาใช้้สนัับสนุุนการทำำ�งานในกลไกการขัับเคลื่่�อนด้้าน

ความปลอดภััยทางถนน เครื่่�องมืือที่่�อยู่่�ในหนัังสืือแต่่ละเล่่ม ได้้แก่่

1) การศึึกษา 

2) มาตรการองค์์กร 

3) การบัังคัับเชิิงบวก หรืือ BBS 

4) ข้้อมููลและการสื่่�อสาร 

5) นวััตกรรม 

อย่่างไรก็็ตามการใช้้เครื่่�องมืือต่่างๆ เหล่่านี้้� ไม่่จำำ�เป็็นต้้องแยกขาดจากกััน 

ตรงกัันข้้าม ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน สามารถบููรณาการ 

เครื่่�องมืือการทำำ�งานต่่างๆ เข้้าด้้วยกััน ตามแต่่เงื่่�อนไขและบริิบทของพื้้�นที่่� ดัังนั้้�น

จึึงไม่่มีีกฎเกณฑ์์ตายตััว ว่่าต้้องเรีียงลำำ�ดัับการอ่่านจากเล่่มที่่� 1 ไปถึึงเล่่มที่่� 5  

ผู้้�อ่่านสามารถออกแบบเส้้นทางการเดิินทางได้้เองอย่่างอิิสระ โดยอาจจะเริ่่�ม

จากเล่่มที่่�ตรงความสนใจมากที่่�สุุด แล้้วจึึงขยัับไปสู่่�เล่่มอื่่�นๆ เพื่่�อทำำ�ความรู้้�จััก 

“เครื่่�องมืือ” และ “เพื่่�อนร่่วมทาง” ที่่�กำำ�ลัังเดิินทางไปสู่่�จุุดหมายเดีียวกััน
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 เกร่ินนำ�

หากเราลองปัักหมุุด “จุุดหมาย” การเดิินทางในแต่่ละวััน จะพบว่่า 

“สถานที่่�ทำำ�งาน” เป็็นหนึ่่�งในจุุดหมายที่่�เราปัักหมุุดซ้ำำ��บ่่อยที่่�สุุด ในขณะ

เดีียวกัันการเดิินทางที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�งาน รวมถึึงการเดิินทางไปกลัับ

ระหว่่างบ้้านและที่่�ทำำ�งาน ก็็ถืือเป็็นการเดิินทางที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิด

อุุบััติิเหตุุสููงสุุดด้้วยเช่่นกััน ข้้อมููลสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนน จากศููนย์์

ข้้อมููลอุุบััติิเหตุุเพื่่�อเสริิมสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนน (ThaiRSC) 

เผยให้้เห็็นว่่า 1 ใน 3 ของผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนน เกิิดขึ้�นขณะ 

ใช้้รถใช้้ถนนเพื่่�อทำำ�งาน และหากนัับรวมอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างเดิินทาง 

ไปกลัับจากบ้้านและที่่�ทำำ�งาน ตััวเลขจะยิ่่�งเพิ่่�มสููงขึ้้�น 

เพ่ื่�อลดอุบัตัิเิหตุทุางถนนที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการทำำ�งาน สถานประกอบการ 

บริิษััท หน่่วยงาน และองค์์กรต่่างๆ จึึงมีีบทบาทสำำ�คััญที่่�ช่่วยดููแลความ

ปลอดภััยให้้กัับลููกจ้้างและพนัักงาน ซึ่่�งไม่่เพีียงเป็็นทรััพยากรที่่�สำำ�คัญของ

องค์์กรเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นสมาชิิกคนสำำ�คััญของครอบครััวและชุุมชนด้้วย

คู่่�มืือเล่่มนี้้� นำำ�เสนอ “มาตรการองค์์กรด้้านความปลอดภััยทางถนน” 

ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยดููแลความปลอดภััยในการเดิินทางให้้กัับ

สมาชิิกขององค์์กร การใช้้มาตรการองค์์กรขัับเคลื่่�อนงานด้้านความปลอดภััย

ทางถนนร่่วมกัับคนในชุุมชน ช่่วยจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�ระยะ

ใกล้้บ้้าน และทำำ�ให้้ “จุุดปัักหมุุด” หรืือสถานที่่�ทำำ�งาน รวมถึึงชุุมชน 

รอบข้้างกลายเป็็น “จุุดปลอดภััย” ได้้อย่่างไร ตามไปดููกััน

“จุดปักหมุด”

5 km. Project
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14,122 ราย
คือ จำ�นวนผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนในปี 2566

1 ใน 3
เสียชีวิตขณะใช้รถใช้ถนนเก่ียวข้องกับการทำ�งาน

52% 
เป็นผู้ประสบเหตุท่ีอยู่ในวัยทำ�งาน อายุ 25-60 ปี

78.55%
เป็นอุบัติเหตุจากรถจักรยานยนต์

5 km. Project
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ทำ�ไมสถานประกอบการต้องใส่ใจ 
กับความปลอดภัยทางถนน ?

สถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนน จากศููนย์์ข้้อมููลอุุบััติิเหตุุเพื่่�อเสริิมสร้้าง

วััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนน (ThaiRSC) เผยให้้เห็็นว่่า ในปีี พ.ศ. 2566  

ที่่�ผ่่านมา มีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนนสููงถึึง 14,122 ราย หรืือทุุกๆ วัันจะมีี 

38 ครอบครััวที่่�ต้้องสููญเสีียสมาชิิก โดย 1 ใน 3 ของผู้้�เสีียชีีวิิต เกิิดอุุบััติิเหตุุ 

ขณะใช้้รถใช้้ถนนเพื่่�อทำำ�งาน และหากนัับรวมอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้�นระหว่่างเดิินทาง

ไปกลัับจากบ้้านและที่่�ทำำ�งาน ตััวเลขจะยิ่่�งเพิ่่�มสููงขึ้้�น โดย 52% ของผู้้�ประสบ

อุุบััติิเหตุุอยู่่�ในวััยทำำ�งาน อายุุระหว่่าง 25-60 ปีี ความสููญเสีียที่่�เกิิดขึ้�นจึึงไม่่ได้้

เป็็นการสููญเสีียทรััพยากรบุุคคลขององค์์กร และฐานกำำ�ลังการผลิิตของประเทศ

เท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นการสููญเสีียกำำ�ลัังสำำ�คััญของครอบครััวที่่�ไม่่อาจประเมิินค่่าได้้

สถานประกอบการ บริิษััท หน่่วยงาน และองค์์กรต่่างๆ จึึงเป็็น “ภาคีี” 

ที่่�สำำ�คััญ ในการขัับเคลื่่�อนงานด้้านความปลอดภััยทางถนน การให้้ความสำำ�คััญ

กัับความปลอดภััยทางถนน และกำำ�หนดให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของมาตรการความ

ปลอดภััยขององค์์กร ในทางหนึ่่�งถืือเป็็นการคุ้้�มครองสิิทธิิและยกระดัับคุุณภาพ

ชีีวิิตให้้กัับพนัักงาน และในอีีกด้้านหนึ่่�งยัังถืือเป็็นการช่่วยปกป้้องสมาชิิกของ

ชุุมชน และผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนคนอื่่�นๆ ด้้วย

“มาตรการองค์์กร” ในความหมายที่่�กว้้าง หมายถึึง กฎระเบีียบหรืือข้้อ

บัังคัับของหน่่วยงาน ที่่�พนัักงานทุุกคนจะต้้องให้้ความร่่วมมืือ และปฏิิบััติิตาม 

หากละเว้้นหรืือฝ่่าฝืืน จะนำำ�ไปสู่่�การตัักเตืือนหรืือลงโทษ เสมืือนกฎหมายของ

องค์์กรนั่่�นเอง ส่่วน “มาตรการองค์์กรด้้านความปลอดภััยทางถนน” เป็็นกฎ

ระเบีียบหรืือข้้อบัังคัับของหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องกัับความปลอดภัยในการเดิินทาง

โดยเฉพาะ ซึ่่�งใช้้เพื่่�อดููแล และส่่งเสริิมให้้พนัักงานเกิิดความตระหนัักถึึงความ

ปลอดภััย ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่� จนเกิิดเป็็นวััฒนธรรมการขัับขี่่�

ปลอดภััยในที่่�สุุด

เล่มท่ี 2 มาตรการองค์กร
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บทบาทของสถานประกอบการตาม “กลไกทางกฎหมาย”

กับมาตรการองค์กรด้านความปลอดภัยทางถนน 

กฎหมายความปลอดภััยแรงงาน ได้้แก่่ พระราชบััญญััติิความปลอดภัย 

อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน พ.ศ. 2554, กฎกระทรวง  

พ.ศ. 2549 ว่่าด้้วยเรื่่�องเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยในการทำำ�งาน คณะกรรมการ

ความปลอดภััยฯ และหน่่วยงานความปลอดภััยฯ และกฎกระทรวง พ.ศ. 2553 

ว่่าด้้วยระบบการจััดการความปลอดภัยัในการทำำ�งาน ได้้กำำ�หนดให้้สถานประกอบ

กิจิการทุุกแห่่ง มีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการจััดการความเสี่่�ยงในสถานประกอบการ 

และการเดิินทางสำำ�หรับพนัักงาน โดยกำำ�หนดเป็็นหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของ

นายจ้้าง, ผู้้�บริิหาร, หััวหน้้างาน, เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยในการทำำ�งาน (จป.) 

และคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการ

ทำำ�งาน (คปอ.) ให้้ดููแลความปลอดภััยในการทำำ�งาน ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงเรื่่�องความ

ปลอดภััยทางถนนที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องจากการทำำ�งานด้้วย

5 km. Project

14



บทบาทหน้้าที่่� “นายจ้้าง”

มาตรา 6 ให้้นายจ้้างมีีหน้้าที่่�จััดและดููแลสถานประกอบกิิจการและ

ลููกจ้้าง ให้้มีีสภาพการทำำ�งานและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยและ

ถููกสุุขลัักษณะ รวมทั้้�งส่่งเสริิมสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานของลููกจ้้าง มิิให้้ลููกจ้้าง

ได้้รัับอัันตรายต่่อชีีวิิต ร่่างกาย จิิตใจ และสุุขอนามััย 

(นายจ้้างต้้องจััดยานพาหนะที่่�ให้้ลููกจ้้างใช้้ในการทำำ�งานให้้อยู่่�ในสภาพที่่�

ปลอดภััยต่่อการใช้้งาน มีีการบำำ�รุุงรัักษา ตรวจสภาพอยู่่�เสมอ)

บทบาทหน้้าท่ี่� “คปอ.”

พิิจารณานโยบายและแผนงานด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน รวมทั้้�ง

ความปลอดภััยนอกงาน เพ่ื่�อป้้องกัันและลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุ การประสบ

อัันตราย การเจ็็บป่่วย หรืือการเกิิดเหตุุเดืือดร้้อนรำำ�คาญอัันเนื่่�องมาจากการ

ทำำ�งาน หรืือความไม่่ปลอดภััยในการทำำ�งานเสนอต่่อนายจ้้าง 

(การเดิินทางไปกลัับระหว่่างบ้้านและที่่�ทำำ�งานของลููกจ้้างเป็็นภารกิิจ

สำำ�คััญที่่� คปอ. ต้้องนำำ�มาพิิจารณาว่่าจะมีีนโยบายและแผนงานความปลอดภัย

ทางถนนอย่่างไร เพ่ื่�อให้้พนัักงานที่่�ขัับขี่่�ยานพาหนะของตนเองมาทำำ�งานนั้้�น  

มีีความปลอดภััยในการใช้้รถใช้้ถนน)

บทบาทหน้้าที่่� “จป. ระดัับวิิชาชีีพ” 

•	 ตรวจสอบ แนะนำำ�นายจ้้างเรื่่�องการปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	 วิิเคราะห์์งานเพื่่�อบ่่งชี้้�อัันตราย

•	 กำำ�หนดมาตรการหรืือขั้้�นตอนการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย

•	 ประเมิินความเสี่่�ยง

•	 วิิเคราะห์์แผนงาน โครงการและข้้อเสนอจากหน่่วยงานต่่างๆ เพื่่�อเสนอแนะ

มาตรการความปลอดภััย

ในการประเมิินความเสี่่�ยงนั้้�น ต้้องนำำ�งานที่่�เกี่่�ยวกัับการใช้้รถใช้้ถนนของ

ลููกจ้้าง เช่่น งานขนส่่งผลิิตภััณฑ์์ งานรัับส่่งพนัักงาน มาประเมิินความเสี่่�ยงด้้วย

เล่มท่ี 2 มาตรการองค์กร
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 เร่ืองเล่าจากพ้ืนท่ีต้นแบบ

ให้บอสได้ดูแลเธอได้ไหม...
กลุ่มผู้ประกอบการ สวนอุตสาหกรรมเครือสหพัฒน์ จังหวัดลำ�พูน

เสีียงคุุณแม่่พููดกัับน้้องเชนเป็็นประจำำ�ทุุกเช้้า ในวัันที่่�ต้้องขัับรถ

มอเตอร์์ไซค์์แวะไปส่่งน้้องเชนที่่�ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กตำำ�บลป่่าสััก ก่่อนที่่�จะ

เดิินทางเข้้าไปทำำ�งานต่่อที่่�บริิษััท แพนดอร่่า โพรดัักชั่่�น จำำ�กััด ซึ่่�งอยู่่�ภายใน

สวนอุุตสาหกรรมเครืือสหพััฒน์์ จัังหวััดลำำ�พููน แม้้ว่่าเส้้นทางจากบ้้านไปยััง

ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก และที่่�ทำำ�งาน เป็็นเส้้นทางใกล้้บ้้าน ที่่�คุุณแม่่คุ้้�นเคยเป็็น

อย่่างดีี แต่่ก็็ไม่่มีีครั้้�งไหนเลย ที่่�แม่่ลููกคู่่�นี้้�จะไม่่สวมหมวกกัันน็็อกก่่อนออก

เดิินทาง เรื่่�องราวของครอบครััวน้้องเชน เกิิดขึ้้�นกัับอีีกหลายครอบครััวใน

พื้้�นที่่�ตำำ�บลป่่าสััก อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดลำำ�พููน ด้้วยเช่่นกััน 

ความปลอดภััยในการเดิินทางในชีีวิิตประจำำ�วััน ที่่�เป็็นความคุ้้�นชิิน

กำำ�ลัังงอกงามกลายเป็็นวััฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน เบื้้�องหลัังของ

พฤติิกรรมขัับขี่่�ปลอดภััยในระยะใกล้้บ้้านเช่่นนี้้� เกิิดจากการร่่วมแรงร่่วมใจ

ของ “ภาคีีเครืือข่่าย” ในชุุมชน ที่่�ช่่วยกัันขัับเคลื่่�อน “มาตรการองค์์กรด้้าน

ความปลอดภััยทางถนน” เพื่่�อดููแลสมาชิิกคนสำำ�คััญของทุุกครอบครััว

“ใส่หมวกกันน็อกแล้ว...

พร้อมออกเดินทางแล้วนะครับน้องเชน”

5 km. Project
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สวมหมวกกันน็อก

ก่อนออกเดินทางกันนะครับ 



“บริิษััทแพนดอร่่าที่่�คุณแม่่ทำำ�งานอยู่่�   

มีีกฎระเบีียบให้้พนัักงานที่่�ขับรถมอเตอร์์ ไซค์์มาทำำ�งาน  

ต้้องสวมหมวกกัันน็็อกทุุกครั้้�งค่่ะ  

แล้้วทางสวนอุุตสาหกรรมเครืือสหพััฒน์์ 

 ก็็มีีเจ้้าหน้้าที่่�คอยเตืือนให้้สวมหมวกกัันน็็อกด้้วยอีีกแรง 

 ส่่วนของน้้องเชน น้้องจะไม่่ยอมข้ึ้�นรถออกจากบ้้านเลย  

ถ้้าไม่่สวมหมวกกัันน็็อกให้้เขา เพราะเขาจำำ�ที่่�คุณครููสอนมา  

แล้้วก็็ที่่�ศูนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กที่่�น้องเรีียนอยู่่�   

มีีการทำำ� MOU กัับผู้้�ปกครอง

ว่่าทุกครั้้�งที่่� ไปรัับส่่งน้้อง  

คุุณแม่่ต้้องสวมหมวกกัันน็็อกให้้ลููกและตััวเอง 

ตอนนี้้� เวลาขับรถมอเตอร์์ ไซค์์ ไปไหน  

ก็็เลยสวมหมวกกัันน็็อกกัันทั้้�งบ้้าน”

5 km. Project
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คำำ�บอกเล่่าจากคุุณแม่่น้้องเชน สะท้้อนถึึงพฤติิกรรมการขัับขี่่�ปลอดภัย 

ที่่�ถููกสร้้างขึ้้�น ผ่่านการใช้้ “มาตรการองค์์กร” ของหน่่วยงานต่่างๆ ในชุุมชน 

เพื่่�อช่่วยกำำ�กัับดููแลความปลอดภััยในการเดิินทางระยะใกล้้บ้้านให้้กัับสมาชิิก 

ในชุุมชน โดยเฉพาะการสวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์ ์

มาตรการในการสวมหมวกนิิรภััยของทั้้�ง 3 องค์์กร ไม่่ว่่าจะเป็็นศููนย์์พััฒนา 

เด็็กเล็็กตำำ�บลป่่าสััก (ลองดููแนวทางการจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงในกลุ่่�มเด็็กและ

เยาวชนของ “ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กตำำ�บลป่่าสััก” เพิ่่�มเติิมได้้ในคู่่�มืือเล่่มที่่� 1  

การศึึกษา: ก้้าวแรกของวััฒนธรรมความปลอดภัยทางถนน), สวนอุุตสาหกรรม

เครืือสหพััฒน์์ และบริิษััท แพนดอร่่า โพรดัักชั่่�น จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทที่่�ตั้้�งอยู่่� 

ในสวนอุุตสาหกรรมเครืือสหพััฒน์์ ต่่างช่่วยหนุุนเสริิมซึ่่�งกัันและกัันจนสามารถ

สร้้างพฤติิกรรมขัับขี่่�ปลอดภััยอย่่างได้้ผล โดยจุุดเริ่่�มต้้นของการใช้้มาตรการ

องค์์กรด้้านความปลอดภััยทางถนนของหน่่วยงานต่่างๆ เหล่่านี้้� ล้้วนเกิิดจาก

การให้้ความสำำ�คััญกัับทรััพยากรบุุคคล ทั้้�งในฐานะสมาชิิกขององค์์กร และ

สมาชิิกของชุุมชน

เล่มท่ี 2 มาตรการองค์กร
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“พนัักงานเป็็นทรััพย์์สิินที่่�มีค่่ามากที่่�สุดของบริิษััท

เราจึึงดููแลพนัักงานของเราอย่่างดีีมากๆ”

5 km. Project
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คุุณจีีรเศรษฐ บููรณะสััมฤทธิ์์� กรรมการผู้้�จัดการบริิษััท แพนดอร่่า  

โพรดัักชั่่�น จำำ�กััด ผู้้�ผลิิตเครื่่�องประดัับรายใหญ่่ที่่�สุุดในโลก เป็็นตััวแทนของ 

ผู้้�บริิหารสะท้้อนถึึงมุุมมองความคิิดที่่�ทำำ�ให้้แพนดอร่่าให้้ความสำำ�คััญกัับ 

“คุุณภาพชีีวิิต” ของพนักงานเป็็นอัันดัับต้้นๆ ในหลักการทำำ�งาน เพราะกว่่าจะ

ได้้สิินค้้าแต่่ละชิ้้�น ต้้องอาศััยพนัักงานถึึง 30 คน หรืือ 60 มืือ ช่่วยกัันทำำ�  

ทางบริิษััทมองว่่า สิินค้้าทุุกชิ้้�นจะถููกผลิิตอย่่างประณีีตและมีีคุุณภาพได้้ ต่่อเมื่่�อ

พนัักงานมีีความสุุขและได้้รัับสวััสดิิการที่่�ดีีจากองค์์กร หนึ่่�งในมาตรฐานการ

ทำำ�งานที่่�ช่่วยกำำ�กัับให้้พนัักงานมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี คืือ การใช้้มาตรการองค์์กร

เพ่ื่�อช่่วยดููแลความปลอดภััยในการเดิินทางให้้กัับพนัักงานทุุกคน

ปััจจุุบัันบริิษััท แพนดอร่่า โพรดัักชั่่�น จำำ�กัด มีีฐานการผลิิตเฉพาะใน

ประเทศไทย 2 แห่่ง คืือที่่�กรุุงเทพมหานครและจัังหวััดลำำ�พูน มีีพนัักงานทั้้�งหมด

ราว 12,000 คน อยู่่�ในฐานการผลิิตที่่�ลำำ�พููน 4,000 คน ส่่วนใหญ่่เป็็นพนัักงาน

ช่่างฝีีมืือ ซึ่่�งเป็็นคนในชุุมชน ตามนโยบายของบริิษััทที่่�ต้้องการให้้พนัักงานได้้

ทำำ�งานใกล้้บ้้านและครอบครััว

โรงงานผลิติสินิค้้าที่่�จังัหวัดัลำำ�พูน ตั้้�งอยู่่�ในสวนอุตุสาหกรรมเครืือสหพัฒัน์์ 

พนักังานส่่วนใหญ่ใช้้รถจัักรยานยนต์์ในการเดิินทางเป็็นหลักั แม้้มีีความสะดวกใน

การเดิินทางใกล้้บ้้าน แต่่ก็็เป็็นการเดิินทางที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุสููงสุุดด้้วย

เช่่นกััน โดยสาเหตุที่่�นำำ�ไปสู่่�การบาดเจ็็บอย่่างรุุนแรงและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุ

รถจัักรยานยนต์์ มัักเกิิดจากการไม่่สวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่�และซ้้อนท้้าย  

ผลสำำ�รวจจากศููนย์์ความร่่วมมืือด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ องค์์การอนามััยโลก, 

คณะทำำ�งานแผนงานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจรระดัับจัังหวััด (สอจร.) 

และมููลนิิธิิไทยโรดส์์ เผยให้้เห็็นว่่า 64% ของผู้้�ที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย เป็็นเพราะ 

เชื่่�อว่่า การเดิินทางระยะใกล้้มีีความปลอดภััย ไม่่จำำ�เป็็นต้้องสวมหมวกนิิรภััย 

ทั้้�งที่่�ในความเป็็นจริิงแล้้ว กว่่า 73% ของผู้้�บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุ 

รถจัักรยานยนต์์ เกิิดขึ้้�นภายในรััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้านหรืือจุุดสตาร์์ท  

ทางบริิษััทจึึงมีีมาตรการสนัับสนุุนให้้พนัักงานสวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งขณะขัับขี่่�
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มาตรการที่่�ถููกออกแบบขึ้้�น เน้้นมาตรการในเชิิงบวก ที่่�สนัับสนุุนให้้

พนัักงานเกิิดความตระหนัักรู้้�และปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงด้้วยตนเอง 

มากกว่่าการใช้้มาตรการเชิิงบัังคัับหรืือลงโทษ ซึ่่�งทางบริิษััทมองว่่า ไม่่ก่่อให้้เกิิด

การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมในระยะยาว โดยหนึ่่�งในเทคนิิคที่่�ถููกนำำ�มาใช้้เพื่่�อ

สร้้างความตระหนักถึึงความปลอดภััยในการเดิินทางให้้กัับพนัักงาน คืือ เทคนิิค 

KYT (Kiken Yochi Training) หรืือการฝึึกหยั่่�งรู้้�ระวัังภััย

ย้้อนกลัับไปในปีี พ.ศ. 2556 คุุณฐิิติิศัักดิ์์� ถนััดค้้า ผู้้�จัดการฝ่่ายความ

ปลอดภััยและอาชีีวอนามััยในขณะนั้้�น ได้้นำำ�เทคนิิค KYT มาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อ

สร้้างกระบวนการเรีียนรู้้� และกระตุ้้�นจิิตสำำ�นึึกด้้านความปลอดภัยทางถนนให้้

กัับพนัักงานของบริิษััทแพนดอร่่าเป็็นครั้้�งแรก โดยคุุณคุุณฐิิติิศัักดิ์์� เล่่าถึึงที่่�มา 

ที่่�ช่่วยจุุดประกายให้้นำำ�เทคนิิค KYT มาใช้้ว่่า เกิิดจากความประทัับใจที่่�ได้้ 

เดิินทางไปดููงานด้้านความปลอดภััยที่่�บริิษััทไทยฮอนด้้า จำำ�กััด แล้้วเห็็นว่่าการ

ใช้้เทคนิิคนี้้�ในการทำำ�กิิจกรรมร่่วมกััน ไม่่เพีียงแสดงถึึงพลัังความสามััคคีีของ

คนในองค์์กรเท่่านั้้�น แต่่แนวคิดสำำ�คััญที่่�อยู่่�เบื้้�องหลัังกิิจกรรม ยัังเป็็นการพััฒนา

ทัักษะการวิิเคราะห์์ให้้กัับพนัักงานด้้วย 

“เพราะหััวใจสำำ�คััญของ KYT  

คืือ การที่่�ทุกคนในทีีม 

มองเห็็นปััญหาร่วมกััน  

ค้้นหาว่าอะไรคืือความเสี่่� ยง 

ที่่�อาจทำำ�ให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ  

จากนั้้�นจึึงช่่วยกัันป้้องกัันหรืือแก้้ไข  

การพููดย้ำำ��ความคิิดแสดงถึึง 

ความตื่่�นตััวและความจริิงใจ 

ที่่�จะป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ”

5 km. Project
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KYTKYT

KK

YY
TT

KIKEN
อันตราย

YOCHI
คาดการณ์

TRAINING
การฝึกอบรม

KYT การฝึึกหยั่่�งรู้้�ระวัังภััย คืือ วิิธีีการวิิเคราะห์์หรืือคาดการณ์์ถึึง

อัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งาน พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดมาตรการหรืือวิิธีี

การจััดการอัันตรายเหล่่านั้้�นเพื่่�อให้้เกิิดความปลอดภััย 

KYT ริิเริ่่�มขึ้้�นในประเทศญี่่�ปุ่่�น โดยโรงงานอุุตสาหกรรมต้้องการ

สร้้างวิินััยการทำำ�งานที่่�เน้้นความปลอดภััยให้้กัับพนัักงาน เกิิดจากแนวคิิด

ที่่�ว่่า อุุบััติิเหตุุในการทำำ�งานเกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลา พนัักงานจำำ�เป็็นต้้องมีี

สมาธิิ จดจ่่ออยู่่�กัับหน้้าที่่� และต้้องเกิิดความระแวดระวัังอัันตรายที่่�อาจ

เกิิดขึ้้�น กิิจกรรมนี้้�จึึงถููกคิิดค้้นขึ้้�นเพื่่�อเตืือนสติิพนัักงานก่่อนที่่�จะลงมืือ

ปฏิิบััติิงานทุุกครั้้�ง ทำำ�หน้้าที่่�คล้้ายนาฬิิกาปลุุก คอยเตืือนให้้ระวัังภััย

นั่่�นเอง โดยหลัักการทำำ�งาน ไม่่ใช่่แค่่พููดประโยคเตืือนภััยซ้ำำ��ๆ แล้้วผ่่านเลย 

แต่่ทุุกคำำ�พููดต้้องออกมาจากความจริิงใจในการแก้้ปััญหา การพููดทบทวน

ช่่วยกระตุ้้�นให้้สมองเกิิดการจดจำำ�และตื่่�นตััวอยู่่�เสมอ

เล่มท่ี 2 มาตรการองค์กร
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จากหลัักการของเทคนิิค KYT ที่่�เน้้นให้้พนัักงานทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการ

วิิเคราะห์์คาดการณ์์ความเสี่่�ยงของการเกิิดอุุบััติิเหตุุ รวมถึึงการค้้นหาวิิธีีป้้องกััน

และแก้้ไข ทำำ�ให้้ฝ่่ายความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยของบริิษััทนำำ�มาประยุุกต์์

ใช้้เพื่่�อสร้้างความตระหนัักถึึงความปลอดภััยในการเดิินทาง โดยเฉพาะการขัับขี่่�

รถจัักรยานยนต์์ เริ่่�มด้้วยการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสถานการณ์์การเกิิดอุุบััติิเหตุุ 

รถจัักรยานยนต์์ในพื้้�นที่่� ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้�นนอกเวลาทำำ�งาน 

โดยเฉพาะระหว่่างที่่�เดิินทางมาทำำ�งานและกลัับที่่�พััก ทำำ�ให้้พนัักงานเห็็นว่่า 

อุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััว โดยสถิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุที่่�ผู้้�ขับขี่่�และโดยสาร

รถจัักรยานยนต์์บาดเจ็็บสาหััสและเสีียชีีวิิต ล้้วนเกิิดจากศีีรษะกระแทกพื้้�น

เมื่่�อนำำ�ข้้อมููลเหล่่านี้้�มาเล่่าสู่่�เพื่่�อนร่่วมงานในฝ่่ายต่่างๆ เพื่่�อจััดกิจกรรม  

แทบทุุกเสีียงต่่างวิิเคราะห์์ตรงกัันว่่า เกิิดจากพฤติิกรรมเสี่่�ยง คืือ การไม่่สวม

หมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่�และซ้้อนท้้ายรถจัักรยานยนต์์ หลายกลุ่่�มจึึงช่่วยกัันคิิด

สโลแกนเพื่่�อกระตุ้้�นเพื่่�อนร่่วมงานให้้สวมหมวกนิิรภััย ในขณะที่่�บางกลุ่่�มคิิด

ต่่อยอดด้้วยการวิิเคราะห์์ถึึงความเสี่่�ยงด้้านอื่่�นๆ เช่่น พฤติิกรรมการเปิิดไฟเลี้้�ยว 

ตลอดจนการช่่วยกัันวิิเคราะห์์สภาพถนนที่่�เป็็นจุุดเสี่่�ยงอัันตราย

1.  ค้้นหาอันตรายที่่�มีอยู่่� ในการทำำ�งาน
2.  วิิเคราะห์์ถึึงสาเหตุุที่่�ทำำ�ให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ
3.  ช่่วยกัันหาแนวทางป้้องกัันหรืือแก้้ไข
4.  พููดย้ำำ��ความคิิด และลงมืือปฏิิบััติิทัันทีี

4 ข้ันตอนการทำ� KYT

5 km. Project
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อุบัติเหตุต้องเป็น “ศูนย์”
OK

หากมีีโอกาสผ่่านไปเยี่่�ยมเยีียนแผนกต่่างๆ จะได้้ยิินเสีียงย้ำำ��เตืือนจาก

แต่่ละทีีมดัังก้้องกัังวานในช่่วงเลิิกงานหรืือเปลี่่�ยนกะ ฝ่่ายความปลอดภัยของ

บริิษััทยัังสัังเกตเห็็นด้้วยว่่า พนัักงานตัักเตืือนกัันเองก่่อนกลัับบ้้าน ซึ่่�งเท่่ากัับว่่า 

พวกเขาเห็็นความสำำ�คััญของการสวมหมวกนิิรภััยด้้วยตััวเอง โดยไม่่ต้้องมีีการ

บัังคัับ

การทำำ� KYT เป็็นประจำำ� ยัังได้้รัับการสนัับสนุุนจากผู้้�บริิหาร โดยมีีการ

มอบรางวััลให้้กัับทีีมที่่�มีีความพร้้อมเพรีียงและสร้้างสรรค์์ แม้้ว่่ารางวััลที่่�มอบให้้

จะเป็็นสิินน้ำำ��ใจเล็็กน้้อย แต่่สำำ�หรับทุุกคนในองค์์กร กลัับมีีความหมายที่่�ยิ่่�งใหญ่่ 

เพราะแสดงถึึงจุุดยืืนชััดเจนในการปลููกจิิตสำำ�นึึกความปลอดภัย  
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หััวใจสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงเป็็นไปอย่่างได้้ผล 

เกิิดจากกระบวนการเรีียนรู้้� และสร้้างความตระหนักด้้วยตนเอง ซึ่่�งการคิิด

วิิเคราะห์์ระวัังภััยจะเกิิดขึ้้�นได้้ ต่่อเมื่่�อมีีองค์์ความรู้้�ที่่�มากพอ ดัังนั้้�นภารกิิจ 

ที่่�ฝ่่ายความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยช่่วยสนัับสนุุน จึึงเน้้นไปที่่�การให้้ความรู้้�

ข้้อมููลต่่างๆ เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์การเกิิดอุุบััติิเหตุุ และพฤติิกรรมการขัับขี่่�อย่่าง

ปลอดภััย

นอกเหนืือจากการใช้้มาตรการเชิิงบวกด้้านความปลอดภัยทางถนนของ

บริิษััทแพนดอร่่า โพรดัักชั่่�น จำำ�กััด เองแล้้ว การเดิินทางของพนัักงานจาก 

ทุุกบริิษััทที่่�ตั้้�งอยู่่�ภายในสวนอุุตสาหกรรมเครืือสหพััฒน์์ ยัังได้้รัับการดููแลอีีกชั้้�น

จากบริิษััทสหพััฒนาอิินเตอร์์โฮลดิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน) ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานที่่� 

รัับผิิดชอบด้้านการจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐานและระบบสาธารณููปโภคต่่างๆ 

ภายในสวนอุุตสาหกรรม การจััดสภาพแวดล้้อมในการเดิินทางที่่�ได้้มาตรฐาน 

ช่่วยสนับสนุนให้้การขัับขี่่�ของพนัักงานทุุกคน รวมถึึงสมาชิิกในชุุมชน ที่่�ร่่วมใช้้

เส้้นทางภายในสวนอุุตสาหกรรมมีีความปลอดภััยมากยิ่่�งขึ้้�น

ทางบริิษััทสหพััฒนาอิินเตอร์์โฮลดิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน) ได้้สำำ�รวจข้้อมููล

ความพึึงพอใจของทุุกโรงงานที่่�ตั้้�งอยู่่�ภายในสวนอุุตสาหกรรม และนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้

มาปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมในการเดิินทาง รวมถึึงการจััดระบบจราจรภายใน 

เพื่่�อช่่วยลดความแออััดและความเสี่่�ยงในการเกิิดอุุบััติิเหตุุ โดยทางบริิษััทได้้จััด

ทำำ�โครงการลดอุุบััติิเหตุุ ด้้วยการปรัับปรุุงพื้้�นผิิวถนนให้้เรีียบ จััดการไฟส่่องสว่่าง

เพื่่�อให้้การเดิินทางเข้้ากะในช่่วงเวลาต่่างๆ มีีความปลอดภััย ปรัับปรุุงภููมิิทััศน์์

บริิเวณเกาะกลางให้้เห็็นชััดเจน มีีจุุดชะลอความเร็็ว นอกจากนี้้� ทางบริิษััทได้้ส่่ง

พนัักงานเข้้าร่่วมฝึึกอบรมอาสาจราจร (อส.จร.) กัับทางสถานีีตำำ�รวจภููธรเหมืืองจี้้� 

อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดลำำ�พููน เพื่่�อช่่วยปฏิิบััติิหน้้าที่่�ดููแลความปลอดภัยในการขัับขี่่�

ภายในสวนอุุตสาหกรรมด้้วย โดยเฉพาะช่่วงเวลาเข้้างานและเปลี่่�ยนกะ ซึ่่�งเป็็น

ช่่วงที่่�การจราจรคัับคั่่�ง โดยอาสาจราจรจะช่่วยบัันทึึกข้้อมููลการเกิิดอุุบััติิเหตุุ 

และพฤติิกรรมการขัับขี่่�ที่่�ไม่่ปลอดภััยของพนัักงานด้้วย เช่่น การไม่่สวมหมวก

นิิรภััยขณะขัับขี่่�และซ้้อนท้้ายรถจัักรยานยนต์์, การใช้้ความเร็็วเกิินกำำ�หนด 
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“บัันทึึกข้้อมููลความเส่ี่�ยงของทีีมอาสาจราจร 

เป็็นข้้อมููลส่่วนสำำ�คัญท่ี่�เรานำำ�มาประเมิินผลการทำำ�งาน  

เพื่่�อดููว่่าต้้องปรัับปรุุงจุุดไหนเพิ่่�มเติิม  

และแจ้้งผลให้้กัับทุุกโรงงานในพื้้�นท่ี่� ให้้ทราบ  

โดยโรงงานสามารถส่่งข้้อเสนอแนะกัับสวนอุุตสาหกรรมได้้ทุุกวััน  

ถืือเป็็นนโยบายของผู้้�บริิหารท่ี่� ให้้ความสำำ�คัญกัับความต้้องการ 

และความปลอดภััยของลููกค้้าและพนัักงาน  

เราเข้้าใจดีีว่า หากเกิิดการสููญเสีียพนัักงานท่ี่�มีีทักษะ 1 คน  

ถืือเป็็นความสููญเสีียมหาศาล”

คุุณสติิมา ปาระมีี ผู้้�ช่่วยผู้้�จััดการ

ฝ่่ายสำำ�นัักงาน บริิษััทสหพััฒนาอิินเตอร์์

โฮลดิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน) สาขาลำำ�พููน  

และกรรมการฝ่่ายวิิชาการ ชมรมบริิหาร

ทรััพยากรมนุุษย์์ จัังหวััดลำำ�พููน เล่่าถึึง

ระบบการทำำ�งานที่่�มีีการนำำ�ข้้อมููลความ

เสี่่�ยงในการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนนมาใช้้

เพ่ื่�อป้้องกัันความสููญเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�น  

ส่่งผลให้้ภายในสวนอุุตสาหกรรมไม่่มี ี

ผู้้� เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุทางถนนตั้้�งแต่ ่

ปีี พ.ศ. 2563 มาจนถึึงปััจจุุบััน 

เล่มท่ี 2 มาตรการองค์กร
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นอกจากนั้้�น ทางสวนอุุตสาหกรรมเครืือสหพััฒน์์ จัังหวััดลำำ�พููน ยัังได้้

ร่่วมมืือกับัหน่วยงานภาครัฐั ภายใต้้กลไกศูนูย์์อำำ�นวยการความปลอดภัยทางถนน 

(ศปถ.) จัังหวััดลำำ�พููน โดยเข้้าร่่วมโครงการมาตรการองค์์กรเพื่่�อความปลอดภัย

ทางถนน ซึ่่�งมีีองค์์ประกอบของคณะทำำ�งานประกอบด้้วยหน่่วยงานในจัังหวััด

ลำำ�พููน ที่่�มีีบทบาทหน้้าที่่�ส่่งเสริิมความปลอดภััย อาทิิ สำำ�นัักงานสวััสดิิการและ

คุ้้�มครองแรงงาน, สำำ�นัักงานป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย, บริิษััทกลาง

คุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำำ�กััด, ชมรมเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภัยในการ

ทำำ�งาน (จป.) ฯลฯ ภายใต้้การกำำ�กับดููแลจากผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดลำำ�พูน  

ต่่อเนื่่�องนานกว่่า 5 ปีี ส่่งผลให้้จัังหวััดลำำ�พููนเกิิดกลไกการขัับเคลื่่�อนมาตรการ

องค์์กร ที่่�บููรณาการความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐและภาคเอกชน  มีีตััวชี้้�วััดและ

คณะทำำ�งานที่่�ร่่วมกัันหนุุนเสริิม ติิดตามการใช้้มาตรการให้้เกิิดผลตามเป้้าหมาย  

เพื่่�อช่่วยดููแลชีีวิิตของพนัักงาน ทั้้�งในฐานะสมาชิิกขององค์์กรและสมาชิิกของ

ชุุมชน ให้้เดิินทางในชีีวิิตประจำำ�วัันได้้อย่่างปลอดภััย

สวนอุตสาหกรรมเครือสหพัฒน์ รับโล่ประกาศเกียรติคุณ  
การดำ�เนินงานมาตรการองค์กรด้านความปลอดภัยทางถนนในสถานประกอบการ  

จากรองผู้ว่าราชการจังหวัดลำ�พูน
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วงเสวนาในหัวข้อ “ความสำ�เร็จในการขับเคล่ือนมาตรการองค์กร 
ด้านความปลอดภัยทางถนนในสถานประกอบการ จังหวัดลำ�พูน”

ขบวนรถจักรยานยนต์รณรงค์  
“ขับขี่ปลอดภัย สถานประกอบการจังหวัดลำ�พูน ไร้อุบัติเหตุ” 

เล่มท่ี 2 มาตรการองค์กร
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ก่่อนขัับรถมอเตอร์์ไซค์์กลัับบ้้านเย็็นนี้้� คุุณแม่่น้้องเชนไม่่รีีรอที่่�จะสวม

หมวกกัันน็็อก เช่่นเดีียวกัับเพื่่�อนร่่วมงานคนอื่่�นๆ ในบริิษััท พฤติิกรรมการขัับขี่่�

ปลอดภััยในระยะใกล้้บ้้านที่่�เกิิดขึ้้�น เป็็นผลจากความมุ่่�งมั่่�นของสถานประกอบ

กิิจการที่่�ช่่วยกัันดููแลสมาชิิกขององค์์กร เพราะรู้้�ดีีว่่า พนัักงานทุุกคืือคนสำำ�คัญ 

ที่่�ครอบครััวกำำ�ลัังรอพวกเขาอยู่่�ที่่�บ้้าน

เล่มท่ี 2 มาตรการองค์กร

31



 บทเรียนจากเพ่ือนร่วมทาง

1.   ค้้นหาคีีย์์แมน

การขัับเคล่ื่�อนมาตรการองค์์กรด้้านความปลอดภัยทางถนนของกลุ่่�ม 

ผู้้�ประกอบการ ในสวนอุุตสาหกรรมเครืือสหพััฒน์์ จัังหวััดลำำ�พูน สะท้้อนถึึงการ

ทำำ�งานที่่�หนุุนเสริิมกัันระหว่่างหน่่วยงานต่่างๆ ที่่�ถืือเป็็น “คีีย์์แมน” หรืือผู้้�มี

บทบาทสำำ�คััญเกี่่�ยวข้้องกัับการดููแลความปลอดภััยในการเดิินทางให้้กัับ

พนัักงาน โดยคีีย์์แมนเหล่่านี้้�ประกอบด้้วย

•	 เจ้้าของสถานประกอบการ 

ต้้องถืือเป็็นความรัับผิิดชอบในการประกอบธุุรกิิจ โดยเป็็นหน้้าที่่�พึึงระวััง 

ไม่่ให้้เกิิดความเสีียหาย (duty of care) ต่่อพนักงาน ลููกจ้้าง และบุุคคลอ่ื่�น 

เพราะหากมีีความเสีียหายเกิิดขึ้้�น จะต้้องชดใช้้ตามฐานเรื่่�องความรัับผิิดทาง

ละเมิิดต่่อบุุคคล (tort liability) และยัังเป็็นการช่่วยลดความเสี่่�ยงต่่อการ

ประกอบธุุรกิิจ ความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน สููญเสีียแรงงานทรััพยากรบุุคคล  

รวมถึึงการถููกฟ้้องร้้องเรีียกค่่าเสีียหายกรณีีเกิิดอุุบััติิเหตุุ
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•	 หน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบ 

หน่่วยงานที่่�มีีพัันธกิิจดููแลรัับผิิดชอบด้้านความปลอดภััยทั้้�งต่่อชีีวิิตและ

ทรััพย์์สิินในภาคแรงงาน ได้้แก่่ กรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน, สำำ�นัักงาน

ประกัันสัังคม (กองทุุนประกัันสัังคม), ชมรมเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภัย (จป.) 

จัังหวััด ซึ่่�งร่่วมกัันวางกลไกการขัับเคลื่่�อนนโยบายภายใต้้ ศปถ. จัังหวััด  

เป็็นการบููรณาการระหว่่าง ภาครััฐ ภาคเอกชน สถานประกอบการ ท้้องถิ่่�น 

และหน่่วยงานองค์์กรภาคีี เช่่น ภาคีีวิิชาการ เพื่่�อให้้ ศปถ. ระดัับอำำ�เภอ และ 

ศปถ. ระดัับท้้องถิ่่�น ซึ่่�งเป็็นจุุดปฏิิบััติิการสามารถทำำ�งานได้้ง่่ายข้ึ้�น

•	 พี่่�เลี้้�ยงจากภาคประชาสัังคม

ในที่่�นี้้� คืือ พี่่�เลี้้�ยง สอจร. ซึ่่�งช่่วยเชื่่�อมและเปิิดพื้้�นที่่�การแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล

ระหว่่างเจ้้าของสถานประกอบการกัับหน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบ พี่่�เลี้้�ยง 

สอจร. เป็็นทีีมผู้้�ปฎิิบััติิงานจากหลากหลายสาขาอาชีีพ (วิิศวกร สาธารณสุุข 

ขนส่่ง ปภ.) ซึ่่�งมีีประสบการณ์์ในการขัับเคลื่่�อนงานมาตรการองค์์กรในระดัับ

พื้้�นที่่�กว่่า 10 ปีีภายใต้้ปรััชญาแบบจิิตอาสา ทำำ�ด้้วยใจ ซึ่่�งที่่�ผ่่านมาจะมีีวิิธีีการ

ทำำ�งานที่่�เน้้นการเชื่่�อมโยงหน่่วยงานในพื้้�นที่่� ผ่่านวงประชุุมอย่่างไม่่เป็็นทางการ

ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น เอื้้�อให้้หน่่วยงานตามโครงสร้้างได้้ “พบปะ” กัับสถาน

ประกอบการและแกนนำำ�พื้้�นที่่� ตามจัังหวะและโอกาส เพ่ื่�อผลัักดัันให้้หน่่วยงาน

ที่่�รัับผิิดชอบเห็็นความสำำ�คััญและจััดการกัับปััญหานี้้�อย่่างจริิงจััง 
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2.   สร้้างแนวทางการขัับเคลื่่�อนงานที่่�ตอบโจทย์์เฉพาะของพื้้�นท่ี่�

แนวทางและขั้้�นตอนในการดำำ�เนิินงานมาตรการองค์์กรด้้านความ

ปลอดภััยทางถนน ควรยืืดหยุ่่�นตามสถานการณ์์ปััญหาและบริิบทเฉพาะของ

พื้้�นที่่� ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน จำำ�เป็็นต้้องมีีข้้อมููลเกี่่�ยวกับ

สถานการณ์์ความเสี่่�ยงของการเกิิดอุุบััติิเหตุุในพื้้�นที่่� เพ่ื่�อนำำ�มาปรัับใช้้ในขั้้�นตอน

การทำำ�งาน ดัังต่่อไปนี้้�

•	 ทำำ�ความเข้้าใจกัับความท้้าทายด้้านความปลอดภััยทางถนน

ผ่่านสถิิติิระดัับโลกและระดัับท้้องถิ่่�นที่่�สะท้้อนความสููญเสีียจากอุุบััติิเหตุุ

ทางถนน ซึ่่�งส่่งผลกระทบทางเศรษฐกิิจ โดยเฉพาะเศรษฐกิิจฐานราก เช่่น 

ข้้อมููลจากหน่่วยงานสาธารณสุุขในพื้้�นที่่� ซึ่่�งบ่่งชี้้�ถึึงแนวโน้้มการเกิิดอุุบััติิเหตุุ 

และจุุดเสี่่�ยงในชุุมชน หรืือเส้้นทางการเดิินทางของพนัักงานระหว่่างบ้้านและ

สถานที่่�ทำำ�งาน เพ่ื่�อออกแบบมาตรการในการเดิินทางที่่�เหมาะสม
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•	 ค้้นหาแนวทางการจััดการปััจจััยเสี่่�ยงและความท้้าทาย 

สร้้างความร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ได้้แก่่ รััฐบาล ท้้องถิ่่�น องค์์กร

พััฒนาเอกชน และธุุรกิิจอื่่�นๆ เช่่น กลุ่่�มอุุตสาหกรรม โดยสร้้างพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

อย่่างมีีส่่วนร่่วม ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ (เจ้้าภาพหลัก) และภาคเอกชน  

(action unit) ให้้เกิิดขึ้้�นอย่่างเป็็นรููปธรรม สร้้างเครืือข่่ายเฝ้้าระวัังอุุบััติิเหตุุใน

สถานประกอบกิิจการ จััดตั้้�งเป็็นคณะทำำ�งานมาตรการองค์์กร เสนอผู้้�ว่่า

ราชการลงนามเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เอื้้�อให้้การขัับเคลื่่�อนของคณะทำำ�งานมีี

อำำ�นาจชอบธรรม โดยเชิิญคณะทำำ�งานที่่�มีีพัันธกิิจกำำ�กัับส่่งเสริิมความปลอดภัย

ในภาคแรงงาน อย่่างสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงานจัังหวััด เข้้าร่่วมเป็็นคณะ

กรรมการตรวจประเมิินสถานประกอบการ และระบบควบคุุมองค์์กรเพื่่�อความ

ปลอดภััยด้้านการจราจร เพ่ื่�อรัับทราบและร่่วมแก้้ไขปััญหาอุุปสรรคที่่�เกิิดขึ้�น

ระหว่่างการดำำ�เนิินงานของสถานประกอบการภาคเอกชนในพื้้�นที่่� 
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•	 กำำ�หนดยุุทธศาสตร์์หลััก 2 ประการ 

(1)   การออกกฎระเบีียบ 

(2) การบัังคัับใช้้ตามระเบีียบ การประชาสััมพัันธ์์ สร้้างความรัับรู้้�ให้้กัับ

สมาชิิกในองค์์กร ให้้ตระหนักถึึงความสำำ�คััญและให้้ความร่่วมมืือในการปฏิิบััติิ

ตามกฎระเบีียบที่่�กำำ�หนดขึ้้�น เพ่ื่�อดููแลบุุคลากรในองค์์กรให้้มีีพฤติิกรรมการ

ขัับขี่่�และใช้้รถใช้้ถนนอย่่างปลอดภััย โดยเฉพาะนโยบายมุ่่�งเป้้าลดการบาดเจ็็บ

และเสีียชีีวิิตจากการใช้้รถจัักรยานยนต์์ ส่่งเสริิมให้้ใช้้หมวกนิิรภััย
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•	 การจััดการระบบข้้อมููล

เพื่่�อใช้้วางแผน ตััดสิินใจ และติิดตามประเมิินผล แบ่่งออกเป็็น 

(1) ข้้อมููลปฐมภููมิิ (primary data) ที่่�ได้้จากการสำำ�รวจผ่่านการสัังเกต 

ตรวจสอบ ได้้แก่่ ฐานข้้อมููลการสัังเกตพฤติิกรรมเสี่่�ยงของพนัักงานช่่วงเช้้าและ

หลัังเลิิกงาน (การสวมหมวกนิิรภััย, การคาดเข็็มขััดนิิรภััย, การใช้้ความเร็็ว,  

การดื่่�มแอลกอฮอล์์, การใช้้ยา, ความเหนื่่�อยล้้าและโรคประจำำ�ตััวของพนัักงาน 

ขัับรถ) ฐานข้้อมููลทะเบีียนยานพาหนะ ฐานข้้อมููลการสำำ�รวจจุุดเสี่่�ยงระหว่่าง

บ้้านและที่่�ทำำ�งานของพนัักงาน ฐานข้้อมููลบัันทึึกสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุรายเดืือน

และรายปีี วัันลา สิิทธิิการรัักษา และฐานข้้อมููลรายงานการสืืบสวนอุุบััติิเหตุ ุ

นอกงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจราจร

(2)   ข้้อมููลทุุติิยภููมิิ (secondary data) ได้้แก่่ ฐานข้้อมููลรายงานการอบรม 

การขัับขี่่�ปลอดภััย
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3.   ขัับเคลื่่�อนกลไก ศปถ. ด้้วยข้้อมููลที่่�มีีพลััง  

กลไกการตื่่�นรู้้�ที่่�เข้้มแข็็งของ ศปถ. จัังหวััดลำำ�พููน มีีสารตั้้�งต้้นจากการ 

ที่่�แกนนำำ�ในพื้้�นที่่�มุ่่�งเป้้า “ผลัักดัันให้้มาตรการองค์์กรเป็็นหนึ่่�งในนโยบายของ 

ศปถ. ระดัับจัังหวััด” โดยแกนนำำ�ร่่วมกัันเก็็บข้้อมููลเพื่่�อเสนอต่่อผู้้�บริิหารและ

ภาคีีผู้้�เกี่่�ยวข้้อง โดยข้้อมููลสำำ�คััญที่่�ชงเข้้าไปประกอบด้้วย

•	 ข้้อมููลการบาดเจ็็บ การเสีียชีีวิิตของลููกจ้้าง แรงงาน โดยเฉพาะข้้อมููลการ

ประสบอัันตรายจากการทำำ�งานของกองทุุนเงิินทดแทน สำำ�นัักงานประกััน

สัังคม ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นความรุุนแรงของปััญหาจากอุุบััติิเหตุุทางถนน เช่่น 

ระหว่่างปีี พ.ศ. 2561–2564 สาเหตุุการเสีียชีีวิิตของลููกจ้้างจากการ

ทำำ�งาน ร้้อยละ 41–47 เกิิดจากอุุบััติิเหตุุทางถนน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับข้้อมููล

ของศููนย์์ข้้อมููลอุุบััติิเหตุุทางถนน ที่่�พบว่่า วััยแรงงานเป็็นกลุ่่�มผู้้�ที่่�เสีียชีีวิิต

จากอุุบััติิเหตุุทางถนนมากที่่�สุุด
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•	 ข้้อมููลภาพรวมสถานการณ์์การลงทุุนในนิิคมอุุตสาหกรรม และข้้อมููลความ

คุ้้�มค่่า คิิดในรููปแบบความคุ้้�มทุุนต่่อการลงทุุนด้้านความปลอดภััยทางถนน 

เทีียบกัับการรัักษาทุุนมนุุษย์์ขององค์์กร โดยใช้้ข้้อมููลหน่่วยลงทุุนจากนิิคม

อุุตสาหกรรมต้้นแบบสวนอุุตสาหกรรมเครืือสหพััฒน์์ จัังหวััดลำำ�พููน กระตุ้้�น 

ผลัักดัันให้้องค์์กรเอกชนที่่�ยัังไม่่มีีมาตรการความปลอดภััย ได้้ร่่วมกำำ�หนด

นโยบายที่่�จะดููแลสมาชิิกในองค์์กรตนเอง และหนุุนให้้องค์์กรที่่�ดำำ�เนิินการ

อยู่่�แล้้วขยายมาตรการไปสู่่�ชุุมชนรอบข้้าง เพื่่�อปกป้้องชีีวิิตพนัักงานอย่่าง

เต็็มที่่�

โดยการใช้้ข้้อมููลดัังกล่่าว มีีทั้้�งรููปแบบที่่�เป็็นทางการผ่่านวงประชุุมใน

แต่่ละเดืือนของ ศปถ. จัังหวััด เสนอต่่อผู้้�ว่่าราชการจัังหวััด การรายงานผลใน 

วงประชุุมคณะอนุุกรรมการความปลอดภััยจัังหวััด และการรายงานผลให้้กัับวง

ประชุุมเจ้้าหน้้าที่่�ชมรมความปลอดภััยจัังหวััดและภาคีีเครืือข่่าย รวมไปถึึงการ

แบ่่งปัันข้้อมููลอย่่างไม่่เป็็นทางการผ่่านทางไลน์์หรืือโซเชีียลมีีเดีียอื่่�นๆ
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4.  ออกแบบนโยบายครอบคลุุมประเด็็นที่่�สำำ�คััญ

•	 การให้้ความรู้้� อบรมขัับขี่่�ปลอดภััย การตระหนักรู้้�ถึึงความเสี่่�ยง และความ

สำำ�คััญของการปฏิิบััติิตามระเบีียบความปลอดภััย 

•	 การส่่งเสริมวััฒนธรรมความปลอดภััยภายในองค์์กร เปิิดพื้้�นที่่�การสื่่�อสาร 

ที่่�ปลอดภัยเพ่ื่�อให้้พนักงานกล้้าสะท้้อนความเสี่่�ยงและปััญหาข้้อค้้นพบ 

รวมถึึงการส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน 

•	 การลงทุุนด้้านความปลอดภััยของยานพาหนะ มีีโปรแกรมการบำำ�รุุงรัักษา 

เทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััยของพนัักงานขณะอยู่่�บนถนน และการ

ลงทุุนสำำ�หรัับพนัักงานในการจััดการความเครีียด ความเหนื่�อยล้้า และ

ปััญหาสุุขภาพจิต มีีบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา 
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•	 ภาพรวมการกำำ�กัับดููแล ศึึกษาและจััดทำำ�กฎระเบีียบ กฎหมาย และ

มาตรฐานความปลอดภััยทางถนนที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อองค์์กร

ภาคเอกชน การบููรณาการมาตรการความปลอดภัยทางถนนเข้้ากัับความ

คิิดริิเริ่่�มด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (CSR) จััดทำำ�คำำ�อธิิบายความ 

รัับผิิดชอบทางกฎหมายขององค์์กรเอกชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััย

ทางถนน และเผยแพร่่ไปยัังหััวหน้้าแผนกเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจกัับผู้้�ใต้้บัังคัับ

บััญชา และสื่่�อสารกัับพนัักงานใหม่่ พร้้อมลงนามรัับทราบ กรณีีที่่�ไม่่ปฏิิบััติิ

ตามกฎองค์์กรจะมีีผลต่่อวิินััยตามที่่�ตกลง 

•	 จััดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงภายในองค์์กร ได้้แก่่ การตรวจสอบความ

ปลอดภััยทางถนน (กายภาพและสิ่่�งแวดล้้อม) ระบุุพื้้�นที่่�เสี่่�ยง การขนส่่ง 

และการเดิินทางของพนัักงาน
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5.  เทคนิิคสำำ�คััญที่่�นำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ

•	 ผู้้�บริิหาร และหััวหน้้างาน คืือ role model ที่่�มีีอิิทธิิพลสููงที่่�สุุด

•	 ต้้องจััดทำำ�นโยบายเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร มีีการกำำ�หนดตััวชี้้�วััดที่่�ชััดเจน

•	 สื่่�อสารให้้ทราบก่่อนเริ่่�มบัังคัับใช้้มาตรการ และเน้้นย้ำำ��ระหว่่างดำำ�เนิินการ 

ตลอดจนต้้องทบทวนเมื่่�อมีีปััญหาอุุปสรรคเกิิดขึ้้�น

•	 การสร้้างสภาพแวดล้้อมเพื่่�อจููงใจ ใช้้การบัังคัับเชิิงบวกให้้สวมหมวกนิิรภััย  

(ดููแนวทางการใช้้ “ทัักษะการบังคัับเชิิงบวก” เพิ่่�มเติิมได้้ในคู่่�มืือเล่่มที่่� 3)

•	 การจััดกิิจกรรมเชิิงสััญลัักษณ์์ อาทิิ MOU ลงนามบัันทึึกข้้อตกลง ระหว่่าง

องค์์กรกัับหน่่วยงานภาครััฐ มีีความสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงานโครงการที่่�มีี

ความซัับซ้้อนและเกี่่�ยวข้้องกัับหลายภาคส่่วน

•	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมและพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนผลการดำำ�เนิินงาน ทั้้�งในและนอก

องค์์กร เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ความภาคภููมิิใจของบุุคลากร 
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เล่มท่ี 2 มาตรการองค์กร
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 ขอขอบคุณ

•	 คุุณประทวน ศรีีสุุข

•	 คุุณสติิมา ปาระมีี

•	 คุุณอิิสรีีย์์ อธิิพััชร์์พงศา (คุุณแม่่น้้องเชน)

•	 บริิษััท แพนดอร่่า โพรดัักชั่่�น จำำ�กััด

•	 บริิษััท สหพััฒนาอิินเตอร์์โฮลดิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน)

•	 ภาพข่่าวจากสำำ�นัักงานประชาสััมพัันธ์์จัังหวััดลำำ�พููน   

กรมประชาสััมพัันธ์์ 
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“5 km. Project” 

ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวมหมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน

เล่่มที่่� 3: ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก “จุุดเปลี่่�ยน” จากทางเลืือกสู่่�ทางรอด

ผู้้�เขีียน

สุุพััตรา อรุุณนภา

บรรณาธิิการ

อรดีี อิินทร์์คง

ออกแบบรููปเล่่ม

อรดีี อิินทร์์คง

ออกแบบปกและภาพประกอบ

ธัันยธรณ์์ มากพงษ์์

สนัับสนุุนโดย

สำำ�นัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.)

ศููนย์์วิิชาการเพื่่�อความปลอดภััยทางถนน (ศวปถ.)

จััดพิิมพ์์โดย

ศููนย์์วิิชาการเพื่่�อความปลอดภััยทางถนน (ศวปถ.) 

มููลนิิธิินโยบายถนนปลอดภััย (มนป.)

เลขที่่� 637/1 อาคารพร้้อมพัันธุ์์� 1 ชั้้�น 4 ห้้อง 402-403 ซอยลาดพร้้าว 3  

แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพมหานคร 10900

โทรศััพท์์: 0-2938-8490

โทรสาร: 0-2938-8827

Email: admin@roadsafetythai.org

Website: http://www.roadsafetythai.org



 คำ�นำ�

“รัศมี 5 กิโลเมตรใกล้บ้าน คือ
ระยะอันตรายท่ีเจ็บและตายมากท่ีสุด”

ข้้อมููลสถิิติิที่่�ส่่งตรงจากห้้องฉุุกเฉิิน โรงพยาบาลขอนแก่่น เผยให้้เห็็นว่่า 

กว่่า 73% ของผู้้�บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์เกิิดขึ้้�นภายใน

รััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้านหรืือจุุดสตาร์์ท ตััวเลขผู้้�เสีียชีีวิิต “ใกล้้บ้้าน”  

ยิ่่�งไต่่ระดัับสููงขึ้้�นในช่่วงเทศกาลวัันหยุุดยาว อย่่างปีีใหม่่และสงกรานต์์ ที่่�ผู้้�คน

เดิินทางกลัับบ้้าน ข้้อมููลสถิิติินี้้�สะท้้อนนััยสำำ�คััญของ “พฤติิกรรมการขัับขี่่�”  

ที่่�ถููกกำำ�กัับด้้วย “การรัับรู้้�ระยะทาง” โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ 

ที่่�มองว่่า พื้้�นที่่� “ใกล้้บ้้าน” เป็็นพื้้�นที่่� “คุ้้�นเคย” ทำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�ลดความระมััดระวััง

และประเมิินความเสี่่�ยง จากการเกิิดอุุบััติิเหตุุในระดัับต่ำำ�� รััศมีี 5 กิิโลเมตร 

ใกล้้บ้้านจึึงกลายเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุสููงสุุด

รููปธรรมหนึ่่�งของพฤติิกรรมการขัับขี่่� “ใกล้้บ้้าน” ที่่�ประเมิินความเสี่่�ยง 

ในระดัับต่ำำ�� คืือ การขัับขี่่�และซ้้อนท้้ายรถจัักรยานยนต์์โดยไม่่สวมหมวกนิิรภััย  

ผลสำำ�รวจของศููนย์์ความร่่วมมืือด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ องค์์การอนามััยโลก, 

คณะทำำ�งานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจร (สอจร.) และมููลนิิธิิไทยโรดส์์  

ชี้้�ให้้เห็็นว่่า 64% ของผู้้�ขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์ไม่่สวมหมวกนิิรภััย 

เพราะมองว่่าเดิินทาง “ระยะใกล้้” ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใส่่ ทั้้�งที่่�การสวมหมวกนิิรภััย 

ที่่�ได้้มาตรฐาน ช่่วยลดความเสี่่�ยงในการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ขัับขี่่�ได้้ 43% และ

ลดการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ซ้้อนท้้ายได้้ 58% ที่่�สำำ�คััญช่่วยลดความเสี่่�ยงในการ

เสีียชีีวิิตได้้ถึึง 39%



หากย้้อนกลัับไปทบทวนสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนนในรอบทศวรรษ 

ที่่�ผ่่านมา จะพบว่่า ประเทศไทยมีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์สููงถึึง 

74.5% หรืือประมาณ 15,000 รายต่่อปีี และในปีี 2565 กว่่า 86% เป็็น 

ผู้้�เสีียชีีวิิตที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย โดยกลุ่่�มผู้้�เสีียชีีวิิตสููงสุุดอยู่่�ในช่่วงอายุุ 15-24 ปีี 

ซึ่่�งเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการพััฒนาประเทศในอนาคต การบาดเจ็็บที่่�ศีีรษะเป็็น

สาเหตุุหลัักของการเสีียชีีวิิต บาดเจ็็บสาหััสและพิิการ เมื่่�อตรวจสอบอััตราการ

สวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยงนี้้� ยิ่่�งพบว่่าอยู่่�ในระดัับต่ำำ��จนน่่าใจหาย คืือ มีีเพีียง 

22% เท่่านั้้�น ที่่�สวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งขณะขัับขี่่�

การเพิ่่�มอััตราการสวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยง จึึงเป็็นโจทย์์ที่่�ท้้าทาย

สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องสร้้าง 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ “การประเมิินความเสี่่�ยง” ให้้กัับผู้้�ขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์  

โดยเฉพาะปรัับเปลี่่�ยนการรัับรู้้�ที่่�ว่่า “ระยะใกล้้บ้้าน” คืือ ระยะที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�� 

ไปสู่่� “ไม่่มีีระยะปลอดภััย” หากไม่่สวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� การค้้นหาปััจจััย

เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อหาหนทางแก้้ไข จำำ�เป็็นต้้องอยู่่�บนฐานความรู้้�จากพื้้�นที่่�หรืือชุุมชน 

และการสนัับสนุุนทางด้้านวิิชาการที่่�ถููกต้้องและครอบคลุุมประเด็็นท้้าทาย



การผลิิตชุุดความรู้้� “5 km. Project” เกิิดจากความคิิดในการใช้้ข้้อมููล

เชิิงวิิชาการที่่�เข้้าใจง่่าย เพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�งานขัับเคลื่่�อนด้้านความปลอดภััย

ทางถนน ให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ต่่างๆ โดยชุุดคู่่�มืือนี้้�ได้้ถอดความรู้้�จากชุุมชน

และองค์์กรที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีในการจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยง 

ส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มเสี่่�ยงสวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� มีีการริิเริ่่�มและสร้้างความร่่วมมืือ

จากภาคส่่วนต่่างๆ ภายในชุุมชน ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการดููแลกลุ่่�มผู้้�ขัับขี่่� 

ในฐานะสมาชิิกของชุุมชน

คณะผู้้�จััดทำำ�คู่่�มืือหวัังว่่า การถอดความรู้้�จากตััวอย่่างที่่�ดีีเหล่่านี้้� จะช่่วย

ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนนเกิิดแรงบัันดาลใจ และสามารถนำำ�

ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในพื้้�นที่่�การทำำ�งานของตนเอง รวมถึึงสามารถสร้้างวิิธีีคิิด

ใหม่่ๆ เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากจุุดสตาร์์ท การทำำ�งานเชิิงความคิิดนี้้� จะเป็็นส่่วน

สำำ�คััญในการสร้้าง “วััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนน” ซึ่่�งสนัับสนุุนและ

สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์แห่่งชาติิ ที่่�มีีเป้้าหมายในการลดความสููญเสีียจาก

อุุบััติิเหตุุทางถนนก่่อนปีี 2570

อรดีี อิินทร์์คง

บรรณาธิิการ



 คำ�แนะนำ�การใช้คู่มือ

“5 km. Project” ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวม

หมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน ประกอบด้้วยคู่่�มืือทั้้�งหมด 5 เล่่ม ซึ่่�งแบ่่งตาม 

“เครื่่�องมืือ” ที่่�สามารถนำำ�มาใช้้สนัับสนุุนการทำำ�งานในกลไกการขัับเคลื่่�อนด้้าน

ความปลอดภััยทางถนน เครื่่�องมืือที่่�อยู่่�ในหนัังสืือแต่่ละเล่่ม ได้้แก่่

1) การศึึกษา 

2) มาตรการองค์์กร 

3) การบัังคัับเชิิงบวก หรืือ BBS 

4) ข้้อมููลและการสื่่�อสาร 

5) นวััตกรรม 

อย่่างไรก็็ตามการใช้้เครื่่�องมืือต่่างๆ เหล่่านี้้� ไม่่จำำ�เป็็นต้้องแยกขาดจากกััน 

ตรงกัันข้้าม ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน สามารถบููรณาการ 

เครื่่�องมืือการทำำ�งานต่่างๆ เข้้าด้้วยกััน ตามแต่่เงื่่�อนไขและบริิบทของพื้้�นที่่� ดัังนั้้�น

จึึงไม่่มีีกฎเกณฑ์์ตายตััว ว่่าต้้องเรีียงลำำ�ดัับการอ่่านจากเล่่มที่่� 1 ไปถึึงเล่่มที่่� 5  

ผู้้�อ่่านสามารถออกแบบเส้้นทางการเดิินทางได้้เองอย่่างอิิสระ โดยอาจจะเริ่่�ม

จากเล่่มที่่�ตรงความสนใจมากที่่�สุุด แล้้วจึึงขยัับไปสู่่�เล่่มอื่่�นๆ เพื่่�อทำำ�ความรู้้�จััก 

“เครื่่�องมืือ” และ “เพื่่�อนร่่วมทาง” ที่่�กำำ�ลัังเดิินทางไปสู่่�จุุดหมายเดีียวกััน
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 เกร่ินนำ�

หากย้้อนกลัับไปสำำ�รวจถึึง “จุุดเริ่่�มต้้น” ของการบัังคัับใช้้กฎหมาย

หมวกนิิรภััย ในกลุ่่�มผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ จะพบว่่า ประเทศไทยเริ่่�มมีี

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสวมหมวกนิิรภััย มาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2522 โดย

มาตรา 122 ในพระราชบััญญััติิ จราจรทางบก พ.ศ. 2522 ระบุุให้้ผู้้�ขัับขี่่� 

และโดยสารรถจัักรยานยนต์์ต้้องสวมหมวกนิิรภััย เพื่่�อป้้องกัันอัันตรายขณะ

ใช้้รถจัักรยานยนต์์ ต่่อมาได้้มีีการผลัักดัันกฎหมายพระราชบััญญััติิ เป็็นกฎ

กระทรวง มีีผลบัังคัับใช้้ทั่่�วประเทศในปีี พ.ศ. 2539 

แม้้จะเดิินทางออกจาก “จุุดเริ่่�มต้้น” มาไกลแล้้วถึึง 45 ปีี แต่่ตััวเลข

อััตราการสวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ในประเทศไทย ยัังคง

เดิินทางไปไม่่ถึึงครึ่่�งทาง หรืือใกล้้กัับเป้้าหมาย 100% ที่่�ตั้้�งไว้้ โดยผลสำำ�รวจ

ล่่าสุุดในปีี พ.ศ. 2566 ของมููลนิิธิิไทยโรดส์์และเครืือข่่ายเฝ้้าระวัังสถานการณ์์

ความปลอดภััยทางถนน (Road Safety Watch) เผยให้้เห็็นว่่า อััตราการ

สวมหมวกนิิรภััยของผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ทั่่�วทั้้�งประเทศอยู่่�ที่่� 43% และหาก

จำำ�แนกตามพื้้�นที่่�สำำ�รวจ จะพบว่่า ตััวเลขการสวมหมวกนิิรภััยยิ่่�งลดต่ำำ��ลง 

ในเขตชุุมชนชนบท

จุดเปล่ียน
จาก “ทางเลือก” สู่ “ทางรอด”
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อััตราการสวมหมวกนิิรภััยของผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ ซึ่่�งจำำ�แนกตามพื้้�นที่่� 

สอดคล้้องกัับสถิิติิการบาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์ ที่่�มััก

เกิิดขึ้้�นบริิเวณถนนสายรองหรืือถนนในชุุมชน มากกว่่าถนนทางหลวงสายหลััก 

โดยพบว่่า กว่่า 73% เกิิดขึ้้�นในรััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้านหรืือจุุดสตาร์์ท 

ชุุดข้้อมููลเหล่่านี้้� ช่่วยเน้้นย้ำำ��ให้้เราเห็็นว่่า การจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการ

ขัับขี่่� “ระยะใกล้้บ้้าน” จำำ�เป็็นต้้องให้้ความสำำ�คััญกัับบริิบทเฉพาะของชุุมชน 

และต้้องเปิิดโอกาสให้้คนในชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการจััดการกัับปััญหา

หนึ่่�งใน “ทางเลืือก” ที่่�ช่่วยจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�ระยะ

ใกล้้บ้้าน ซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับมิิติิทางสัังคม และเปิิดโอกาสให้้สมาชิิกของชุุมชนเข้้ามา

มีีส่่วนร่่วมในการจััดการกัับปััญหามากขึ้้�น คืือ “การบัังคัับเชิิงบวก” คู่่�มืือเล่่มนี้้� 

นำำ�เสนอแนวทางการใช้้ “ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก” เพื่่�อหนุุนเสริิมการบัังคัับใช้้

กฎหมายหมวกนิิรภััย และสร้้างการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงไปสู่่�พฤติิกรรม

การขัับขี่่�ปลอดภััยในระยะยาว ก่่อนที่่�จะไปทำำ�ความรู้้�จัักกัับ “ทัักษะการบัังคัับ

เชิิงบวก” และเรีียนรู้้�ว่่า ทางเลืือกนี้้�เป็็น “จุุดเปลี่่�ยน” ที่่�นำำ�ไปสู่่� “ทางรอด”  

ได้้อย่่างไร เราลองไปสำำ�รวจกัันก่่อนว่่า ที่่�ผ่่านมา ทำำ�ไมการบัังคัับใช้้กฎหมาย

หมวกนิิรภััย โดยเฉพาะในเขตชุุมชน “ใกล้้บ้้าน” จึึงไม่่ได้้ผลดีีเท่่าที่่�ควร

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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อย่าจับผมเลยครับพ่ีตำ�รวจ
ผมข่ีรถไปใกล้ๆ แค่น้ีเอง
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ทำ�ไมการบังคับใช้กฎหมายหมวกนิรภัย ในเขตชุมชน “ใกล้บ้าน” 

จึงไม่ได้ผลดีเท่าท่ีควร ?

“อย่่าจัับผมเลยครัับพี่่�ตำำ�รวจ ผมขี่่�รถไปใกล้้ๆ แค่่นี้้�เอง”

“วัันนี้้�ขายของไม่่ดีีเลยพี่่� อย่่าเพิ่่�งปรัับเลยนะ ต้้องเอาเงิินให้้ลููกไปโรงเรีียนก่่อน”

“หนููไม่่รู้้�จริิงๆ ว่่า ตรงนี้้�มีีด่่าน คราวหน้้าหนููจะใส่่หมวกกัันน็็อกมานะพี่่�”

ประโยคสั้้�นๆ ที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจได้้ยิินอยู่่�บ่่อยครั้้�ง เมื่่�อต้้องจัับปรัับผู้้�ขัับขี่่�

รถจัักรยานยนต์์ที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย หากมองลึึกลงไปถึึงเบื้้�องหลััง “ความคิิด” 

ที่่�ซ่่อนอยู่่�ในประโยคสั้้�นๆ เหล่่านี้้� จะเห็็นว่่า การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการ

ขัับขี่่�ระยะใกล้้บ้้าน ด้้วยการบัังคัับใช้้กฎหมายหมวกนิิรภััย เป็็นเรื่่�องท้้าทายและ

ซัับซ้้อนมากกว่่าที่่�เราคิิด โดยทััศนคติิของผู้้�ขัับขี่่�ที่่�ทำำ�ให้้การบัังคัับใช้้กฎหมาย

หมวกนิิรภััย ในเขตชุุมชน “ใกล้้บ้้าน” ไม่่ได้้ผลดีีเท่่าที่่�ควร ประกอบด้้วย

1. ทััศนคติิต่่อการขัับขี่่�ในระยะใกล้้บ้้าน

	พ ฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�ระยะใกล้้บ้้าน โดยเฉพาะการไม่่สวมหมวก

นิิรภััยขณะขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์ สััมพัันธ์์กัับ “การรัับรู้้�ระยะทาง” 

โดยผู้้�ขัับขี่่�มองว่่า การเดิินทางในระยะ “ใกล้้ๆ” ที่่�คุ้้�นเคย โดยใช้้เส้้นทาง 

ถนนสายรองหรืือถนนภายในชุุมชน มีีความปลอดภััยมากกว่่าการขัับขี่่�บนถนน

ทางหลวงสายหลััก ทำำ�ให้้ประเมิินความเสี่่�ยงของการขัับขี่่�ในระดัับที่่�ต่ำำ�� ทั้้�งที่่� 

ในความเป็็นจริิงแล้้ว กว่่า 73% ของผู้้�บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุ 

รถจัักรยานยนต์์ ล้้วนเกิิดขึ้้�นภายในรััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้านหรืือ 

จุุดสตาร์์ท และเกิิดขึ้้�นที่่�ถนนสายรองมากกว่่าถนนสายหลััก 

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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2. ทััศนคติิต่่อด่่านตรวจในชุุมชน

ผู้้�ขัับขี่่�มองว่่า ด่่านตรวจบริิเวณถนนสายรองหรืือถนนภายในชุุมชน ไม่่ได้้

เข้้มงวดเท่่าด่่านตรวจบริิเวณถนนทางหลวงสายหลััก ส่่วนหนึ่่�งเป็็นเพราะการตั้้�ง

ด่่านตรวจบริิเวณถนนสายรองหรืือถนนภายในชุุมชน มัักเกิิดขึ้้�นเฉพาะในช่่วง

เทศกาลวัันหยุุดยาว อย่่างปีีใหม่่หรืือสงกรานต์์ ในบางพื้้�นที่่�ไม่่ได้้มีีการตั้้�งด่่าน

ตรวจอย่่างต่่อเนื่่�อง ขณะเดีียวกัันก็็มองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

ชุุมชน มีีความคุ้้�นเคยกััน ผู้้�ขัับขี่่�จึึงคาดหวัังว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจะอะลุ่่�มอล่่วยให้้ 

เมื่่�อถููกจัับปรัับในกรณีีที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย

3. ทััศนคติิต่่อเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ ในฐานะผู้้�บัังคัับใช้้กฎหมาย

ผู้้�ขัับขี่่�มีีทััศนคติิเชิิงลบต่่อเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ โดยมองว่่า การตั้้�งด่่านตรวจ

เป็็นไปเพื่่�อ “จัับปรัับ” มากกว่่า “ดููแล” ความปลอดภััยให้้กัับผู้้�ขัับขี่่�ภายใน

ชุุมชน ทำำ�ให้้เกิิดแรงต้้านในการบัังคัับใช้้กฎหมายหมวกนิิรภััย ในขณะเดีียวกััน

การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ ได้้ให้้น้ำำ��หนัักกัับบทบาทในการจัับกุุม 

ผู้้�กระทำำ�ความผิิดทางกฎหมาย มากกว่่าบทบาทในการดููแลสมาชิิกในชุุมชน  

ผู้้�ขัับขี่่�จึึงเลืือกที่่�จะสวมหมวกนิิรภััยเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการจัับปรัับ มากกว่่าตระหนััก

ถึึงความปลอดภััยของตััวเอง

การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�ระยะใกล้้บ้้าน จึึงจำำ�เป็็นต้้อง

กลัับไปเริ่่�มที่่�การปรัับเปลี่่�ยน “มุุมมอง” ของผู้้�ขัับขี่่� ทั้้�งมุุมมองต่่อการเดิินทาง 

ในระยะใกล้้บ้้าน ที่่�ผู้้�ขัับขี่่�ต้้องไม่่ประเมิินความเสี่่�ยงต่ำำ�� และมุุมมองต่่อการบัังคัับ

ใช้้กฎหมายหมวกนิิรภััย เพื่่�อดููแลและปกป้้องสิิทธิิด้้านความปลอดภััยของผู้้�ใช้้รถ 

ใช้้ถนนทุุกคน ทั้้�งนี้้�การปรัับเปลี่่�ยนมุุมมองของผู้้�ขัับขี่่� จะเกิิดผลสำำ�เร็็จ เมื่่�อผู้้�ขัับขี่่�

เข้้าใจถึึงสถานการณ์์ ข้้อมููลความเสี่่�ยง และเปิิดใจยอมรัับการปฏิิบััติิงานของ 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ โดยเฉพาะบทบาทของผู้้�ดููแลความปลอดภััยให้้กัับสมาชิิกใน

ชุุมชน โดยหนึ่่�งในเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยปรัับเปลี่่�ยนมุุมมองของผู้้�ขัับขี่่� จนนำำ�ไปสู่่� 

การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมในระยะยาว คืือ ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก
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การสวมหมวกกันน็อกลดความสูญเสียได้

ลดการบาดเจ็บศีรษะของผู้ขับข่ีได้ประมาณ

43%

ลดการบาดเจ็บศีรษะของผู้ซ้อนท้ายได้ประมาณ

58%

ลดความเส่ียงในการเสียชีวิตได้ถึง

39%
แต่ท้ังน้ีหมวกกันน็อกจะช่วยปกป้องศีรษะได้อย่างเต็มท่ี  

เม่ือขับข่ีโดยใช้ความเร็ว 

40 -50 กม. / ชม.



ทำ�ความรู้จักกับ
“ทักษะการบังคับเชิงบวก”

“ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก” เป็็นวิิธีีจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงของผู้้�ขัับขี่่�

อย่่างสร้้างสรรค์์ โดยไม่่ใช้้วิิธีีการลงโทษ แต่่มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�ขัับขี่่�เกิิดความตระหนััก 

ถึึงความปลอดภััยด้้วยตนเอง จนนำำ�ไปสู่่�การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมในระยะยาว 

เป็็นการหยุดพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากภายใน แตกต่่างจากการบัังคัับใช้้กฎหมาย  

ที่่�เป็็นการบัังคัับให้้หยุุดพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากภายนอก การลงโทษด้้วยการจัับปรัับ 

แม้้จะสามารถควบคุุมพฤติิกรรมเสี่่�ยงของผู้้�ขัับขี่่�ได้้ทัันทีี แต่่ไม่่สามารถทำำ�ให้ ้

ผู้้�ขัับขี่่�ตระหนัักถึึงความปลอดภััยได้้ด้้วยตััวเอง และอาจเกิิดการต่่อต้้านในที่่�สุุด 

ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก จึึงเป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คััญที่่�ช่่วยหนุุนเสริิมการบัังคัับใช้้

กฎหมายได้้เป็็นอย่่างดีี 

คู่่�มืือเล่่มนี้้� ได้้รวบรวมทัักษะการบัังคัับเชิิงบวกไว้้ 3 แนวทางด้้วยกััน  

เพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ และผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน สามารถ

นำำ�ไปปรัับใช้้ร่่วมกัับชุุมชนใกล้้บ้้าน เพื่่�อเปลี่่�ยน “จุุดเสี่่�ยง” เป็็น “จุุดปลอดภััย” 

สููงสุุด  

1.	 BBS (Behavior Based Safety)

BBS หรืือ การกำำ�จััดความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่าง

ยั่่�งยืืน มีีหััวใจสำำ�คััญ คืือ การใช้้เทคนิิคการสื่่�อสารเพื่่�อแสดงถึึง “ความห่่วงใย” 

ของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจและผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน โดยชี้้�ให้้เห็็น

ถึึงข้้อดีีและข้้อเสีีย เพ่ื่�อกระตุุกความคิิด ทำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�เกิิดความตระหนักถึึง 

ความปลอดภััยด้้วยตนเอง สามารถนำำ�ไปปรัับใช้้เพื่่�อสื่่�อสารกัับสมาชิิกในชุุมชน 

โดยเฉพาะเมื่่�อมีีการตั้้�งด่่านตรวจใกล้้บ้้าน 

5 km. Project
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2.   Nudge

Nudge หรืือ การสะกิิดพฤติิกรรม เป็็นการส่่งเสริิมการปรัับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมของผู้้�ขัับขี่่� ผ่่านการออกแบบสิ่่�งแวดล้้อมให้้ผู้้�ขัับขี่่�มีีพฤติิกรรมตามที่่�

ต้้องการ การออกแบบทางเลืือกจะมีีอิิทธิิพลต่่อความคิิดและการตััดสิินใจของ 

ผู้้�ใช้้งาน โดยหลัักสำำ�คััญในการออกแบบ คืือ “ทำำ�ให้้ง่่ายเข้้าไว้้” 

3.   การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อเสริิมประสิิทธิิภาพการบัังคัับใช้้กฎหมาย 

การใช้้เทคโนโลยีีต่่างๆ เช่่น กล้้องตรวจจัับอััจฉริิยะ (AI Software),  

การใช้้เสีียงเตืือนผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย บริิเวณแยกสััญญาณ

ไฟจราจร ช่่วยให้้มีีการบัันทึึกข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบชััดเจน โดยผู้้�ขัับขี่่�สามารถ 

ขอตรวจสอบได้้ เมื่่�อถููกจัับปรัับ จึึงช่่วยลดแรงต้้านในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ 

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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BBSBBS

BBS หรืือ การกำำ�จััดความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่าง

ยั่่�งยืืน เป็็นแนวคิิดในการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงในเชิิงบวก ซึ่่�งถููกนำำ�เสนอ

โดย อาจารย์์วีีระ ซื่่�อสุุวรรณ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

โดยการแก้้ไขพฤติิกรรมเสี่่�ยงตามแนวคิิด BBS จะต้้องเกิิดจากการที่่�ผู้้�ขัับขี่่�

ตระหนัักรู้้�ด้้วยตนเอง จึึงจะปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงได้้อย่่างถาวร 

การบัังคัับเชิิงบวกจะเกิิดขึ้้�นได้้ ต้้องเข้้าใจถึึงวงจรการเปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมเสีียก่่อน โดยพฤติิกรรมที่่�ทำำ�เป็็นประจำำ�จนเกิิดเป็็นนิิสััย เริ่่�มจากการ

ได้้รัับข้้อมููล หรืือความรู้้� ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดทััศนคติิหรืือมุุมมองต่่อเรื่่�องนั้้�นๆ และแสดง

พฤติิกรรมหรืือปฏิิบััติิออกไป เมื่่�อคนในสัังคมปฏิิบััติิกัันอย่่างแพร่่หลาย จะกลาย

เป็็นวััฒนธรรม ดัังนั้้�นการบัังคัับเชิิงบวกตามแนวทาง BBS จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับ 

“การสื่่�อสาร” ชี้้�ให้้เห็็นข้้อดีีและข้้อเสีีย เพื่่�อกระตุุกความคิิดให้้ผู้้�ขัับขี่่�เกิิด 

ความตระหนัักถึึงความปลอดภััยได้้ด้้วยตนเอง และที่่�สำำ�คััญต้้องเป็็นการสื่่�อสาร 

ที่่�อยู่่�บนพื้้�นฐาน “ความห่่วงใย” สร้้างมิิตรภาพที่่�ดีีระหว่่างเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

กัับผู้้�ขัับขี่่�ที่่�มีีพฤติิกรรมเสี่่�ยง

 

(Behavior Based Safety)

5 km. Project
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แล้วการนำ� BBS ไปปรับใช้ 
จะต้องทำ�อย่างไร ?

1. ปรับมุมมอง 2. ปรับใจ

3. ปรับการส่ือสาร

ให้มองโลกในแง่บวก ไม่มอง

ผู้ขับขี่ ที่ ไม่สวมหมวกนิรภัย 

ในเชิงลบ หรือมองเห็นความ

ผิดของเขาก่อน แต่ให้มองว่า 

เขาอาจมีความจำ�เป็นอะไร

บางอย่างที่ทำ�ให้ไม่ได้สวม

หมวกนิรภัยมา

ปรับใจจากเดิมท่ี คุ้นชินกับ

การจับกุมผู้กระทำ�ผิด และจะ

ต้องปรับ ให้เปลี่ยนเป็นจิตใจ

ที่เห็นว่า เป้าหมายหลักของ

เรา คือ “การไปช่วยคน” 

เมื่อต้องสื่อสารกับผู้ขับขี่ที่ไม่สวมหมวกนิรภัย ให้ใช้การสื่อสารเชิงบวก ตักเตือน 

ด้วยความห่วงใย หลีกเลี่ยงการตำ�หนิอย่างรุนแรง รวมถึงไม่ใช้ภาษาที่ก่อให้เกิด

ความรู้สึกที่ไม่ดี 



เทคนิคการส่ือสารตามแนวทาง BBS

สร้างความคุ้นเคย 

ถ้าเป็นคนรู้จักกันจะย่ิงได้ผล
เล่าว่าเกิดอะไรข้ึนเพ่ือให้เขา

มองเห็นเหตุการณ์ท่ีเป็นไป

อย่าส่ือสารนานเกินไป 

ตักเตือนด้วยความห่วงใย
อย่าเพ่ิงคาดหวังว่า 

เขาจะเปล่ียนทันที

5 km. Project
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เป้้าหมายสำำ�คััญที่่�สุุดของ BBS คืือ การสร้้างวััฒนธรรมการขัับขี่่�ปลอดภััย 

การเดิินทางไปสู่่�เป้้าหมายนั้้�น จำำ�เป็็นต้้องอาศััยการสื่่�อสารอย่่างมุ่่�งมั่่�น สม่ำำ��เสมอ 

และต่่อเนื่่�อง  โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ 

ที่่�สวมหมวกนิิรภััยเป็็นบางครั้้�ง ให้้หัันมาเป็็นแนวร่่วมกัับผู้้�ที่่�สวมหมวกนิิรภััย 

เป็็นประจำำ� แล้้วขยายการเปลี่่�ยนแปลงนี้้�ไปสู่่�กลุ่่�มผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ที่่�ไม่่สวม

หมวกนิิรภััย จนสามารถสร้้างวััฒนธรรมการขัับขี่่�ปลอดภััยได้้ในที่่�สุุด

ลองสแกนคิิวอาร์์โค้้ดด้้านล่่าง เพื่่�อชมคลิิปสรุุปแนวทางการใช้้ BBS  

ในการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยง ไปสู่่�การสร้้างวััฒนธรรมการขัับขี่่�ปลอดภััย

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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Nudge แปลว่่า การสะกิิด หรืือการดุุน ให้้ไปในทิิศทางที่่�ต้้องการ ในที่่�นี้้� 

หมายถึึง การสะกิิดพฤติิกรรม ให้้ปรัับเปลี่่�ยนไปในทางที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อตััวเอง 

ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในแนวทางของการใช้้ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก

Nudge มีีที่่�มาจากแนวคิิดเศรษฐศาสตร์์พฤติิกรรม ที่่�ถููกนำำ�เสนอโดย 

Richard Thaler ผู้้�รัับรางวััลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตร์์ ประจำำ�ปีี 2017  

โดยเขาเสนอว่่า มนุุษย์์ไม่่ได้้มีีเหตุุผลเสมอไป และมัักตััดสิินใจผิิดพลาด เพราะ

มีีพฤติิกรรมเอนเอีียงไปกัับสิ่่�งแวดล้้อม สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้�นรอบตััว รวมถึึง

อารมณ์์และความรู้้�สึึก ดัังนั้้�นการออกแบบสิ่่�งแวดล้้อม หรืือสถานการณ์์  

ที่่�เป็็นการแนะนำำ�ทางอ้้อม เพื่่�อช่่วยจููงใจให้้เลืือกทำำ� จะช่่วยให้้มนุุษย์์ตััดสิินใจ

เลืือกในสิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อตััวเองมากขึ้้�น

หลัักการของ Nudge จึึงเน้้นการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมด้้วยการออกแบบ

สิ่่�งแวดล้้อม โดยจะต้้องทำำ�อย่่างแนบเนีียนและนุ่่�มนวล ไม่่ให้้รู้้�สึึกว่่าถููกบัังคัับ 

หรืือถููกปิิดกั้้�นทางเลืือกอื่่�นๆ จนรู้้�สึึกว่่าไร้้ทางเลืือก ตััวอย่่างเช่่น การวางผลไม้ ้

ในโรงอาหารให้้อยู่่�ในระดัับสายตา เพื่่�อเพิ่่�มการบริิโภคผลไม้้ ในขณะเดีียวกััน  

ก็็ไม่่ได้้ห้้ามขายอาหารที่่�มีีไขมัันสููง

ทุุกวัันนี้้� Nudge ถููกนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้อย่่างหลากหลาย เมื่่�อมองไปรอบตััว 

เราก็็จะเห็็น Nudge อยู่่�ทั่่�วไปหมด เช่่น เสีียงเตืือนเมื่่�อไม่่คาดเข็็มขััดนิิรภััย  

ไฟกะพริบเมื่่�อน้ำำ��มัันใกล้้หมด ป้้ายตััวเลขแคลอรี่่�ที่่�ติิดอยู่่�ตามขั้้�นบัันไดเพื่่�อ

จููงใจให้้เดิินขึ้้�นบัันไดแทนการใช้้ลิิฟท์์ สิ่่�งเหล่่านี้้�ไม่่ได้้บัังคัับให้้เราต้้องทำำ�ตาม  

แต่่ช่่วยสนัับสนุนให้้เกิิดพฤติิกรรมตามที่่�ต้้องการอย่่างได้้ผล

NUDGENUDGE
5 km. Project
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ตัวอย่างการใช้ Nudge  
สะกิดพฤติกรรมผู้ใช้รถใช้ถนน

ตัวหนังสือและสัญลักษณ์บนพ้ืนถนน  
ช่วยสะกิดให้ผู้เดินทางเท้าหันมอง “ซ้ายขวา” ก่อนข้ามถนน

(ท่ีมา: shutterstock_1029819247)

ภาพวาดทางม้าลาย 3 มิติ ในประเทศไอซ์แลนด์ 
ช่วยสะกิดให้ผู้ขับข่ีชะลอความเร็วบริเวณทางข้าม

(ท่ีมา: Gusti Productions)

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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แนวทางการปรับใช้ Nudge  
เพ่ือสนับสนุนการสวมหมวกนิรภัย
ด้้านล่่างนี้้� เป็็นแนวทางที่่�เราสามารถนำำ� Nudge ไปปรัับใช้้ในที่่�ทำำ�งาน 

เพื่่�อช่่วยสนัับสนุุนให้้เกิิดพฤติิกรรมการสวมหมวกนิิรภััยมากขึ้้�น

1.   การออกแบบสภาพแวดล้้อมในที่่�ทำำ�งาน เพื่่�อให้้ผู้้�ขัับขี่่�ปรัับพฤติิกรรม

•	 สร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้้�ตลอดเวลาเสริิมนโยบายผู้้�บริิหาร ติิดประกาศ 

สื่่�อรณรงค์์ เสีียงตามสาย สอดแทรกให้้ความรู้้� สร้้างความตระหนัักในการใช้้

หมวกนิิรภััยด้้วยเรื่่�องเล่่าที่่�มีีพลััง

•	 การทำำ�ให้้คิิด ใช้้ข้้อมููลสะกิิดพฤติิกรรมความคุ้้�นเคย เช่่น 5 กิิโลเมตร 

ใกล้้บ้้าน ใกล้้ที่่�ทำำ�งาน คืือระยะอัันตรายที่่�เจ็็บและตายมากที่่�สุุด

•	 ลดโอกาสของการสููญเสีีย เพิ่่�มโอกาสในการได้้มาและรัักษาไว้้ โดยจััดหา

หมวกนิิรภััยที่่�ได้้มาตรฐานในราคามิิตรภาพให้้กัับพนัักงาน รวมถึึงการสร้้าง

ตู้้�เก็็บหมวกนิิรภััยเพื่่�อป้้องกัันการสููญหาย 

•	 สร้้างทางเลืือกที่่�สะดวกสบายสำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ เช่่น จััดที่่� 

จอดรถที่่�สะดวกสบาย ปลอดภััย ใกล้้กัับอาคารสำำ�นัักงาน สำำ�หรัับผู้้�ขัับขี่่�ที่่�

สวมหมวกนิิรภััยเท่่านั้้�น 

2.   สร้้างสัังคมแห่่งความปลอดภััยขึ้้�นภายในองค์์กร 

•	 ผู้้�บริิหารเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี (พููดให้้จำำ� ทำำ�ให้้เป็็นตััวอย่่าง)

•	 จููงใจด้้วยการให้้รางวััลเล็็กๆ น้้อยๆ หรืือประกาศชื่่�นชมผู้้�ที่่�สวมหมวก

นิิรภััยในไลน์์กลุ่่�มองค์์กร เพ่ื่�อเสริิมแรงให้้กัับผู้้�ที่่�สวมหมวกนิิรภััย และจููงใจ

ให้้ผู้้�ที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััยปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม
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หลัักการสำำ�คััญที่่�สุดอย่่างหน่ึ่�งของ Nudge คืือ  

การทำำ�ให้้พฤติิกรรมที่่�ต้องการนั้้�น ทำำ�ได้้ โดยง่าย หมายถึึง 

การออกแบบสภาพแวดล้้อม ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายไม่่ต้้องใช้้ความ

พยายามหรืือคิิดประมวลอะไรมากนััก โดยอาจออกแบบวิิธีี

การสะกิิดพฤติิกรรมที่่�สอดคล้องกัับกิิจวััตรประจำำ�วันของ

กลุ่่�มเป้้าหมาย จะช่่วยให้้ปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมตามที่่�ต้องการ

ได้้ง่่ายขึ้้�น เหตุุที่่� เป็็นเช่่นนี้้� เพราะสมองของคนเรามีีแนวโน้้ม 

ยึึดติิดกัับสภาวะที่่� เป็็นอยู่่� เดิิม หรืือขี้้� เกีียจเปลี่่�ยนค่าเริ่่�มต้้น 

ที่่�ตั้้�งไว้้แล้้ว ความเข้้าใจการทำำ�งานของสมองนี้้�  จึึงสามารถ

นำำ�มาประยุุกต์์ ในการออกแบบสิ่่� งแวดล้้อม เพื่่�อเอื้้�อต่่อการ

ปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมนั่่�นเอง

ทำ�ให้เป็นเร่ืองง่าย

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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การใช้้เทคโนโลยีี เป็็นอีีกหนึ่่�งแนวทางในการบัังคัับเชิิงบวก ที่่�ช่่วยปรัับ

เปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงของผู้้�ขับขี่่�อย่่างได้้ผล โดยเฉพาะการใช้้กล้้องตรวจจัับ

อััจฉริิยะระบบ AI

จัังหวััดเชีียงใหม่่ เป็็นพื้้�นที่่�นำำ�ร่่องจัังหวััดแรกในประเทศไทย ที่่�มีีการใช้้

เทคโนโลยีีกล้้องตรวจจัับอััจฉริิยะระบบ AI อย่่างเต็็มรููปแบบ โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่ 

เดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2563 มีีการติิดตั้้�งกล้้องครอบคลุุมจุุดเสี่่�ยงสำำ�คััญที่่� 

เกิิดอุุบััติิเหตุุบ่่อยครั้้�ง โดยเฉพาะในเขตอำำ�เภอเมืือง ซึ่่�งมีีผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์

มากกว่่า 600,000 คััน 

จากข้้อมููลสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์ในพื้้�นที่่�จัังหวััดเชีียงใหม่่ 

พบว่่า กว่่า 70% เป็็นอุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นในเวลากลางคืืน โดยเฉพาะช่่วงเวลาหลััง 

2 ทุ่่�ม ซึ่่�งไม่่มีีการตั้้�งด่่านตรวจจัับ และเป็็นช่่วงที่่�ผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์สวมหมวก

นิริภัยัน้้อยกว่่ากลางวััน สอดคล้้องกับัสถิติิผิู้้�เสียีชีวีิติจากอุบุัตัิเิหตุรุถจักัรยานยนต์ 

ที่่�พบว่่า กว่่า 80% ของผู้้�เสีียชีีวิิต เกิิดจากการบาดเจ็็บอย่่างรุุนแรงที่่�ศีีรษะ

การติิดตั้้�งกล้้องตรวจจัับอััจฉริิยะระบบ AI ซึ่่�งทำำ�งานตลอด 24 ชั่่�วโมง  

จึึงเป็็น “ตััวช่่วย” สำำ�คััญที่่�หนุุนเสริิมการทำำ�งานของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ ช่่วยลด 

การปะทะระหว่างเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจและผู้้�ใช้้รถจัักยานยนต์์ที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย 

ที่่�สำำ�คััญ คืือ ช่่วยปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงของผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์อย่่างได้้ผล 

โดยพบว่่า ในปีี พ.ศ. 2564 อััตราการสวมหมวกนิิรภััยของผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์

ในพื้้�นที่่�จัังหวััดเชีียงใหม่่ เพิ่่�มขึ้้�น 30% ในขณะที่่�อััตราการเสีียชีีวิิตจากการ 

บาดเจ็็บรุุนแรงที่่�ศีีรษะลดลงถึึง 50%

นอกจากกล้้องตรวจจัับอััจฉริิยะระบบ AI แล้้ว การใช้้ระบบเสีียงเตืือน

บริิเวณแยกสััญญาณไฟจราจร หรืือสถานที่่�ต่่างๆ เป็็นอีีก “ตััวช่่วย” ที่่�กระตุ้้�นให้้

ผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมมาสวมหมวกนิิรภััยมากขึ้้�นด้้วยเช่่นกััน 

การใช้เทคโนโลยีเพ่ือเสริมประสิทธิภาพ 
การบังคับใช้กฎหมาย
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 เร่ืองเล่าจากพ้ืนท่ีต้นแบบ

สัญญาท่ีด่านปากหวาน
ศูนยอำ�นวยการความปลอดภัยทางถนน  
อบต. กุดเสลา อำ�เภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ

เจ้้าหน้้าที่่�:	จ อดรถก่่อนจ้้า จะไปไหนจ๊๊ะ พี่่�ขวัญใจ 

พี่่�ขวััญใจ:	 จะไปทำำ�ธุุระใกล้้ๆ แค่่นี้้�เองจ้้ะ

เจ้้าหน้้าที่่�:	 นาจะใส่่หมวกกัันน็็อกสัักหน่่อยนะ เพราะถ้้าเกิิดอุบััติิเหตุุ  

		ห  มวกกัันน็็อกจะช่่วยป้้องกัันไม่่ให้้เจ็็บหนัักได้้นะจ๊๊ะ

พี่่�ขวััญใจ:	 ปกติิก็็ใส่่อยู่่�จ้้ะ แต่่วัันนี้้�รีีบออกมา เลยไม่่ได้้ใส่่ 

เจ้้าหน้้าที่่�:     (ยิ้้�ม) งั้้�นสััญญาได้้ไหม ว่่าครั้้�งหน้้าจะใส่่หมวกกัันน็็อก  

		  เพราะเราเป็็นห่่วง ช่่วงเทศกาลนี้้�เลยตั้้�งด่่านช่่วยกันดููแล 

		  ให้้คนบ้้านเราขัับขี่่�ปลอดภััยจ้้ะ ใส่่หมวกกัันน็็อกทุุกครั้้�ง 

		  ไม่่ว่่าจะไปใกล้้หรือไกล มัันช่่วยป้้องกัันตััวเราเอง

พี่่�ขวััญใจ:	 ได้้จ้้ะ ขอบคุุณนะจ๊๊ะ

เสีียงสนทนาระหว่่างเจ้้าหน้้าที่่�ประจำำ� “ด่่านปากหวาน” และผู้้�ขัับขี่่�

รถจัักรยานยนต์์ที่่�สััญจรผ่่านไปมา ดัังแว่่วขึ้้�นเป็็นระยะๆ ตั้้�งแต่่ 8 โมงเช้้า  

ไปจนถึึง 5 โมงเย็็น ตลอดทั้้�ง 7 วััน ในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่ ด่่านชุุมชนในปีีนี้้� 

แตกต่่างไปจากทุุกครั้้�ง ไม่่มีีคำำ�กล่่าวโทษผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ที่่�ไม่่สวมหมวก

นิิรภััย มีีแต่่เสีียงเตืือนด้้วยความห่่วงใย และขอคำำ�สััญญาให้้ดููแลตััวเอง นี่่�เป็็น

เทคนิิคการสื่่�อสารที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ประจำำ�ด่่านชุุมชนนำำ�มาใช้้ หลัังจากได้้เรีียนรู้้�

ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวกด้้วยแนวทาง BBS (Behavior Based Safety)  
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สัญญากันนะ
คร้ังหน้าจะสวมหมวกกันน็อก



ตำำ�บลกุุดเสลา อำำ�เภอกัันทรลัักษ์์ จัังหวััดศรีีสะเกษ เป็็นตำำ�บลขนาดใหญ่่ 

ประกอบด้้วย 16 หมู่่�บ้้าน มีีทางหลวงชนบทที่่�เชื่่�อมต่่อไปยัังจัังหวััดอุุบลราชธานีี

ตััดผ่่าน เส้้นทางนี้่่��มีีรถสััญจรจำำ�นวนมาก และเกิิดอุุบััติิเหตุุบ่่อยครั้้�ง โดยเฉพาะ

บริิเวณสี่่�แยกบ้้านทุ่่�งสว่่าง แผนงานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจรระดัับ

จัังหวััด (สอจร.) ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือตอนล่่าง จึึงเลืือกพื้้�นที่่�นี้้�เป็็นพื้้�นที่่�

ต้้นแบบในการร่่วมกัันแก้้ไขปััญหา ด้้วยการตั้้�งด่่านชุุมชน ที่่�มีีชื่่�อเรีียกเฉพาะว่่า 

“ด่่านปากหวาน” ซึ่่�งแตกต่่างจากการตั้้�งด่่านตรวจจัับทั่่�วไป เพราะมีีการนำำ�

ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก แนวทาง BBS มาใช้้เพื่่�อจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการ

ขัับขี่่�ระยะใกล้้บ้้าน

BBS หรืือการกำำ�จััดความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่าง

ยั่่�งยืืน มีีหััวใจสำำ�คััญอยู่่�ที่่� “เทคนิิคการสื่่�อสาร” เพื่่�อให้้ผู้้�ขัับขี่่�ที่่�มีีพฤติิกรรมเสี่่�ยง

เกิิดความตระหนัักด้้วยตนเอง จนนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมในระยะยาว 

แตกต่่างจากการบัังคัับใช้้กฎหมาย ที่่�ผู้้�ขัับขี่่�อาจหยุุดพฤติิกรรมเสี่่�ยงได้้ในทัันทีี 

แต่่ไม่่สามารถทำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมได้้อย่่างถาวร และในบางครั้้�ง

อาจเกิิดแรงต้้านต่่อการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจอีีกด้้วย 

อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�ร่วมปฏิบัิัติิงานที่่� “ด่่านปากหวาน” ในช่่วงเทศกาลปีีใหม่นี้้� 

ไม่่ได้้มีีเพีียงเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ สภ. กุุดเสลาเท่่านั้้�น แต่่ยัังประกอบไปด้้วยคนมีีใจ 

ซึ่่�งเป็็นแกนนำำ�ของชุุมชนด้้วย ทั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข โรงพยาบาลส่่งเสริิม 

สุุขภาพตำำ�บลกุุดเสลา, อาสาสมััครป้้องกัันภััยฝ่่ายพลเรืือน (อพปร.), อาสาสมััคร

สาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน (อสม.), ผู้้�ใหญ่่บ้้าน จากทั้้�ง 16 หมู่่�บ้้าน และกำำ�นััน 

การทำำ�งานร่่วมกันัระหว่างเจ้้าหน้าที่่�ตำำ�รวจผู้้�บังคัับใช้้กฎหมาย และแกนนำำ�ชุมชน

เจ้้าของพื้้�นที่่� เป็็นก้้าวแรกที่่�สำำ�คััญของการใช้้ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก ที่่�เริ่่�มจาก

การเปิิดโอกาสให้้สมาชิิกของชุุมชน เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการจััดการกัับปััญหา

ก่่อนลงมืือปฏิิบััติิการจริิงที่่�ด่่านปากหวาน ทาง สอจร. ได้้จััดอบรมเทคนิิค

การใช้้ BBS ให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�เหล่่านี้้� เพื่่�อให้้ทุุกคนได้้ร่่วมเรีียนรู้้�มุุมมองและ

แนวทางในการจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงที่่�แตกต่่างไปจากเดิิม
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คุุณเปรมปรีีดิ์์� ชวนะนรเศรษฐ์ ์ 

นัักวิิชาการสาธารณสุุขชำำ�นาญการพิิเศษ 

หััวหน้้า สอจร. ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ตอนล่่าง เล่่าถึึงวิิธีีการทำำ�งานและเทคนิิค

การสื่่�อสารตามแนวทาง BBS ที่่�ได้้เรีียนรู้้�

จากคุุณสัันติิ ธรณีี วิิทยากรกระบวนการ

จากอำำ�เภอเสลภููมิิ จัังหวััดร้้อยเอ็็ด ซึ่่�ง

เป็็นพื้้�นที่่�ต้้นแบบการใช้้เครื่่�องมืือ BBS 

ในการตั้้�ง “ด่่านปากหวาน” เพื่่�อส่่งเสริิม

พฤติิกรรมขัับขี่่�ปลอดภััยให้้คนในชุุมชน

“BBS จะเน้้นเทคนิคการสื่่� อสาร เพื่่�อให้้ผู้้�ขับขี่่� เกิิดความตระหนััก

แล้้วปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ย งด้้วยตัวเอง  

แต่่การจะสื่่� อสารให้้เกิิดผลได้้ ต้้องเริ่่�มที่่�ตัวเราก่่อน  

โดยเปลี่่�ยนทัศนคติิตััวเอง เปลี่่�ยนคำำ�พูู ดที่่� ใช้้ เปลี่่�ยนวิธีีการสื่่� อสาร  

แสดงแววตา เพื่่�อให้้การตัักเตืือนของเรานั้้�น กลายเป็็นผู้้� ให้้ในเชิิงบวก 

พูู ดในสิ่่� งดีีๆ ใช้้ความเป็็นห่วงเป็็นใยแทนการบัังคัับขู่่� เข็็ญ  

การเข้้าไปให้้ความรู้้�กับคนที่่� ไม่่สวมหมวกกัันน็อก  

เราจะเข้้าไปทีละ 2-3 คน พูู ดแนะนำำ�ตัว บอกจุุดประสงค์์  

เน้้นความห่่วงใย”

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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“ด่่านปากหวาน” บริิเวณสี่่�แยกบ้้านทุ่่�งสว่่าง ในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่นี้้�  

มีีเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ และแกนนำำ�ชุุมชน สัับเปลี่่�ยนกัันมาทำำ�หน้้าที่่�อย่่างแข็็งขััน

ตลอดทั้้�ง 7 วััน เริ่่�มตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ถึึงวัันที่่� 4 มกราคม  

พ.ศ. 2567 เจ้้าหน้้าที่่�ประจำำ�ด่่านปากหวานนี้้� จะคอยดููแลผู้้�ขัับขี่่�ที่่�สััญจรผ่่าน

ไปมา โดยเฉพาะผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ หากพบว่่า ไม่่สวมหมวกนิิรภััย จะเข้้าไป

พููดคุุยบอกกล่่าว โดยใช้้เทคนิิคการสื่่�อสารตามแนวทาง BBS ที่่�ได้้อบรมมา  

และหากพบว่่า ผู้้�ขัับขี่่�และซ้้อนท้้ายรถจัักรยานยนต์์สวมหมวกนิิรภััยอยู่่�แล้้ว ก็็จะ

ชื่่�นชม ให้้กำำ�ลัังใจ เพื่่�อเป็็นการเสริิมแรงให้้คนกลุ่่�มนี้้�ยัังมีีพฤติิกรรมขัับขี่่�ปลอดภััย

ต่่อไป 
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ตลอดทั้้�ง 7 วััน ที่่�ตั้้�งด่่าน จะมีีการบัันทึึกข้้อมููลสถิิติิการสวมหมวกนิิรภััย

ทั้้�งผู้้�ขัับขี่่�และผู้้�ซ้้อนท้้ายไว้้ด้้วย เมื่่�อครบ 7 วััน พบว่่า ผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์มีีการ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมไปในทางบวก โดยผู้้�ที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย ได้้เปลี่่�ยนไป

สวมหมวกนิิรภััยในวัันถััดมา สำำ�หรัับผู้้�ขัับขี่่�ที่่�ยัังคงไม่่ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม  

หลัังจากใช้้แนวทางการบัังคัับเชิิงบวกไปแล้้ว เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจได้้ขอดำำ�เนิินการ

ทางกฎหมายต่่อไป นอกจากการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงไปสู่่�พฤติิกรรมขัับขี่่�

ปลอดภััยอย่่างเห็็นผลแล้้ว ตััวเลขการเกิิดอุุบััติิเหตุุ จำำ�นวนผู้้�บาดเจ็็บและ 

ผู้้�เสีียชีีวิิตในพื้้�นที่่� อบต. กุุดเสลา ยัังเป็็น “ศููนย์์” อีีกด้้วย 

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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การใช้้แนวทาง BBS เข้้ามาจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�ระยะ

ใกล้้บ้้าน ยัังช่่วยสร้้างบรรยากาศที่่�เป็็นมิิตรให้้เกิิดขึ้้�นระหว่่างเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิ

งานกัับผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ ซึ่่�งเป็็นสมาชิิกของชุุมชน อย่่างที่่�ไม่่เคยเป็็นมาก่่อน

“คณะทำำ�งานประจำำ�ด่่านชุุมชนเกิิดความสุุขในการให้้คำำ�แนะนำำ�กับ 

ผู้้�ขับขี่่� หลัังจากที่่�เราให้้ความรู้้�และแสดงความห่่วงใย เราขออนุุญาต หรืือชวน

ให้้ผู้้�ขับขี่่�ร่่วม Selfie ร่่วมปรบมืือ และถ่่ายคลิิปกัับเจ้้าหน้้าท่ี่� เขาอนุุญาต 

และให้้ความร่่วมมืือ บางคนกล่่าวขอบคุุณที่่�เราช่่วยเตืือนเขาด้้วยความห่่วงใย 

ทำำ�ให้้เรารู้้�สึึกดีีใจที่่�มีีส่่วนช่่วยให้้คนในชุุมชนบ้้านเราปลอดภััย” 
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“หนูู ซ้้อนมอเตอร์์ ไซค์มากัับแม่่ ตำำ�รวจโบกเรีียกให้้หยุุด  

แล้้วถามว่่า ทำำ�ไมไม่่ใส่่หมวกกัันน็อก เขาไม่่ได้้ดุุ แต่่ชวนคุย  

แม่่ตอบไปว่า ไปธุระใกล้้บ้้าน  

เขาก็็อธิิบายว่า ไปใกล้้บ้้านก็อาจเกิิดอัันตรายได้้  

ถ้้าใส่่หมวกกัันน็อกจะช่่วยชีวิิตเราได้้อย่่างไรบ้้าง  

แล้้วก็็ขอให้้แม่่กัับหนูู ใส่่หมวกกัันน็อกมาด้้วยครั้้�งหน้้า  

ไม่่ได้้ปรับเงิินแม่่ของหนูู   

ตอนนี้้�แม่่กัับหนูู ใส่่หมวกกัันน็อกทุุกครั้้�ง  

แม่่บอกว่่า ไม่่ได้้กลััวตำำ�รวจปรับเงิิน  

แต่่เข้้าใจแล้้วว่่า มัันปลอดภััยมากกว่่าไม่่ใส่่จริิงๆ”

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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ผลสำำ�เร็็จที่่�เกิิดขึ้้�น นำำ�มาซึ่่�งความภาคภููมิิใจของผู้้�ปฏิิบััติิงาน และคิิดตรง

กัันว่่า การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�ระยะใกล้้บ้้าน จำำ�เป็็นต้้องทำำ�

อย่่างต่่อเน่ื่�อง จึึงจะเห็็นผล และสามารถสร้้างวััฒนธรรมการขัับขี่่�ปลอดภััย 

ให้้เกิิดขึ้้�นได้้จริิง แกนนำำ�ชุุมชนจึึงมีีความคิิดที่่�จะขยายการทำำ�งานในเชิิงรุุกต่่อไป 

ด้้วยการตั้้�งด่่านปากหวานเป็็นประจำำ�ตลอดทั้้�งปีี โดยตั้้�งด่่านสััปดาห์์ละ 1 ครั้้�ง 

ทุุกวัันพฤหััสบดีี เวลา 15.00 – 16.00 น. บริิเวณสามแยกตลาดนัดคลองถม 

บ้านทุ่่�งสว่่าง หมู่่�ที่่� 6 ซึ่่�งเป็็นจุุดที่่�มีีการสััญจรอย่่างคัับคั่่�ง

นอกจากนี้้� คณะทำำ�งานยัังได้้ “คืืนข้้อมููล” ผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้�นจากการ 

ตั้้�งด่่านปากหวานในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่ เข้้าสู่่�วงประชุุมศููนย์์อำำ�นวยการความ

ปลอดภััยทางถนน (ศปถ.) ทั้้�งระดัับตำำ�บล และระดัับอำำ�เภอ เพ่ื่�อวางแผนการ

ทำำ�งานในเชิิงรุุกต่่อไปยัังพื้้�นที่่�อื่่�นๆ ด้้วย
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หัวใจสำ�คัญในการใช้กระบวนการ BBS ให้ ได้ผล

1. ทำ�ทีละประเด็น
ทำ�เร่ืองหมวกนิรภัยเพียงเร่ืองเดียวจนเป็นนสัย และสร้าง

วัฒนธรรมการสวมหมวกนิรภัยให้เกิดข้ึน ก่อนทำ�เร่ืองอ่ืนตอไป

2. ทำ�เหมือนๆ กัน
หากจะใช้ BBS จะต้องใช้วิธีการเดียวกันนท้ังหน่วยงาน

และทีมท่ีปฏิบัติงานด้วยกัน (ตำ�รวจ-ปกครอง- อสม.)

3. สร้างแนวร่วม
ชวนให้คนท่ีถูกเตือนร่วมเป็นพวก เช่น “พ่ีขวัญใจ ถ้าเจอ

ใครท่ีไม่สวมหมวกนิรภัย ช่วยเตือนเขาด้วยนะ”

4. ส่ือสารด้วยความห่วงใยเสมอ 
การส่ือสารท่ีเกิดข้ึน จะต้องทำ�ให้เขาเห็นว่าเราเข้าไปใน 

ใจเขา เป็นห่วงเขา 

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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1.	 เริ่่�มต้้นจากผู้้�ขัับเคลื่่�อนที่่�มีีใจ 

ไม่่ยึึดติิดกรอบเดิิม

ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก เป็็น 

“ทางเลืือก” ในการจััดการกัับปััญหา

พฤติิกรรมเสี่่� ยงในการขัับขี่่� ระยะ 

ใกล้้บ้้าน ที่่�ถููกนำำ�มาใช้้หนุุนเสริิมการ

บัังคัับใช้้กฎหมาย โดยแนวทางการ

บัังคัับเชิิงบวก เป็็นวิิธีีการที่่�พยายาม

ออกจากกรอบเดิิมๆ โดยเฉพาะการ

บัังคัับด้้วยบทลงโทษต่่างๆ เช่่น การ

จัับปรัับ ซึ่่�งพบว่่า ไม่่สามารถทำำ�ให้ ้

ผู้้�ขับขี่่�ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมได้้ใน

ระยะยาว และในบางครั้้�งอาจต่่อต้้าน

การปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ

การใช้้ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก 

จึึงจำำ�เป็็นต้้องเริ่่�มจากการปรัับเปลี่่�ยน

มุุมมองของผู้้�ปฏิิบััติิงานเสีียก่่อน โดย

ต้้องไม่่ยึึดติิดกัับวิิธีีการสั่่�งการ หรืือ

การบัังคัับด้้วยบทลงโทษเหมืือนที่่�

ผ่่านมา แต่่มุ่่�งเน้้นสร้้างความสััมพัันธ์์

ที่่�ดีีกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย และใช้้วิิธีีการ

สื่่�อสารด้้วยความห่่วงใย เพ่ื่�อให้้ผู้้�ขับขี่่�

ที่่�มีีพฤติิกรรมเสี่่�ยงเปิิดใจยอมรัับฟััง

ข้้อมููลมากขึ้้�น เม่ื่�อนำำ�ไปคิิดทบทวนจะ 

เกิิดความตระหนัักได้้ด้้วยตนเอง และ

ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมได้้ในที่่�สุุด

 บทเรียนจากเพ่ือนร่วมทาง
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2.   สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงด้้วย

ข้้อมููลที่่�มีีพลััง

การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของ

ผู้้�ขัับขี่่�ในระยะยาว เกิิดจากการได้้รัับ

ข้้อ มููลที่่� ส่่ งผลต่่อการปรัับเปลี่่� ยน 

มุุมมอง และทำำ�ให้้ตระหนักถึึงความ

ปลอดภััย จนนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมเสี่่�ยงด้้วยตนเอง เช่่น ผู้้�ใช

รถจัักรยานยนต์์ที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย 

มัักจะคิิดว่่า การเดิินทางสััญจรระยะ 

ใกล้้บ้้าน มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�� ผู้้�ปฎิิบััติิงาน

จึึงจำำ�เป็็นต้้องให้้ข้้อมููลกัับผู้้�ขัับขี่่� เพ่ื่�อ

ปรัับเปลี่่�ยนมุุมมองดัังกล่่าว ก่่อนที่่�จะ

นำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม

การส่ื่�อสารข้้อมููลเพ่ื่�อสร้้างการ

เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม ตามแนวทาง

การ ใช้้ ทัั กษะการบัั งคัั บ เชิิ งบวก 

นอกจากเน้้นการสื่่�อสารด้้วยความ

ห่่วงใยแล้้ว ผู้้�ปฏิิบััติิงานจำำ�เป็็นต้้องมีี

ข้้อมููลเชิิงลึึก โดยเฉพาะข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

สถานการณ์์ความเสี่่�ยงในพื้้�นที่่� โดย 

ผู้้�ปฏิิบััติิงานอาจสร้้างความร่่วมมืือกัับ 

Change Agent ที่่�สำำ�คัญ โดยเฉพาะ

ผู้้� ให้้บริิการด้้ านการดููแลสุุขภาพ 

ในพื้้�นที่่� เช่่น เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข  

โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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กรณีีพื้้�นที่่�ต้้นแบบตำำ�บลกุุดเสลา 

อำำ�เภอกัันทรลัักษ์์ จัังหวััดศรีีสะเกษ 

สะท้้อนให้้เห็็นว่่า การทำำ�งานร่่วมกััน

ระหว่่างเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ ผู้้�บัังคัับใช้้

กฎหมาย และเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข 

โรงพยาบาลส่่งเสริมสุุขภาพตำำ�บล ไม่่

เพีียงช่่วยให้้เข้้าถึึงข้้อมููลเชิิงลึึกของ

พื้้�นที่่�มากขึ้้�น แต่่เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข

ยัังเป็็นแกนนำำ�ที่่�ช่่วยพััฒนาศัักยภาพ

ของผู้้�ปฏิิบััติิงานในหน่่วยงานต่่างๆ 

ตลอดจนผู้้�นำำ�ชุุมชนอีีกด้้วย

นอกจากนั้้�น ผู้้�ปฏิิบััติิงานควร

ร่่วมกัันสร้้างระบบข้้อมููลการจััดการ

ความเสี่่�ยงของพื้้�นที่่� เพ่ื่�อใช้้ในการ

วางแผนการทำำ�งานและประเมิินผล 

ที่่�เกิิดขึ้้�น โดยการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

และประเมิินผลการทำำ�งาน มีีขั้้�นตอน

ดัังต่่อไปนี้้�

A.	สร้ ้างตััวชี้้�วััดเพื่่�อประเมิินผล

ของการใช้้ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก 

B.	กำ ำ�ห  น ด วิิ ธีี ก า ร ร ว บ ร ว ม

ข้้อมููลและการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด

5 km. Project
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C.	นำ ำ�ระบบการติิดตามและ

ประเมิินผล ไปใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

D.	 ใช้้ข้้อมููลเพ่ื่�อระบุุแนวโน้้ม 

ประเมิินประสิิทธิิภาพ และตััดสิินใจ

เพื่่�อปรัับปรุุงการทำำ�งานในครั้้�งต่่อไป 

รวมถึึงกระตุ้้�นให้้สมาชิิกในชุุมชนร่่วม

ให้้ข้้อเสนอแนะ 

E.	 แบ่่งปัันเรื่่�องราวความสำำ�เร็็จ

ที่่� เกิิดขึ้�นและแนวปฏิิบัั ติิที่่� ได้้ผลดีี 

เพื่่�อให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานเกิิดกำำ�ลัังใจในการ

ทำำ�งานต่่อไป

ทั้้�งนี้้� การออกแบบระบบข้้อมููล

การจััดการความเสี่่�ยงของพื้้�นที่่� อาจมีี

รายละเอีียดที่่�เฉพาะเจาะจงด้้วย เช่่น 

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเทศกาล งานประเพณี 

หรืือกิิจกรรมต่่างๆ ในชุุมชน โดยอาจ

สร้้างเป็็น “ปฏิิทิินความเสี่่�ยง” เพื่่�อ

ใช้้ในการออกแบบกิิจกรรมการตั้้�งด่่าน

ชุุมชน เพ่ื่�อจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยง

ได้้อย่่างตรงจุุดมากยิ่่�งขึ้้�น (ดููแนวทาง

การสร้้าง “ปฏิิทิินความเสี่่�ยง” ได้้ใน

คู่่�มืือเล่่มท่ี่� 4 ข้้อมููลและการสื่่�อสาร)

เล่มท่ี 3 ทักษะการบังคับเชิงบวก
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3.   สร้้างกลไกการทำำ�งานที่่�สม่ำำ��เสมอและต่่อเนื่่�อง

เป้้าหมายสำำ�คััญที่่�สุุดของการใช้้ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก เพื่่�อจััดการกัับ

พฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�ระยะใกล้้บ้้าน คืือ การสร้้างวััฒนธรรมการขัับขี่่�

ปลอดภััยอย่่างยั่่�งยืืน เป้้าหมายนี้้�จะเกิิดขึ้้�นได้้ ก็็ต่่อเมื่่�อมีีการทำำ�งานอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ และต่่อเนื่่�องยาวนานมากพอ โดยจำำ�เป็็นต้้องได้้รัับความร่่วมมืือจาก

หลายฝ่่าย โดยเฉพาะสมาชิิกในชุุมชน ซึ่่�งเป็็นเจ้้าของปััญหาโดยตรง ดัังนั้้�น 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ ในฐานะผู้้�บัังคัับใช้้กฎหมาย จึึงควรพััฒนากลไกความร่่วมมืือ 

การมีีส่่วนร่่วมระดัับนโยบายกัับ ศปถ. ทุุกระดัับ เชื้้�อเชิิญให้้สมาชิิกในชุุมชน 

และหน่่วยงานต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ร่่วมเป็็นคณะทำำ�งาน และสนับสนุุนทรััพยากร

ต่่างๆ ซึ่่�งกัันและกััน เพ่ื่�อผลัักดัันให้้กลไกการทำำ�งานเกิิดขึ้�นอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

และยาวนาน จนไปถึึงจุุดหมายที่่�ตั้้�งไว้้

5 km. Project
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 ขอขอบคุณ

•	 ดร. ชญานิิน กฤติิยะโชติิ

•	 นพ. ธีีรวุุฒิิ โกมุุทบุุตร

•	 คุุณสัันติิ ธรณีี

•	 คณะทำำ�งาน ศููนย์์อำำ�นวยการความปลอดภััยทางถนน  

อบต. กุุดเสลา อำำ�เภอกัันทรลัักษ์์ จัังหวััดศรีีสะเกษ 

•	 แผนงานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจรระดัับจัังหวััด 

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือตอนล่่าง
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“5 km. Project” 

ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวมหมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน

เล่่มที่่� 4: ข้้อมููลและการสื่่�อสาร “เครื่่�องนำำ�ทาง” สู่่�เป้้าหมายความปลอดภัยัทางถนน

ผู้้�เขีียน

อรดีี อิินทร์์คง 

บรรณาธิิการ

อรดีี อิินทร์์คง

ออกแบบรููปเล่่ม

อรดีี อิินทร์์คง

ออกแบบปกและภาพประกอบ

ธัันยธรณ์์ มากพงษ์์

สนัับสนุุนโดย

สำำ�นัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.)

ศููนย์์วิิชาการเพื่่�อความปลอดภััยทางถนน (ศวปถ.)

จััดพิิมพ์์โดย

ศููนย์์วิิชาการเพื่่�อความปลอดภััยทางถนน (ศวปถ.) 

มููลนิิธิินโยบายถนนปลอดภััย (มนป.)

เลขที่่� 637/1 อาคารพร้้อมพัันธุ์์� 1 ชั้้�น 4 ห้้อง 402-403 ซอยลาดพร้้าว 3

แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพมหานคร 10900

โทรศััพท์์: 0-2938-8490

โทรสาร: 0-2938-8827

Email: admin@roadsafetythai.org

Website: http://www.roadsafetythai.org



 คำ�นำ�

“รัศมี 5 กิโลเมตรใกล้บ้าน คือ
ระยะอันตรายท่ีเจ็บและตายมากท่ีสุด”

ข้้อมููลสถิิติิที่่�ส่่งตรงจากห้้องฉุุกเฉิิน โรงพยาบาลขอนแก่่น เผยให้้เห็็นว่่า 

กว่่า 73% ของผู้้�บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์เกิิดขึ้้�นภายใน

รััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้านหรืือจุุดสตาร์์ท ตััวเลขผู้้�เสีียชีีวิิต “ใกล้้บ้้าน”  

ยิ่่�งไต่่ระดัับสููงขึ้้�นในช่่วงเทศกาลวัันหยุุดยาว อย่่างปีีใหม่่และสงกรานต์์ ที่่�ผู้้�คน

เดิินทางกลัับบ้้าน ข้้อมููลสถิิติินี้้�สะท้้อนนััยสำำ�คััญของ “พฤติิกรรมการขัับขี่่�”  

ที่่�ถููกกำำ�กัับด้้วย “การรัับรู้้�ระยะทาง” โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ 

ที่่�มองว่่า พื้้�นที่่� “ใกล้้บ้้าน” เป็็นพื้้�นที่่� “คุ้้�นเคย” ทำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�ลดความระมััดระวััง

และประเมิินความเสี่่�ยง จากการเกิิดอุุบััติิเหตุุในระดัับต่ำำ�� รััศมีี 5 กิิโลเมตร 

ใกล้้บ้้านจึึงกลายเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุสููงสุุด

รููปธรรมหนึ่่�งของพฤติิกรรมการขัับขี่่� “ใกล้้บ้้าน” ที่่�ประเมิินความเสี่่�ยง 

ในระดัับต่ำำ�� คืือ การขัับขี่่�และซ้้อนท้้ายรถจัักรยานยนต์์โดยไม่่สวมหมวกนิิรภััย  

ผลสำำ�รวจของศููนย์์ความร่่วมมืือด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ องค์์การอนามััยโลก, 

คณะทำำ�งานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจร (สอจร.) และมููลนิิธิิไทยโรดส์์  

ชี้้�ให้้เห็็นว่่า 64% ของผู้้�ขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์ไม่่สวมหมวกนิิรภััย 

เพราะมองว่่าเดิินทาง “ระยะใกล้้” ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใส่่ ทั้้�งที่่�การสวมหมวกนิิรภััย 

ที่่�ได้้มาตรฐาน ช่่วยลดความเสี่่�ยงในการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ขัับขี่่�ได้้ 43% และ

ลดการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ซ้้อนท้้ายได้้ 58% ที่่�สำำ�คััญช่่วยลดความเสี่่�ยงในการ

เสีียชีีวิิตได้้ถึึง 39%



หากย้้อนกลัับไปทบทวนสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนนในรอบทศวรรษ 

ที่่�ผ่่านมา จะพบว่่า ประเทศไทยมีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์สููงถึึง 

74.5% หรืือประมาณ 15,000 รายต่่อปีี และในปีี 2565 กว่่า 86% เป็็น 

ผู้้�เสีียชีีวิิตที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย โดยกลุ่่�มผู้้�เสีียชีีวิิตสููงสุุดอยู่่�ในช่่วงอายุุ 15-24 ปีี 

ซึ่่�งเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการพััฒนาประเทศในอนาคต การบาดเจ็็บที่่�ศีีรษะเป็็น

สาเหตุุหลัักของการเสีียชีีวิิต บาดเจ็็บสาหััสและพิิการ เมื่่�อตรวจสอบอััตราการ

สวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยงนี้้� ยิ่่�งพบว่่าอยู่่�ในระดัับต่ำำ��จนน่่าใจหาย คืือ มีีเพีียง 

22% เท่่านั้้�น ที่่�สวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งขณะขัับขี่่�

การเพิ่่�มอััตราการสวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยง จึึงเป็็นโจทย์์ที่่�ท้้าทาย

สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องสร้้าง 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ “การประเมิินความเสี่่�ยง” ให้้กัับผู้้�ขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์  

โดยเฉพาะปรัับเปลี่่�ยนการรัับรู้้�ที่่�ว่่า “ระยะใกล้้บ้้าน” คืือ ระยะที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�� 

ไปสู่่� “ไม่่มีีระยะปลอดภััย” หากไม่่สวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� การค้้นหาปััจจััย

เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อหาหนทางแก้้ไข จำำ�เป็็นต้้องอยู่่�บนฐานความรู้้�จากพื้้�นที่่�หรืือชุุมชน 

และการสนัับสนุุนทางด้้านวิิชาการที่่�ถููกต้้องและครอบคลุุมประเด็็นท้้าทาย



การผลิิตชุุดความรู้้� “5 km. Project” เกิิดจากความคิิดในการใช้้ข้้อมููล

เชิิงวิิชาการที่่�เข้้าใจง่่าย เพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�งานขัับเคลื่่�อนด้้านความปลอดภััย

ทางถนน ให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ต่่างๆ โดยชุุดคู่่�มืือนี้้�ได้้ถอดความรู้้�จากชุุมชน

และองค์์กรที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีในการจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยง 

ส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มเสี่่�ยงสวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� มีีการริิเริ่่�มและสร้้างความร่่วมมืือ

จากภาคส่่วนต่่างๆ ภายในชุุมชน ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการดููแลกลุ่่�มผู้้�ขัับขี่่� 

ในฐานะสมาชิิกของชุุมชน

คณะผู้้�จััดทำำ�คู่่�มืือหวัังว่่า การถอดความรู้้�จากตััวอย่่างที่่�ดีีเหล่่านี้้� จะช่่วย

ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนนเกิิดแรงบัันดาลใจ และสามารถนำำ�

ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในพื้้�นที่่�การทำำ�งานของตนเอง รวมถึึงสามารถสร้้างวิิธีีคิิด

ใหม่่ๆ เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากจุุดสตาร์์ท การทำำ�งานเชิิงความคิิดนี้้� จะเป็็นส่่วน

สำำ�คััญในการสร้้าง “วััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนน” ซึ่่�งสนัับสนุุนและ

สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์แห่่งชาติิ ที่่�มีีเป้้าหมายในการลดความสููญเสีียจาก

อุุบััติิเหตุุทางถนนก่่อนปีี 2570

อรดีี อิินทร์์คง

บรรณาธิิการ



 คำ�แนะนำ�การใช้คู่มือ

“5 km. Project” ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวม

หมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน ประกอบด้้วยคู่่�มืือทั้้�งหมด 5 เล่่ม ซึ่่�งแบ่่งตาม 

“เครื่่�องมืือ” ที่่�สามารถนำำ�มาใช้้สนัับสนุุนการทำำ�งานในกลไกการขัับเคลื่่�อนด้้าน

ความปลอดภััยทางถนน เครื่่�องมืือที่่�อยู่่�ในหนัังสืือแต่่ละเล่่ม ได้้แก่่

1) การศึึกษา 

2) มาตรการองค์์กร 

3) การบัังคัับเชิิงบวก หรืือ BBS 

4) ข้้อมููลและการสื่่�อสาร 

5) นวััตกรรม 

อย่่างไรก็็ตามการใช้้เครื่่�องมืือต่่างๆ เหล่่านี้้� ไม่่จำำ�เป็็นต้้องแยกขาดจากกััน 

ตรงกัันข้้าม ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน สามารถบููรณาการ 

เครื่่�องมืือการทำำ�งานต่่างๆ เข้้าด้้วยกััน ตามแต่่เงื่่�อนไขและบริิบทของพื้้�นที่่� ดัังนั้้�น

จึึงไม่่มีีกฎเกณฑ์์ตายตััว ว่่าต้้องเรีียงลำำ�ดัับการอ่่านจากเล่่มที่่� 1 ไปถึึงเล่่มที่่� 5  

ผู้้�อ่่านสามารถออกแบบเส้้นทางการเดิินทางได้้เองอย่่างอิิสระ โดยอาจจะเริ่่�ม

จากเล่่มที่่�ตรงความสนใจมากที่่�สุุด แล้้วจึึงขยัับไปสู่่�เล่่มอื่่�นๆ เพื่่�อทำำ�ความรู้้�จััก 

“เครื่่�องมืือ” และ “เพื่่�อนร่่วมทาง” ที่่�กำำ�ลัังเดิินทางไปสู่่�จุุดหมายเดีียวกััน
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 เกร่ินนำ�

หนึ่่�งในข้้อได้้เปรีียบของผู้้�ปฏิิบััติิงานในกลไกศููนย์์อำำ�นวยการความ

ปลอดภััยทางถนน (ศปถ.) ระดัับตำำ�บล และระดัับอำำ�เภอ คืือ ความสามารถ

ในการเข้้าถึึงข้้อมููล “เชิิงลึึก” ของการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนนในพื้้�นที่่� 

ได้้มากกว่่าผู้้�ปฏิิบััติิงานในส่่วนกลาง ข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�ว่่านี้้� เป็็นข้้อมููลที่่�ให้ ้

รายละเอีียดนอกเหนืือจากตััวเลขสถิิติิ โดยทำำ�ให้้เห็็นภาพว่่า ผู้้�เสีียชีีวิิตหรืือ

บาดเจ็็บเป็็นใคร บริิบทของพื้้�นที่่�และสภาพแวดล้้อมแบบใด ที่่�เป็็นเงื่่�อนไข 

ให้้เกิิดพฤติิกรรมการขัับขี่่�ที่่�ไม่่ปลอดภัย ข้้อมููลที่่�มีีความเฉพาะเจาะจง  

ซึ่่�งสััมพัันธ์์กัับบริิบทของพื้้�นที่่� เปรีียบได้้กัับ “เครื่่�องนำำ�ทาง” ที่่�ใช้้จััดการกัับ

พฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�ระยะใกล้้บ้้าน

เคร่ืองนำ�ทาง
งานส่ือสารความเส่ียงระยะใกล้บ้าน

5 km. Project
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คู่่�มืือเล่่มนี้้� นำำ�เสนอแนวทางการสื่่�อสาร 

“ข้้อมููลเชิิงลึึก” เพ่ื่�อจััดการกัับพฤติิกรรมการ

ขัับขี่่�ที่่�ไม่่ปลอดภััยในชุุมชนอย่่างได้้ผล โดย

ถอดบทเรีียนจาก “ต้้นแบบ” ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 

ในกลไก ศปถ. ระดัับตำำ�บล และระดัับอำำ�เภอ 

ซึ่่�งทำำ�หน้้าที่่�สื่่�อสารข้้อมููลกัับภาคีีเครืือข่่ายใน

ชุุมชน งานส่ื่�อสารข้้อมููลความเสี่่�ยงไม่่เพีียง

เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นที่่�ชัักนำำ�ให้้สมาชิิกในชุุมชน 

เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปััญหา แต่่ยัังสร้้าง 

“วงจรการคืืนข้้อมููล” ที่่�ทำำ�ให้้การทำำ�งานของ 

ศปถ. ทุุกระดัับเกิิดความต่่อเนื่่�องด้้วย 

“ผู้้�นำำ�ทาง” ของเราพร้้อมที่่�จะพาไปดูู

แล้้วว่่า ข้้อมููลที่่�พวกเขามีีอยู่่�ขัับเคลื่่�อนฟัันเฟืือง

ตััวแรก จนกระทั่่�งสร้้างวงจรการทำำ�งานที่่� 

ต่่อเนื่่�องได้้อย่่างไร

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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 เร่ืองเล่าจากพ้ืนท่ีต้นแบบ

เปล่ียน “ความเช่ือ” ด้วย “ข้อมูล”
องค์การบริหารส่วนตำ�บลป่าก่อดำ� อำ�เภอแม่ลาว จังหวัดเชียงราย

ส่่วนหนึ่่�งของเสีียงสะท้้อนจากชาวบ้้าน ที่่�อาจารย์์สุุริิยััน ตื้้�อยศ  

นายกองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลป่่าก่่อดำำ� อำำ�เภอแม่่ลาว จัังหวััดเชีียงราย 

ได้้ยิินอยู่่�บ่่อยครั้้�ง เมื่่�อเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนนอย่่างรุุนแรง ถึึงขั้้�นมีีผู้้�เสีียชีีวิิต 

หรืือพิิการ ทััศนคติิเบื้้�องลึึกจากเสีียงสะท้้อนเช่่นนี้้� บ่่งบอกว่่า คนในชุุมชน 

ยัังคงมีี “ความเชื่่�อ” ว่่าอุุบััติิเหตุุเป็็นเรื่่�องของปััจเจกบุุคคล เป็็นโชคชะตา

ของผู้้�ประสบเหตุุ ที่่�ใครคนอื่่�นก็็ไม่่สามารถต้้านทานหรืือช่่วยเหลืือได้้ 

นี่่�เป็็นโจทย์์แรกๆ ที่่�ผู้้�รัับผิิดชอบและผู้้�ปฏิิบััติิงานป้้องกัันและแก้้ไข

ปััญหาอุุบััติิเหตุุในชุุมชนต้้องเผชิิญ หากชาวบ้้านยัังคงมีีวิิธีีคิิดเช่่นนี้้� ฟัันเฟืือง

ตััวแรกของการทำำ�งานเชิิงป้้องกััน คงยากที่่�จะขัับเคลื่่�อน

5 km. Project
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ในทศวรรษท่ีผ่านมา  

สัดส่วนผู้เสียชีวิตท่ีขับข่ีรถจักรยานยนต์ 

คิดเป็น 74.5% ของผู้เสียชีวิตท้ังหมด 

และในปี 2565  

กว่า 86.82% เป็นผู้เสียชีวิตท่ีไม่สวมหมวกนิรภัย

แต่รู้ ไหมว่า... 

เพียงเปล่ียนวิธีคิด เราสามารถป้องกันความสูญเสียน้ีได้



แล้้วจะสื่่�อสารอย่่างไรให้้ “วิิธีีคิิด” เช่่นนี้้�เปลี่่�ยนแปลง?

ก่่อนหน้้าที่่� อาจารย์์สุุริิยััน จะเข้้ามารัับหน้้าที่่�นายกองค์์การบริิหารส่่วน

ตำำ�บลป่่าก่่อดำำ� ในปีี พ.ศ. 2564 อาจารย์์เคยทำำ�งานสอนและบริิหารวิิทยาลััย

อาชีีวศึึกษาพณิิชยการเชีียงราย และเป็็นอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา “ชมรมดอกหญ้้า

อาสา” ซึ่่�งสนัับสนุุนให้้เยาวชนได้้ทำำ�กิิจกรรมจิิตอาสา ในขณะเดีียวกัันอาจารย์์ 

มีีประสบการณ์์จากการเป็็นพี่่�เลี้้�ยงสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจร (สอจร.) 

ภาคเหนืือ มีีส่่วนร่่วมในการใช้้ข้้อมููลการเกิิดอุุบััติิเหตุุเชิิงลึึก เพื่่�อแก้้ไขและ

ป้้องกัันการเกิิดเหตุุซ้ำำ�� ประสบการณ์์การทำำ�งานนี้้� ทำำ�ให้้อาจารย์์สุุริิยัันมีี 

ชุุดข้้อมููลการเกิิดอุุบััติิเหตุุในพื้้�นที่่�ชุุมชนป่่าก่่อดำำ� รวมถึึงข้้อมููลเชิิงพฤติิกรรมของ

กลุ่่�มผู้้�ขัับขี่่� โดยเฉพาะกลุ่่�มเยาวชน ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่� 

รถจัักรยานยนต์์ โดยไม่่สวมหมวกนิิรภััยสููงสุุด

อาจารย์สุริยัน ต้ือยศ นำ�เสนอโครงการมาตรการชุมชนสร้างชุมชนต้นแบบทางเลือก 
เพ่ือผู้ใช้จักรยานยนต์ปลอดภัย ในงานสัมมนา “ผู้ขับข่ีจักรยานยนต์ปลอดภัยในภาคเหนือ”

5 km. Project
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ข้้อมูู ล เกี่่� ย วกัับจุุ ด เกิิ ด เหตุุ และ

พฤติิกรรมการขัับขี่่�ที่่�ไม่่ปลอดภััยของคน 

ในชุุมชน สะท้้อนวิิธีีคิิดของผู้้�ขัับขี่่�ที่่�ประเมิิน 

“ความเสี่่�ยง” ของการเดินิทางระยะใกล้้บ้้าน 

ต่ำำ��กว่่าที่่�เป็็น ในความเป็็นจริิง ถนนสายรอง

ในชุุมชน ไม่่ได้้มีีเพีียงคนในชุุมชนเท่่านั้้�น 

ที่่�ใช้้สััญจรไปมา แต่่ยัังมีีผู้้�ขัับขี่่�ต่่างถิ่่�นที่่�ไม่่

ชำำ�นาญเส้้นทางด้้วย ดัังนั้้�นการประเมิิน 

“ความเสี่่�ยง” จึึงไม่่ควรถููกลดระดัับ ไม่่ว่่า

ใกล้้หรืือไกล ไม่่มีีระยะที่่�ปลอดภััย หาก

คนในชุุมชนยัังไม่่ตระหนัักถึึงการป้้องกััน 

“ความเสี่่�ยง” ทุุกครั้้�งที่่�เดิินทาง

“อุุบััติิเหตุุส่่วนใหญ่่เป็็นรถจัักรยานยนต์์ 

และมัักจะเกิิดข้ึ้� นบริิเวณถนนสายรอง

มากกว่่าถนนสายหลััก ซึ่่�งมีีผู้้�ขับขี่่�นอก

พื้้�นที่่� ใช้้เส้้นทางนี้้�  เพื่่�อเลี่่�ยงถนนสายหลััก 

แต่่ผู้้� บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตส่่วนใหญ่่เป็็น

คนในชุุมชน ขัับขี่่� โดยไม่่สวมหมวกกัันน็็อก 

เพราะเขารู้้�สึึกคุ้้�นเคยเส้้นทาง และคิิดว่่าไป

แค่่ใกล้้ๆ”

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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“เวลาที่่�เราเห็็นข้้อมููล มัันไม่่ใช่่แค่่ตััวเลขสถิิติิ 

แต่่เป็็นคนในชุุมชนที่่�เรารู้้�จัก เป็็นเครืือญาติิ 

เป็็นลููกหลาน พวกเขาเสีียชีีวิิตก่่อนวััยอัันควร 

บางเคสก็็กลายเป็็นผู้้�พิการ ครอบครััวต้้อง

รัับผิิดชอบ ดููแลกัันไปตลอดชีีวิิต มัันเป็็น

ความทุุกข์์ของครอบครััว ความทุุกข์์ร่่วมกััน

ของคนในชุุมชน” 



อาจารย์์สุุริิยััน หยิิบยกข้้อมููลการเกิิดอุุบััติิเหตุุ มาคลี่่�ให้้เห็็นถึึง “ชีีวิิต” 

และ “ความทุุกข์์” ของคนในชุุมชนที่่�เกิิดขึ้้�นร่่วมกััน อย่่างกรณีีอุุบััติิเหตุ ุ

รถกระบะชนรถจัักรยานยนต์์ และทำำ�ให้้เด็็กน้้อยวััยเพีียง 5 ขวบ ต้้องเสีียชีีวิิต 

เรื่่�องราวเบื้้�องหลัังของครอบครััวผู้้�เกิิดเหตุุ นำำ�ไปสู่่�การสร้้างวงคุุยเพื่่�อถ่่ายทอด 

หรืือ “คืืนข้้อมููล” สู่่�ชุุมชนอย่่างเป็็นระบบ ด้้วยการส่่งข้้อมููลให้้นายอำำ�เภอ และ

เชิญิผู้้�นำำ�ชุมชน อย่่างผู้้�ใหญ่บ้้าน รวมถึึงผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องมาร่่วมสืืบสวนอุุบัตัิเิหตุเุชิงิลึึก

“ในวงคุุยจำำ�เป็็นต้้องเชิิญผู้้�นำำ�ชุุมชนมาครัับ โดยเฉพาะผู้้�ใหญ่่บ้้าน เพราะ

เขามีีความใกล้้ชิิดกัับลููกบ้้าน หรืือคนในชุุมชน มากกว่่า อบต. เขารู้้�สภาพพื้้�นที่่�  

รู้้�จุุดเสี่่�ยง แต่่งบประมาณ อบต. เป็็นผู้้�บริิหาร เราต้้องชวนเขามาคุุย เพื่่�อหาทาง

แก้้ไขร่่วมกััน”

ทีมสืบสวนอุบัติเหตุ อำ�เภอแม่ลาว จังหวัดเชียงราย และผู้นำ�ท้องถ่ิน  
ลงพ้ืนท่ีสำ �รวจจุดเส่ียงบริเวณบ้านป่าอ้อย 

เพ่ือนำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์จุดเส่ียงร่วมกับ ศปถ. อำ�เภอ

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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การตั้้�ง “ทีีมหลััก” (Core Team) ในการป้้องกัันและแก้้ไขอุุบััติิเหตุ ุ

ในชุุมชน จึึงต้้องมีี “เจ้้าของชุุมชน” มาร่่วมด้้วย ในกรณีีของชุุมชนป่่าก่่อดำำ� 

อาจารย์์สุุริิยัันได้้ชวนผู้้�ใหญ่่บ้้านมาร่่วมเป็็นฟัันเฟืือง ทำำ�การสำำ�รวจพื้้�นที่่�เสี่่�ยง 

และพฤติิกรรมเสี่่�ยง นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้คืืนกลัับสู่่�ชุุมชน สร้้างเวทีีประชาคมให้ ้

ชาวบ้้านได้้ร่่วมออกแบบแผนการจััดการความเสี่่�ยงร่่วมกััน โดยการทำำ�แผนใช้้ 

งบประมาณที่่�เคยมีีมา มัักเป็็นการใช้้งบประมาณเพื่่�อการก่่อสร้้างเป็็นส่่วนใหญ่่ 

เมื่่�อนำำ�ข้้อมููลคืืนกลัับสู่่�ชุุมชน แผนการใช้้งบประมาณได้้ถููกนำำ�มาใช้้เพื่่�อการแก้้ไข

จุุดเสี่่�ยง และการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุมากขึ้้�น เช่่น การซ่่อมแซมถนนที่่�เป็็นหลุุม 

เป็็นบ่่อ เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุภายในชุุมชน 

งานซ่อมแซมถนนท่ีเป็นหลุมเป็นบ่อ เส่ียงต่อการเกิดอุบัติเหตุภายในชุมชน 

5 km. Project
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หััวใจสำำ�คััญของการคืืนข้้อมููลสู่่�ชุุมชน 

คืือ การทำำ�ให้้คนในชุุมชนรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของ

พื้้�นที่่� มีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจและแก้้ไข

ปััญหาด้้วยตััวเอง และทำำ�ให้้พวกเขาเห็็น 

“สิิทธิิ” ในการจััดการถนนที่่�ปลอดภััยใน

ชุุมชน ที่่�สำำ�คััญเมื่่�อเกิิดรููปธรรมในการแก้้ไข

ปััญหา “ข้้อมููล” จากการทำำ�งานเชิิงป้้องกััน

นี่่�เอง จะค่่อยๆ ปรัับเปลี่่�ยนและลดทอน 

“ความเชื่่�อเรื่่�องเคราะห์์กรรม” ของคนใน

ชุุมชน 

การจัดเวทีประชาคมระดับหมู่บ้าน  
เปิดโอกาสให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการออกแบบแผนการใช้งบประมาณ 



การสื่่�อสารเพื่่�อเปลี่่�ยน “วิิธีีคิิด” 

ในการจััดการกัับปััญหาอุุบััติิเหตุุทาง

ถนนในชุุมชนป่่าก่่อดำำ� ยัังถููกสื่่�อสาร

ผ่่าน “ฟัันเฟืือง” สำำ�คัญของชุุมชน 

อีีกหลายกลุ่่�ม หนึ่่�งในนั้้�น คืือ พระสงฆ์์ 

ซึ่่� งชาวบ้้านเคารพในฐานะผู้้�นำำ�ทาง

จิิตใจ

“เราขอความร่่วมมืือจากตุ๊๊� เจ้้า 

ให้้ท่่านช่่วยสื่่� อสารกัับชาวบ้้านอีีกแรงว่่า  

อุุบััติิเหตุุไม่่ใช่่เรื่่�องของเคราะห์์กรรม แต่่เป็็นเรื่่�องที่่�ป้องกัันได้้  

เท่่าที่่�ผ่านมา ก็็ค่่อนข้้างได้้ผลครัับ  

นอกจากตุ๊๊� เจ้้า เราพยายามขอความร่่วมมืือจากทาง อสม.  

ให้้ช่่วยสื่่� อสารกัับชาวบ้้านด้้วย แต่่ต้้องไม่่ไปเพิ่่�มภาระงานให้้เขา 

เราคิิดว่่าในการสื่่� อสาร ถ้้าจะให้้สำำ �เร็็จ  

ต้้องให้้คนที่่� เข้้าถึึงชาวบ้้านนั่่�นแหละ เป็็นคนพููด” 

5 km. Project
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อย่่างไรก็็ตาม การสื่่�อสารที่่�เกิิดขึ้้�น

ระหว่่างผู้้�ปฏิิบััติิงานและชาวบ้้าน ไม่่ได้้

เป็็นการสื่่�อสารเพีียงทางเดีียวเท่่านั้้�น 

ในการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อสำำ�รวจจุุดเสี่่�ยง หรืือ

การทำำ�แผนที่่�ภาษีี ผู้้�ปฏิิบััติิงานจะได้้รัับ

ข้้อมููลจากชาวบ้้านด้้วย ในขณะเดีียวกััน

ผู้้�ปฏิิบััติิงานยัังสามารถออกแบบการ

เก็็บข้้อมููลในพื้้�นที่่� เพื่่�อจััดทำำ�ฐานข้้อมููล

ชุุมชนที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุได้้ด้้วย เช่่น ข้้อมููลการใช้้รถ 

ข้้อมููลการต่่อ พ.ร.บ. ฯลฯ

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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นอกจากการ “คืืนข้้อมููล” เพื่่�อ

สร้างการปรับัเปลี่่�ยน “วิธิีคิีิด” เกี่่�ยวกับั

การป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ และการจััดการ

แก้้ไขจุุดเสี่่�ยงแล้้ว การสร้้างผู้้�ขัับขี่่�ที่่�มีี

วิินััยจราจรยัังสามารถเกิิดขึ้้�นผ่่านการ

คืืนข้้อมููลได้้ด้้วยเช่่นกััน

ความคุ้้�นเคยกัับพฤติิกรรมของ

วััยรุ่่�น ตั้้�งแต่่เมื่่�อครั้้�งที่่�เป็็นอาจารย์์

วิทิยาลัยัอาชีวีศึึกษาพณิิชยการเชียีงราย 

ทำำ�ให้้อาจารย์์สุุริิยัันมองว่่า การสร้้าง

วิินััยจราจรที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุด 

ควรเริ่่�มตั้้�งแต่่วััยเด็็กเล็็ก เพราะหากรอ

จนถึึงวัันที่่�พวกเขาสามารถทำำ�ใบขับัขี่่�ได 

นั่่�นอาจจะสายเกิินไป

วงจรการคืืนข้้อมููลสู่่�ชุุมชน จึึงถููก

เชื่่�อมโยงไปถึึงศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก อบต.

ป่่าก่่อดำำ� ด้้วยการชัักชวนคุุณครููไปเรีียน

รู้้�ดููงานศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กต้้นแบบ

ความปลอดภััยทางถนนในพื้้�นที่่�ที่่�

ประสบความสำำ�เร็็จ   และริิเริ่่�มออกแบบ 

หลัักสููตรที่่�สอดแทรกความรู้้�ทางวิินััย

จราจรให้้กัับเด็็กๆ    โดยเชื่่�อมโยงกัับ

การเรีียนการสอนที่่� เน้้นการพััฒนา

ทัักษะสมอง หรืือ Executive Function 

(EF) สำำ�หรัับเด็็กวััย 2-6 ปีี ซึ่่�งเน้้นการ

เรีียนรู้้�ผ่่านการเล่่น การเคลื่่�อนไหว 

ส่่งเสริิมความสร้้างสรรค์์และความ

ภูมูิิใจในตัวัเด็ก็ เป็็นการเรียีนรู้้�อย่่างสนุกุ 

และมีีความสุุข 

(ลองดูู แนวทางการพััฒนา

แผนการสอนและการออกแบบ

กิิจกรรมสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยเพิ่่�มเติิม

ในคู่่�มืือเล่่มที่่� 1 การศึกึษา: “ก้้าวแรก” 

ของวััฒนธรรมความปลอดภััยทาง

ถนน)

นอกจากนั้้�นการสร้้างการมีี

ส่่วนร่่วมในชุุมชน ยัังลงลึึกไปถึึงตััว

เด็็กๆ เองด้้วย พวกเขามีี “ธนาคาร

หมวกกัันน็็อก” ให้้เด็็กๆ สามารถ 

หยิิบยืืมไปใช้้ หรืือหากต้้องการเป็็น

เจ้้าของหมวกกันัน็อ็ก พวกเขาสามารถ

ปัันเงิินออม เพื่่�อสมทบทุุนเข้้าธนาคาร 

ต่่อยอดให้้ธนาคารสามารถจััดซื้้�อ

หมวกกัันน็็อกให้้เด็็กๆ รุ่่�นต่่อไป
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บรรยากาศการเรียนรู้เพ่ือสร้างวินัยจราจรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สสส. สอจร. และสโมสรแบดมินตัน จัดโครงการ “ตีแบดเพ่ือหัวน้อง” 
ร่วมแบ่งปันหมวกนิรภัยสำ�หรับเด็กเล็กเข้าธนาคารหมวกกันน็อก ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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การทำำ�งานป้้องกัันอุุบััติิเหตุุเชิิงรุุกจำำ�เป็็นต้้องทำำ�ให้้ “ฟัันเฟืือง” ทุุกภาค

ส่่วนขัับเคล่ื่�อนไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งเป็็นโจทย์์ที่่�ท้้าทาย อาจารย์์สุุริิยัันกล่่าว 

ทิ้้�งท้้ายถึึงบทเรีียนเมื่่�อเข้้ามารัับหน้้าที่่�ผู้้�บริิหารไว้้ว่่า 

“การทำำ�งานเรื่่�องอุุบััติิเหตุุ มัันไม่่มีีตััวชี้้�วััดที่่�ตรงตััว ผู้้�บริิหารต้้องมีีความ

ตั้้�งใจ เอาใจใส่่เป็็นธุุระ อย่่างงานแก้้ไขจุุดเสี่่�ยง จะถููกจััดอยู่่�ในหมวดบริิการ

ชุุมชน ในขณะที่่�การสร้้างวิินััยจราจรให้้เด็็กและเยาวชน ถููกจััดอยู่่�ในหมวด 

การศึึกษา การสร้้างความยั่่�งยืืนและทำำ�ให้้ฝ่่ายบริิหารสามารถทำำ�งานได้้เต็็มท่ี่� 

จำำ�เป็็นต้้องทบทวนกฎเกณฑ์์ และระบุุงานป้้องกัันอุุบััติิเหตุุเข้้าไว้้เป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ในเกณฑ์์การทำำ�งานด้้วยครัับ” 

We are a team!

5 km. Project
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การสนัับสนุุนให้้ภาคีีในชุุมชนสร้้าง “ฐานข้้อมููล” ในขณะที่่�ดำำ�เนิินการ

จััดการพฤติิกรรมการขัับขี่่�ที่่�ไม่่ปลอดภััยกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย เป็็นส่่วนสำำ�คััญของ

การทำำ�งานเชิิงรุุก หรืือการป้้องกัันก่่อนที่่�จะเกิิดอุุบััติิเหตุุ โดยทีีมสื่่�อสารในกลไก 

ศปถ. ทั้้�งระดัับตำำ�บล และระดัับอำำ�เภอ สามารถใช้้ฐานข้้อมููลนี้้� มาออกแบบ

กิิจกรรมป้้องกัันการเกิิดอุุบััติิเหตุุได้้อย่่างตรงจุุด ตััวอย่่างที่่�เป็็นรููปธรรม ได้้แก่่ 

“ปฏิิทิินความเสี่่�ยง” ซึ่่�งระบุุแนวโน้้มของช่่วงเวลาการเกิิดอุุบััติิเหตุุอย่่างสััมพัันธ์์

กัับกิิจกรรมในชุุมชน เช่่น เทศกาล, งานประเพณีี, งานรัับปริิญญา ฯลฯ  

เงื่่�อนไขที่่�นำำ�ไปสู่่�การเกิิดอุุบััติิเหตุุ แนวทางการป้้องกััน ตลอดจนภาคีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

ลองสแกนคิิวอาร์์โค้้ดด้้านล่่าง เพื่่�อดููตััวอย่่างปฏิิทิินความเสี่่�ยง ที่่�จะช่่วยให้้ 

ทีีมสื่่�อสารสามารถออกแบบกิิจกรรมป้้องกัันความเสี่่�ยงได้้ตลอดทั้้�งปีี

5 km. Project
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การสวมหมวกกันน็อกลดความสูญเสียได้

ลดการบาดเจ็บศีรษะของผู้ขับข่ีได้ประมาณ

43%

ลดการบาดเจ็บศีรษะของผู้ซ้อนท้ายได้ประมาณ

58%

ลดความเส่ียงในการเสียชีวิตได้ถึง

39%
แต่ท้ังน้ีหมวกกันน็อกจะช่วยปกป้องศีรษะได้อย่างเต็มท่ี  

เม่ือขับข่ีโดยใช้ความเร็ว 

40 -50 กม. / ชม.



สร้าง ศปถ. ทุกระดับให้มีชีวิต
ศูนย์อำ�นวยการความปลอดภัยทางถนน  
อำ�เภอหนองเรือ จังหวัดขอนแก่น

ก่่อนหน้้าปีี พ.ศ. 2560 อำำ�เภอ “หนองเรืือ” ติิดอัันดัับ 

1 ใน 6 อำำ�เภอที่่�มีีการตายจากอุุบััติิเหตุุทางถนนสููงสุุดใน

จัังหวััดขอนแก่่น โดยอุุบััติิเหตุุที่่�คร่่าชีีวิิตชาวหนองเรืือมากที่่�สุุด 

มาจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์ และเช่่นเดีียวกัับอีีกหลาย

พื้้�นที่่�ในประเทศไทย ช่่วงอายุุของผู้้�ขัับขี่่�จัักรยานยนต์์ที่่�เกิิดเหตุุ 

คืือ กลุ่่�มเยาวชนในวััย 15-19 ปีี แต่่ในปีี พ.ศ. 2565 ที่่�ผ่่านมา 

ตััวเลขเยาวชนที่่�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์ กลาย

เป็็น 0 เบื้้�องหลัังตััวเลขที่่�ลดลงนี้้� ส่่วนสำำ�คััญมาจากกลไกการ

ทำำ�งาน ศปถ. ทุุกระดัับที่่�ขัับเคลื่่�อนอย่่างมีีชีีวิิต 

5 km. Project
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คุุณธวััชชััย คำำ�ป้้อง ผู้้�อำำ�นวยการ

โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล บ้้าน

เหมืือดแอ่่ อำำ�เภอหนองเรืือ จัังหวััด

ขอนแก่่น เลขาคณะอนุุกรรมการ ศปถ. 

อำำ�เภอหนองเรืือ เล่่าถึึงจุุดเริ่่�มต้้นใน 

การขัับเคลื่่�อนกลไกการทำำ�งาน ศปถ. 

การประชุุมวง ศปถ. ระดัับอำำ�เภอใน 

ช่่วงแรกๆ เริ่่�มจากการชัักชวนหััวหน้้า

ส่่วนต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องมารัับรู้้�และร่่วม

กัันวิิเคราะห์์ข้้อมููล ทั้้�งข้้อมููลสถิิติิและ

ข้้อมููลการสืืบสวนกรณีีที่่�เสีียชีีวิิต 

“ทางโรงพยาบาลเก็็บข้้อมููลสถิิติิผู้้� เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนน 

มาตลอดอยู่่�แล้้ว เรามีีตััวเลขทุุกเดืือน เห็็นทุุกเดืือนว่่า  

มีีเด็็กนัักเรีียนตายจากอุุบััติิเหตุุรถมอเตอร์์ ไซค์ ปีีนึึงๆ หลายราย 

เหมืือนที่่�คุณนก สคร.7 บอก ถ้้าเอาตััวเลขทั้้�งประเทศมารวมกััน  

เทีียบได้้กัับเด็็กนัักเรีียนหายไปโรงเรีียนหนึ่่�งได้้เลย  

ก่่อนหน้้าปีี 60 ข้้อมููลจากโรงพยาบาลไม่่ได้้ถููกนำำ�มาใช้้  

มัันก็็กลายเป็็นแค่่ข้้อมููลก้้อนหนึ่่�ง ไม่่เกิิดประโยชน์์อะไร 

ผมเลยขอข้้อมููลจากโรงพยาบาลมาวิิเคราะห์์  

แล้้วลองเสนอในวงประชุุม ศปถ. อำำ�เภอ”  

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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การประชุม ศปถ. อำ�เภอหนองเรือ

ต่่อมาในปีี พ.ศ. 2561 มีีการตั้้�งคณะอนุุกรรมการที่่�มาจากหลากหลาย

สาขาวิิชาชีีพ อาทิิ โรงพยาบาล, ตำำ�รวจ, กรมทางหลวง, คุุณครูู, เจ้้าหน้้าที่่�จาก

โรงงานอุุตสาหกรรมในพื้้�นที่่� ฯลฯ ทั้้�งหมด 11 คน เป็็น “ทีีมหลััก”  

(Core Team) ขนาดย่่อมๆ ที่่�เข้้าร่่วมวงสืืบสวนอุุบััติิเหตุุทุุกครั้้�ง

“เวลาที่่�เราทำำ�หนัังสืือเชิิญหน่่วยงานมาเข้้าร่่วมประชุุม เราจะส่่งหนัังสืือ

ถึึงหััวหน้้าหน่่วยงานนั้้�นๆ ซ่ึ่�งเขาจะมอบหมายกัันอีีกทีีว่่า จะให้้ใครมาเข้้าร่่วม 

เราก็็คอยสัังเกตดูู คนที่่�มาเข้้าร่่วมประจำำ� คนนั้้�นแหละ keyman เขาอาจจะ

ไม่่ใช่่หััวหน้้าหน่่วยงาน แต่่เป็็นคนทำำ�งานจริิง เราก็็ดึึงคนนั้้�นมาร่่วมทีีมหลัักครัับ”  

5 km. Project
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คณะอนุกรรมการ ศปถ. อำ�เภอหนองเรือ  
ลงพ้ืนท่ีสืบสวนสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุในพ้ืนท่ีเทศบาลหนองแก

การสร้้าง “ทีีมหลััก” เปรีียบได้้กัับการเลืือก “ฟัันเฟืือง” ที่่�ลงตััว 

เข้้ามาสู่่�กลไก ฟัันเฟืืองเหล่่านี้้� คืือ คนมีีใจ ที่่�จะทำำ�ให้้กลไกสามารถขัับเคลื่่�อน 

ไปได้้อย่่างมีีพลััง ในแต่่ละเดืือนที่่�มีีวงประชุุมเกี่่�ยวกัับอุุบััติิเหตุุทางถนน จะมีีการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููล และลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจจุุดเสี่่�ยง เพื่่�อร่่วมกัันหามาตรการแก้้ไขทัันทีี 

“ทีีมหลััก” ในคณะอนุุกรรมการเหล่่านี้้� จะช่่วยทำำ�หน้้าที่่�ประสานงานฝ่่ายต่่างๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุบััติิเหตุุแต่่ละกรณีี นั่่�นทำำ�ให้้การจััดการแก้้ไขปััญหาเดิินหน้้า

อย่่างรวดเร็็ว คล่่องตััว 

อย่่างไรก็็ตาม กลไก ศปถ. จะไม่่มีีชีีวิิตได้้เลย หากวงจรการทำำ�งานเช่่นนี้้�

ไม่่เข้้าไปสู่่� “ชุุมชน” ผู้้�เป็็นเจ้้าของพื้้�นที่่�การเกิิดอุุบััติิเหตุุ

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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แล้้วจะสร้้างวงจรชีีวิิตให้้ ศปถ. ระดัับชุุมชน “ท้้องถิ่่�น” และ “ท้้องที่่�”  

ได้้อย่่างไร? 

ย้้อนกลัับมาที่่�ชุุดข้้อมููลสถิิติิและการสืืบสวนสาเหตุุการเกิิดอุุบััติิเหตุ ุ

ในอำำ�เภอหนองเรืือ ที่่�ทีีมคณะอนุุกรรมการได้้รัับจากทางโรงพยาบาลและตำำ�รวจ 

พบว่่า อุุบััติิเหตุุส่่วนใหญ่่มัักเกิิดขึ้้�นบริิเวณถนนสายรอง ถนนในหมู่่�บ้้าน หรืือ 

เขตชุุมชน มากกว่่าถนนทางหลวง ชุุดข้้อมููลเหล่่านี้้�บ่่งบอกถึึง “ความเสี่่�ยง”  

ในละแวกบ้้าน ที่่�หากวิิเคราะห์์ลึึกลงไป เกิิดจาก “พฤติิกรรมเสี่่�ยง” ที่่�สััมพัันธ์์กัับ 

“ทััศนคติิ” ว่่าด้้วยความคุ้้�นเคย วางใจ ว่่าการเดิินทางระยะใกล้้บ้้าน มีีความ

ปลอดภััยมากกว่่าการเดิินทางระยะไกล ซึ่่�งสวนทางกัับตััวเลขสถิิติิที่่�พบว่่า  

รััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้าน คืือ ระยะเสี่่�ยงที่่�มีีผู้้�บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจาก

การขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์สููงสุุด ข้้อมููลการเกิิดอุุบััติิเหตุุ “ใกล้้บ้้าน” เป็็นเสมืือน 

GPS นำำ�ทางที่่�บ่่งบอกว่่า การจััดการ “ความเสี่่�ยง” ต้้องได้้รัับความร่่วมมืือจาก

ชุุมชน 

ไปแค่ใกล้ๆ น่ีเอง
ไม่เป็นไรหรอก..



ข้อมูลสถิติผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต 
จากอุบัติเหตุรถจักรยานยนต์  

โดยห้องฉุกเฉิน โรงพยาบาลขอนแก่น

เกิดเหตุในรัศมี 1 กิโลเมตรจากบ้านหรือท่ีพัก
36.4% 

เกิดเหตุในรัศมี 1-2 กิโลเมตรจากบ้านหรือท่ีพัก
22.7% 

เกิดเหตุในรัศมี 2-5 กิโลเมตรจากบ้านหรือท่ีพัก
14.5% 

เกิดเหตุในรัศมีเกิน 5 กิโลเมตรจากบ้านหรือท่ีพัก
26.4% 



เด็็กและเยาวชนช่่วงอายุ 10 - 19 ปีี 

เป็็นกลุ่่�มที่่� เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนนมากที่่�สุด  

ปีี 2554 - 2563 มีีเด็็กและเยาวชน

เดิินทางแล้้วไม่่ได้้กลัับบ้้าน

ถึึง 28,444 คน  

หรืือเฉลี่่�ยปีีละ 2,844 คน



คุุณธวััชชััย เล่่าถึึงการเชื่่�อมต่่อกัันระหว่่าง ศปถ. ระดัับอำำ�เภอ และ ศปถ. 

ท้้องถิ่่�น และสะท้้อนให้้เห็็นว่่า การทำำ�งานของ ศปถ. ระดัับท้้องถิ่่�น เป็็นวงจร 

เช่่นเดีียวกัับ ศปถ. ระดัับอำำ�เภอ โดยเริ่่�มจากการนำำ�ข้้อมููลการเกิิดอุุบััติิเหตุุมาคุุย

กัันในวงประชุุมทุุกเดืือน และลงพื้้�นที่่�เพื่่�อสำำ�รวจ สืืบสวนสาเหตุุการเกิิดอุุบััติิเหตุุ

เชิิงลึึก เมื่่�อได้้ชุุดข้้อมููลจากพื้้�นที่่� จึึงนำำ�เข้้าวงประชุุมระดัับอำำ�เภออีีกครั้้�ง เพื่่�อร่่วม

กัันออกแบบมาตรการในการแก้้ไขปััญหา โดยกระจายหน้้าที่่�ให้้ฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

โดยตรง รวมถึึงมองหาแนวทางการป้้องกััน ซึ่่�งเป็็นการทำำ�งานเชิิงรุุกด้้วย  

“ในวงประชุุม ศปถ. ทุุกเดืือน เราจะเชิิญผู้้�เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่�เข้้ามาร่่วม

ด้้วย บางเคสผู้้�เสีียชีีวิิตไม่่สวมหมวกกัันน็็อก เราไม่่ได้้เชิิญแค่่กำำ�นััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน 

ตำำ�รวจ แต่่เราเชิิญคุุณครููเข้้าร่่วมด้้วย เพราะเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยง เราก็็โยน

โจทย์์ไปที่่�โรงเรีียน ให้้เขาคิิดต่่อ มีีมาตรการหรืือวิิธีีไหน ที่่�จะช่่วยปรัับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมของเด็็กนัักเรีียนได้้บ้้าง พยายามให้้เขาเข้้ามามีีส่่วนร่่วมครัับ”

“กลไก ศปถ. อำำ�เภอหนองเรืือ จะทำำ�งานร่่วมกัับ 

ศปถ.ท้้องถิ่่�น โดยหนองเรืือมีีทั้้�งหมด 10 ตำำ�บล  

แต่่เรามีี ศปถ. ท้้องถิ่่�น 13 แห่่ง เพราะบางตำำ�บลมีี

การบริิหารจััดการเฉพาะของเขาเอง เราให้้ท้้องถิ่่�น

ตั้้�งทีีมข้ึ้�นมา โดยที่่� เราเข้้าไปทำำ�หน้้าที่่�ผู้้�ประสาน  

และเป็็นพี่่�เลี้้�ยง และเสนอให้้ ผอ. รพสต. ในพื้้�นที่่�

เป็็นเลขาร่่วมกัับปลััดฝ่่ายป้้องกััน เพราะเขาใกล้้ชิิด

พื้้�นที่่�  และมีีข้้อมููลที่่�แน่่นมากอยู่่�แล้้วครัับ” 

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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“การคืืนข้้อมููลสู่่�ชุุมชน” ในวงประชุุมทุุกเดืือนของ ศปถ. เช่่นนี้้�เอง  

ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดวงจร ศปถ. ที่่�มีีชีีวิิต รููปแบบกลไกการทำำ�งานของ ศปถ. ในพื้้�นที่่�

อำำ�เภอหนองเรืือ ยัังขยายไปสู่่�หน่่วยงานระดัับย่่อยส่่วนอื่่�นๆ ด้้วย ตััวอย่่างที่่�เป็็น

รููปธรรม ได้้แก่่ การนำำ�กลไก ศปถ. เข้้าสู่่�บริิษััทและโรงงานอุุตสาหกรรม เช่่น 

บริิษััทขอนแก่่นแหอวน,  โรงงานน้ำำ��ตาลมิิตรภููเวีียง และห้้างสรรพสิินค้้าโลตััส 

หรืือการนำำ�กลไก ศปถ. เข้้าสู่่�โรงเรีียนในเขตพื้้�นที่่�อำำ�เภอหนองเรืือ โดยสร้้างวงจร

การทำำ�งานจากการ “คืืนข้้อมููล” เช่่นกััน 

คืนข้อมูลผ่านวง “โสเหล่” กับห้างสรรพสินค้าโลตัส
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“เวลาที่่� เราเอากลไก ศปถ. เข้้าไปที่่� โรงงาน หรืือโรงเรีียน  
เราก็็เอาข้้อมููลไปเล่่าให้้เขาฟััง เช่่น ถ้้ามีีกรณีีที่่�ผู้้�ประสบเหตุุไม่่ได้้สวม
หมวกกัันน็็อก แล้้วบาดเจ็็บที่่�ศีรษะอย่่างรุุนแรง หรืือเสีียชีีวิิต ถ้้าเป็็น
พนัักงานของโรงงาน ก็็จะเป็็นปััญหาในสายการผลิิตของเขา หรืือถ้้า
เป็็นเด็็กนัักเรีียน เราก็็ใช้้เรื่่�องเล่่าให้้เห็็นว่่า ครอบครััวของเด็็กที่่� เสีียชีีวิิต
เป็็นอย่่างไร เราเสีียลููกหลานที่่� เป็็นที่่�รักของชุุมชนไป มัันประเมิินค่่าความ
เสีียหายไม่่ได้้ 

เรื่่�องเล่่าพวกนี้้�มีพลััง หลัังจากนั้้�นเราก็็ ‘โสเหล่่’ ให้้เขาช่่วยคิิดหา
มาตรการ ซึ่่�งที่่�ผ่านมาทางโรงงานและโรงเรีียนก็็ให้้ความร่่วมมืือ อาจจะ
ยัังไม่่สามารถบัังคัับให้้สวมหมวกกัันน็็อกได้้ 100% แต่่ก็็ดีีข้ึ้�นมากครัับ 
ตอนนี้้�น่าจะได้้ถึึง 70%”   

เยาวชนจากโรงเรียนหนองเรือวิทยา เข้าร่วมวงประชุมแลกเปล่ียนข้อมูล  
เพ่ือหาแนวทางป้องกันอุบัติเหตุทางถนน

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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จากจุุดเริ่่�มต้้นของ “การคืืนข้้อมููล” ไปสู่่�การสร้้างทีีม “ฟัันเฟืือง” ที่่�มีีใจ 

และขยายไปสู่่� “วงจร” การทำำ�งานทุุกภาคส่่วน ทำำ�ให้้กลไก ศปถ. ทุุกระดัับใน

อำำ�เภอหนองเรืือขัับเคลื่่�อนอย่่างมีีชีีวิิต ผลสำำ�เร็็จที่่�คืืนกลัับมาตลอดการทำำ�งาน

กว่่า 6 ปีี คืือตััวเลขอุุบััติิเหตุุที่่�ลดลง ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น คืือ การสร้้างชุุมชนที่่�มีีส่่วน

ร่่วมในการปกป้้องชีีวิิตของคนในชุุมชนด้้วยกัันเอง

“ในฐานะคนที่่�เห็็นข้้อมููลมาตลอด เราบอกเลยได้้ว่่า โรงพยาบาลมี 

ความสุขุ เพราะข้้อมููลได้้ถูกูนำำ�ไปใช้้สื่่�อสารกับัชุมุชน และเมื่่�อตัวัเลขท่ี่�ย้้อนกลับัมา 

มัันลดลงๆ มัันเห็็นชััดเจนว่่า เราทำำ�ได้้...” คุุณธวััชชััยกล่่าวทิ้้�งท้้ายด้้วยใบหน้้าที่่�

เต็็มไปด้้วยความหวััง

ศปถ. อำ�เภอหนองเรือ รับเกียรติบัตร รางวัลดีเย่ียม 
การแก้ปัญหาการตายและบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทางถนนในกลุ่มเด็กและเยาวชน 
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1.	 เริ่่�มต้้นด้้วย “ข้้อมููลที่่�มีีพลััง” 

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนฟัันเฟืือง

กลไกการทำำ�งานของศููนย์์อำำ�นวย

การความปลอดภััยทางถนน (ศปถ.) 

ทั้้�งในระดัับตำำ�บลและระดัับอำำ�เภอ 

ประกอบด้้วยผู้้�ปฏิิบััติิงานจากหลาก

หลายสาขาวิิชาชีีพ ซึ่่�งมีีความรู้้�และ

ทัักษะที่่�แตกต่่างกััน ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 

เหล่่านี้้�เปรีียบเสมืือน “ฟัันเฟืือง” ของ

กลไก ศปถ. บทเรีียนจากพื้้�นที่่�ต้้นแบบ 

ทั้้�งองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลป่่าก่่อดำำ� 

อำำ�เภอแม่่ลาว จัังหวััดเชีียงราย และ 

ศปถ. อำำ�เภอหนองเรืือ จังัหวัดัขอนแก่่น 

สะท้้อนให้้เห็็นว่่า “ฟัันเฟืือง” ทุุกภาค 

ส่่วนในกลไก ศปถ. ล้้วนถููกขัับเคล่ื่�อน 

ด้้วย “ข้้อมููล” ทว่่าไม่่ใช่่ “ข้้อมููล” 

ทุุกประเภทที่่�จะมีีพลัังมากพอในการ 

จุุดประกายให้้ฟัันเฟืืองเริ่่�มเดิินหน้้า

ทำำ�งาน

ข้้อมููลที่่�มีีพลัั งขัับเคลื่่� อนการ

จััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่� 

ใกล้้บ้้าน คืือ ข้้อมููล “ใกล้้ตััว”  

ที่่�สามารถสร้้างความรู้้�สึึก “ใกล้้ชิิด” 

กัับผู้้�รัับสารได้้ ข้้อมููลประเภทนี้้�มีีมิิติิ 

“เชิิงลึึก” ที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารเห็็นราย

ละเอียีดชัดัเจน หรืือเกิิดความรู้้�สึึกร่่วม

 บทเรียนจากเพ่ือนร่วมทาง
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ตััวอย่่างเช่่น เรื่่�องราวชีีวิิตของ 

ผู้้�ประสบอุุบััติิเหตุุ ซึ่่�งเป็็นสมาชิิกใน

ครอบครััวของคนในชุุมชนเดีียวกััน 

สามารถสร้้างความรู้้�สึึก “ใกล้้ชิิด” กัับ

ผู้้�รัับสารได้้มากกว่่าข้้อมููลสถิิติิตััวเลข 

ดัังนั้้�นการเลืือกใช้้ “ข้้อมููลที่่�มีีพลััง” 

จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญที่่�ทีีมสื่่�อสารสามารถ

นำำ�ไปปรัับใช้้ เพ่ื่�อสร้้างความร่่วมมืือ

จากทั้้�งผู้้�ปฏิบัิัติงิาน และกลุ่่�มเป้้าหมาย

หนึ่่�งในเทคนิิคที่่�ช่่วยเพิ่่�มพลัังให้้

กัับข้้อมููล คืือ “เรื่่�องเล่่า” เกี่่�ยวกัับ 

ผู้้�ประสบเหตุุ อาจเป็็นเรื่่�องเล่่าจาก

ประสบการณ์์ตรงของพวกเขาเอง 

หรืือเรื่่�องเล่่าจากครอบครััวและคน

ใกล้้ชิิด โดยเฉพาะหากผู้้�ประสบเหตุ

เป็็นสมาชิิกของชุุมชน

ทีีมสื่่�อสารอาจจะนำำ�เรื่่�องเล่่านี้้� 

ไปถ่่ายทอดในวง “คืืนข้้อมููล” พลััง

ของเรื่่�องเล่่าจะช่่วยเชื่่�อมโยงผู้้�ปฏิิบััติิ

งานและกลุ่่�มเป้้าหมาย ให้้เกิิดความ

รู้้�สึึกเป็็น “เจ้้าของปััญหา” ได้้ง่่ายขึ้้�น 

เช่่นที่่�อาจารย์์สุุริิยััน ตื้้�อยศ นายก

องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลป่่าก่่อดำำ� 

สะท้้อนว่่า 

“เวลาท่ี่�เราเห็็นข้้อมููล มัันไม่่ใช่่

แค่่ตััวเลขสถิิติิ แต่่เป็็นคนในชุุมชนท่ี่�

เรารู้้�จััก เป็็นเครือญาติิ เป็็นลููกหลาน 

พวก เขา เ สีียชีี วิิ ตก่่ อนวัั ยอัั นควร  

บางเคสก็็กลายเป็็นผู้้�พิการ ครอบครััว

ต้้องรัับผิิดชอบ ดููแลกันไปตลอดชีีวิิต 

มััน เป็็นความทุุกข์์ของครอบครััว 

ความทุุกข์์ร่่วมกัันของคนในชุุมชน”

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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2.  เปิิดโอกาสให้้สมาชิิกในชุุมชน 

    ร่่วมเป็็น “เจ้้าของปััญหา”

การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงใน

การขัับขี่่�ระยะใกล้้บ้้านนั้้�น ไม่่สามารถ

จััดการได้้ด้้วยแนวทางการบัังคัับใช้้

กฎหมายจากภาครััฐเพีียงอย่่างเดีียว 

โดยปราศจากความเข้้าใจจากมิิติิทาง

สัังคม ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััย

ทางถนนจำำ�เป็็นต้้องเปิิดโอกาส และ

เชื้้�อเชิิญให้้สมาชิิกของชุุมชนเข้้ามามีี

ส่่วนร่่วม นำำ�เสนอความต้้องการ และ

ออกแบบแนวทางการจััดการปััญหา 

ดังันั้้�นหัวัใจสำำ�คัญัของ “การคืืนข้้อมููล” 

จึึง เป็็นการทำำ�ให้้สมาชิิกในชุุมชน 

เกิิดความรู้้�สึึกเป็็น “เจ้้าของปััญหา”  

ต้้องการมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจ

แก้้ไขปััญหาด้้วยตััวเอง และทำำ�ให้้

พวกเขาเห็็น “สิิทธิิ” ในการจััดการ

ถนนที่่�ปลอดภััยในชุุมชน

ข้้อมููลที่่�เอื้้�อให้้ภาคีีในชุุมชนเข้้า

มามีีส่่วนร่่วมในการจััดการปััญหา 

นอกจากเป็็น “ข้้อมููลที่่�มีีพลััง” แล้้ว 

ยัังจำำ�เป็็นต้้องใช้้ข้้อมููลที่่�คลี่่� ให้้เห็็น

ปััจจััยรอบด้้านในการเกิิดอุุบััติิเหตุุ 

ได้้แก่่ คน, รถ, ถนน และสภาพ

แวดล้้อม เพ่ื่�อให้้ภาคีีในชุุมชนมอง

เห็็นมิิติิการเกิิดอุบััติิ เหตุทางถนน 

อย่่างเชื่่�อมโยงกััน ซึ่่�งการแก้้ไขปััญหา

จำำ�เป็็นต้้องบููรณาการข้้อมููลทุุกส่่วน

เข้้าด้้วยกััน ไม่่สามารถแยกส่่วนได้้ 

โดยข้้อมููลเหล่่านี้้�มาจากการร่่วมกััน

สืืบสวนวิิ เคราะห์์สา เหตุุการเกิิด

อุุบััติิเหตุุในแต่่ละครั้้�ง และที่่�สำำ�คััญ

ต้้องไม่่ลืืมว่่า การใช้้ข้้อมููลจากการ

สืืบสวนอุุบััติิ เหตุมีี เป้้ าหมายเพื่่� อ 

ให้้ภาคีี เครืือข่่ ายได้้ ใช้้ข้้อมููล เพื่่� อ

วิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง และร่่วมกััน

ตััดสิิน ใจ จััดการปััญหาเชิิ งระบบ 

ไม่่ใช่่การโทษเหยื่่�อ
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บทเรีียนจากพื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้� ง  

2 แห่่ง สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ทีีมสื่่�อสาร 

ให้้ความสำำ�คััญกัับ “วิิธีีการทำำ�งาน” 

มากพอๆ กัับ “ความสำำ�เร็็จ” หรืือ

อาจเปรีียบได้้ว่่า   ให้้ความสำำ�คััญกัับ

“การมีีเพื่่�อนร่่วมทาง” ไม่่ยิ่่�งหย่่อน

ไปกว่่า “จุุดหมายปลายทาง” ดัังนั้้�น 

ในกระบวนการคืืนข้้อมููลให้้กัับพื้้�นที่่� 

จึึงเปิิดโอกาสให้้สมาชิิกในชุุมชนได้้ 

มีีส่่วนร่่วม ทั้้�งในรููปแบบการประชุุม 

วงย่่อย, การจััดเวทีปีระชาคมในหมู่่�บ้าน 

หรืือการสืืบสวนสาเหตุกุารเกิดิอุบุัติัิเหตุ 

ที่่�ชัักชวนผู้้� เกี่่�ยวข้้องจากต่่างสาขา 

และหน่่วยงานมาเข้้าร่่วม

คุุณููปการของการเปิิดพื้้�นที่่�ให้้

สมาชิิกในชุุมชนเข้้าร่่วมแก้้ไขปััญหา

คืือทำำ�ให้้ข้้อมููลมีีรายละเอีียดที่่�ครบถ้้วน 

รอบด้้านมากข้ึ้�น บ่่อยครั้้�งที่่�แนวทาง

การแก้้ปััญหาเกิิดจากการระดม

ความคิิดของคนในชุุมชนเอง และ

เป็็นข้้อเสนอที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงานจากส่่วน

กลางอาจนึึกไม่่ถึึง นอกจากนั้้�นการ

คืืนข้้อมููลในวงประชุุม ที่่�เปิิดโอกาส

ให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งมีีพฤติิกรรมการ

ขัับขี่่�ที่่�ไม่่ปลอดภััย ได้้เข้้าร่่วมเป็็น

ส่่วนหนึ่่�ง ยัังสามารถเปลี่่�ยนมุุมมอง

ของพวกเขาให้้เกิิดความเข้้าใจปััญหา

มากขึ้้�น จนนำำ�ไปสู่่�การปรัับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมการขัับขี่่� เป็็นการเปลี่่�ยน 

แปลงที่่�เกิิดจากการตระหนักรู้้�ด้้วย

ตนเอง ซึ่่�งมีีความยั่่�งยืืนมากกว่่าการ

ถููกบัังคัับด้้วยกฎหมาย

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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3.  สร้้างฐานข้้อมููลเพื่่�อทำำ�งานเชิิงรุุก

 

นอกเหนืือไปจากการทำำ�งานเพื่่�อ

แก้้ไขปััญหาอุุบััติิเหตุทางถนนแล้้ว  

ทีีมสื่่�อสารและผู้้�ปฏิิบััติิงานสามารถใช้้ 

“วงจรการคืืนข้้อมููล” เพ่ื่�อทำำ�งานเชิิง

รุุกในการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุได้้เช่่นกััน 

บทเรีียนจากพื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้�ง 2 แห่่ง 

ทำำ�ให้้เราเห็็นชัดัเจนว่่า ในกระบวนการ

คืืนข้้อมููลสู่่�ชุุมชน ทีีมสื่่�อสารและ 

ผู้้�ปฏิิบััติิงานไม่่ได้้ถ่่ายทอดข้้อมููลให้้

กัับสมาชิิกในชุุมชนและกลุ่่�มเป้้าหมาย

เท่่านั้้�น ในทางกลัับกัันทีีมสื่่�อสารยััง

ได้้รัับข้้อมููลจากสมาชิิกในชุุมชนด้้วย

ผู้้�ปฏิิบััติิงานสามารถนำำ�ข้อมููลที่่�

ได้้รัับกลัับมาสร้้าง “ฐานข้้อมููล” อย่่าง

เป็็นระบบ เช่่น กรณีีของ  อสม. ใน

ชุุมชนป่่าก่่อดำำ� ที่่�ลงพื้้�นที่่�เยี่่�ยมบ้้าน 

และรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการใช้้รถ 

การต่่อ พ.ร.บ. เพื่่�อจััดทำำ�ฐานข้้อมููล

ชุุมชนที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุ ฐานข้้อมููลของชุุมชน อาจ

บัันทึึกสถิิติิของการเกิิดอุุบััติิเหตุุใน

แต่่ละช่่วงเวลาของปีี ที่่�สััมพัันธ์์กัับ

กิิจกรรมต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชน เช่่น 

เทศกาล, งานประเพณีี ฯลฯ แล้้วนำำ�

มาสร้้าง “ปฏิิทิินความเสี่่�ยง” สำำ�หรัับ

ออกแบบกิิจกรรมในการป้้องกััน

อุุบััติิเหตุุทางถนนตลอดทั้้�งปีี

5 km. Project
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4.   ผููกมิิตรกัับเพื่่�อนร่่วมทางใหม่่ๆ 

     เพ่ื่�อสร้้างความต่่อเนื่่�องให้้กับ 

     “วงจรคืืนข้้อมููล”

ปััจจััยหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้การจััดการ

พฤติิกรรมเสี่่�ยงของการขัับขี่่�ในระยะ

ใกล้้บ้้านประสบความสำำ�เร็จ็ โดยเฉพาะ

การเพิ่่�มอััตราการสวมหมวกนิิรภััยใน

กลุ่่�มเสี่่�ยง คืือ การคืืนข้้อมููลที่่�เกิิดขึ้้�น

อย่่างต่่อเน่ื่�อง บทเรีียนจากพื้้�นที่่�

ต้้นแบบทั้้�ง 2 แห่่ง ทำำ�ให้้เราเห็็นว่่า 

การคืืนข้้อมููลอย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้

กลไกการทำำ�งานของ ศปถ. ทุุกระดัับ

สามารถขัับเคล่ื่�อนไปได้้ราวกับมีีชีีวิิต 

สิ่่�งที่่�น่่าสนใจคืือ การคืืนข้้อมููลสู่่�ชุุมชน 

ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นกัับภาคีีเครืือข่่ายกลุ่่�มเดิิม

เท่่านั้้�น แต่่ยัังขยายไปสู่่� “เพ่ื่�อนร่่วม

ทางหน้้าใหม่่” เสมอ เช่่น กรณีีของ

องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลป่่าก่่อดำำ�  

ที่่�คืืนข้้อมููลและสนับสนุนการดำำ�เนิิน

งานสร้างวินิัยัจราจรให้้กับัเด็ก็ๆ ที่่�ศูนูย์์

พัฒันาเด็็กเล็็ก องค์์การบริิหารส่่วน

ตำำ�บลป่่าก่่อดำำ� หรืือกรณีีของ ศปถ. 

อำำ�เภอหนองเรืือ ที่่�นำำ�กลไก ศปถ. 

เข้้าสู่่�โรงเรีียนและสถานประกอบการ

และหน่่วยงานต่่างๆ ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอ

หนองเรืือ ผ่่านวงจรการทำำ�งานจาก

การ “คืืนข้้อมููล”

เล่มท่ี 4 ข้อมูลและการส่ือสาร
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การคืืนข้้อมููลให้้กัับ “เพ่ื่�อนร่่วมทางหน้้าใหม่่” อาจเป็็นไปในลัักษณะ

การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และให้้ “เพื่่�อนใหม่่” ได้้ร่่วมแบ่่งปัันแนวทางการ 

แก้้ปััญหาภายในองค์์กรของตนเองด้้วย เช่่น กรณีีของโรงเรีียนหนองเรืือวิิทยา 

ที่่�แกนนำำ�เยาวชนคิิดหาวิิธีีสื่่�อสารความเสี่่�ยงกัับเพื่่�อนในโรงเรีียน ผ่่านการใช้้ 

สื่่�อออนไลน์์ และคลิิปหนัังสั้้�น นอกจากนี้้�ผู้้�ปฏิิบััติิงานในกลไก ศปถ. อาจเสนอ

ให้้โรงเรีียนหรืือสถานประกอบการต่่างๆ เก็็บข้้อมููลเกี่่�ยวกับการเดิินทางของ

บุุคลากรในหน่่วยงาน เพ่ื่�อนำำ�มาใช้้ประเมิินความเสี่่�ยงในการเดิินทางภายใน

ชุุมชน

การผููกมิิตรกัับเพื่่�อนร่่วมทางใหม่่ๆ ช่่วยสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับกลไก 

ศปถ. ระดัับท้้องถิ่่�นมากขึ้้�น ในขณะเดีียวกัันก็็สร้้างความเป็็นไปได้้ใหม่่ๆ ในการ

แก้้ไขโจทย์์พฤติิกรรมเสี่่�ยงของการขัับขี่่�ใกล้้บ้้าน ที่่�มีีความซัับซ้้อนมากข้ึ้�นด้้วย 

5 km. Project
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 ขอขอบคุณ

•	 คุุณสุุริิยััน ตื้้�อยศ

•	 องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลป่่าก่่อดำำ� อำำ�เภอแม่่ลาว จัังหวััดเชีียงราย

•	 คุุณธวััชชััย คำำ�ป้้อง 

•	 คณะทำำ�งาน ศููนย์์อำำ�นวยการความปลอดภััยทางถนน  

อำำ�เภอหนองเรืือ จัังหวััดขอนแก่่น

•	 สำำ�นัักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 7 ขอนแก่่น

5 km. Project
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“5 km. Project” 

ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวมหมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน

เล่่มที่่� 5: นวัตักรรมเพ่ื่�อสนับสนุนุการสวมหมวกนิริภัยั

ผู้้�เขีียน

ประชาธิิป กะทา 

บรรณาธิิการ

อรดีี อิินทร์์คง

ออกแบบรููปเล่่ม

อรดีี อิินทร์์คง

ออกแบบปกและภาพประกอบ

ธัันยธรณ์์ มากพงษ์์

สนัับสนุุนโดย

สำำ�นัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.)

ศููนย์์วิิชาการเพื่่�อความปลอดภััยทางถนน (ศวปถ.)

จััดพิิมพ์์โดย

ศููนย์์วิิชาการเพื่่�อความปลอดภััยทางถนน (ศวปถ.) 

มููลนิิธิินโยบายถนนปลอดภััย (มนป.)

เลขที่่� 637/1 อาคารพร้้อมพัันธุ์์� 1 ชั้้�น 4 ห้้อง 402-403 ซอยลาดพร้้าว 3

แขวงจอมพล เขตจตุุจัักร กรุุงเทพมหานคร 10900

โทรศััพท์์: 0-2938-8490

โทรสาร: 0-2938-8827

Email: admin@roadsafetythai.org

Website: http://www.roadsafetythai.org



 คำ�นำ�

“รัศมี 5 กิโลเมตรใกล้บ้าน คือ
ระยะอันตรายท่ีเจ็บและตายมากท่ีสุด”

ข้้อมููลสถิิติิที่่�ส่่งตรงจากห้้องฉุุกเฉิิน โรงพยาบาลขอนแก่่น เผยให้้เห็็นว่่า 

กว่่า 73% ของผู้้�บาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์เกิิดขึ้้�นภายใน

รััศมีีไม่่เกิิน 5 กิิโลเมตรใกล้้บ้้านหรืือจุุดสตาร์์ท ตััวเลขผู้้�เสีียชีีวิิต “ใกล้้บ้้าน”  

ยิ่่�งไต่่ระดัับสููงขึ้้�นในช่่วงเทศกาลวัันหยุุดยาว อย่่างปีีใหม่่และสงกรานต์์ ที่่�ผู้้�คน

เดิินทางกลัับบ้้าน ข้้อมููลสถิิติินี้้�สะท้้อนนััยสำำ�คััญของ “พฤติิกรรมการขัับขี่่�”  

ที่่�ถููกกำำ�กัับด้้วย “การรัับรู้้�ระยะทาง” โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ 

ที่่�มองว่่า พื้้�นที่่� “ใกล้้บ้้าน” เป็็นพื้้�นที่่� “คุ้้�นเคย” ทำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�ลดความระมััดระวััง

และประเมิินความเสี่่�ยง จากการเกิิดอุุบััติิเหตุุในระดัับต่ำำ�� รััศมีี 5 กิิโลเมตร 

ใกล้้บ้้านจึึงกลายเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุสููงสุุด

รููปธรรมหนึ่่�งของพฤติิกรรมการขัับขี่่� “ใกล้้บ้้าน” ที่่�ประเมิินความเสี่่�ยง 

ในระดัับต่ำำ�� คืือ การขัับขี่่�และซ้้อนท้้ายรถจัักรยานยนต์์โดยไม่่สวมหมวกนิิรภััย  

ผลสำำ�รวจของศููนย์์ความร่่วมมืือด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ องค์์การอนามััยโลก, 

คณะทำำ�งานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจร (สอจร.) และมููลนิิธิิไทยโรดส์์  

ชี้้�ให้้เห็็นว่่า 64% ของผู้้�ขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์ไม่่สวมหมวกนิิรภััย 

เพราะมองว่่าเดิินทาง “ระยะใกล้้” ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใส่่ ทั้้�งที่่�การสวมหมวกนิิรภััย 

ที่่�ได้้มาตรฐาน ช่่วยลดความเสี่่�ยงในการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ขัับขี่่�ได้้ 43% และ

ลดการบาดเจ็็บศีีรษะของผู้้�ซ้้อนท้้ายได้้ 58% ที่่�สำำ�คััญช่่วยลดความเสี่่�ยงในการ

เสีียชีีวิิตได้้ถึึง 39%



หากย้้อนกลัับไปทบทวนสถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางถนนในรอบทศวรรษ 

ที่่�ผ่่านมา จะพบว่่า ประเทศไทยมีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์สููงถึึง 

74.5% หรืือประมาณ 15,000 รายต่่อปีี และในปีี 2565 กว่่า 86% เป็็น 

ผู้้�เสีียชีีวิิตที่่�ไม่่สวมหมวกนิิรภััย โดยกลุ่่�มผู้้�เสีียชีีวิิตสููงสุุดอยู่่�ในช่่วงอายุุ 15-24 ปีี 

ซึ่่�งเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการพััฒนาประเทศในอนาคต การบาดเจ็็บที่่�ศีีรษะเป็็น

สาเหตุุหลัักของการเสีียชีีวิิต บาดเจ็็บสาหััสและพิิการ เมื่่�อตรวจสอบอััตราการ

สวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยงนี้้� ยิ่่�งพบว่่าอยู่่�ในระดัับต่ำำ��จนน่่าใจหาย คืือ มีีเพีียง 

22% เท่่านั้้�น ที่่�สวมหมวกนิิรภััยทุุกครั้้�งขณะขัับขี่่�

การเพิ่่�มอััตราการสวมหมวกนิิรภััยในกลุ่่�มเสี่่�ยง จึึงเป็็นโจทย์์ที่่�ท้้าทาย

สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องสร้้าง 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ “การประเมิินความเสี่่�ยง” ให้้กัับผู้้�ขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์  

โดยเฉพาะปรัับเปลี่่�ยนการรัับรู้้�ที่่�ว่่า “ระยะใกล้้บ้้าน” คืือ ระยะที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�� 

ไปสู่่� “ไม่่มีีระยะปลอดภััย” หากไม่่สวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� การค้้นหาปััจจััย

เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อหาหนทางแก้้ไข จำำ�เป็็นต้้องอยู่่�บนฐานความรู้้�จากพื้้�นที่่�หรืือชุุมชน 

และการสนัับสนุุนทางด้้านวิิชาการที่่�ถููกต้้องและครอบคลุุมประเด็็นท้้าทาย



การผลิิตชุุดความรู้้� “5 km. Project” เกิิดจากความคิิดในการใช้้ข้้อมููล

เชิิงวิิชาการที่่�เข้้าใจง่่าย เพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�งานขัับเคลื่่�อนด้้านความปลอดภััย

ทางถนน ให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ต่่างๆ โดยชุุดคู่่�มืือนี้้�ได้้ถอดความรู้้�จากชุุมชน

และองค์์กรที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีในการจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยง 

ส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มเสี่่�ยงสวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่� มีีการริิเริ่่�มและสร้้างความร่่วมมืือ

จากภาคส่่วนต่่างๆ ภายในชุุมชน ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการดููแลกลุ่่�มผู้้�ขัับขี่่� 

ในฐานะสมาชิิกของชุุมชน

คณะผู้้�จััดทำำ�คู่่�มืือหวัังว่่า การถอดความรู้้�จากตััวอย่่างที่่�ดีีเหล่่านี้้� จะช่่วย

ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนนเกิิดแรงบัันดาลใจ และสามารถนำำ�

ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในพื้้�นที่่�การทำำ�งานของตนเอง รวมถึึงสามารถสร้้างวิิธีีคิิด

ใหม่่ๆ เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจากจุุดสตาร์์ท การทำำ�งานเชิิงความคิิดนี้้� จะเป็็นส่่วน

สำำ�คััญในการสร้้าง “วััฒนธรรมความปลอดภััยทางถนน” ซึ่่�งสนัับสนุุนและ

สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์แห่่งชาติิ ที่่�มีีเป้้าหมายในการลดความสููญเสีียจาก

อุุบััติิเหตุุทางถนนก่่อนปีี 2570

อรดีี อิินทร์์คง

บรรณาธิิการ



 คำ�แนะนำ�การใช้คู่มือ

“5 km. Project” ชุุดความรู้้�การจััดการพฤติิกรรมเสี่่�ยงจากการไม่่สวม

หมวกนิิรภััยในระยะใกล้้บ้้าน ประกอบด้้วยคู่่�มืือทั้้�งหมด 5 เล่่ม ซึ่่�งแบ่่งตาม 

“เครื่่�องมืือ” ที่่�สามารถนำำ�มาใช้้สนัับสนุุนการทำำ�งานในกลไกการขัับเคลื่่�อนด้้าน

ความปลอดภััยทางถนน เครื่่�องมืือที่่�อยู่่�ในหนัังสืือแต่่ละเล่่ม ได้้แก่่

1) การศึึกษา 

2) มาตรการองค์์กร 

3) การบัังคัับเชิิงบวก หรืือ BBS 

4) ข้้อมููลและการสื่่�อสาร 

5) นวััตกรรม 

อย่่างไรก็็ตามการใช้้เครื่่�องมืือต่่างๆ เหล่่านี้้� ไม่่จำำ�เป็็นต้้องแยกขาดจากกััน 

ตรงกัันข้้าม ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางถนน สามารถบููรณาการ 

เครื่่�องมืือการทำำ�งานต่่างๆ เข้้าด้้วยกััน ตามแต่่เงื่่�อนไขและบริิบทของพื้้�นที่่� ดัังนั้้�น

จึึงไม่่มีีกฎเกณฑ์์ตายตััว ว่่าต้้องเรีียงลำำ�ดัับการอ่่านจากเล่่มที่่� 1 ไปถึึงเล่่มที่่� 5  

ผู้้�อ่่านสามารถออกแบบเส้้นทางการเดิินทางได้้เองอย่่างอิิสระ โดยอาจจะเริ่่�ม

จากเล่่มที่่�ตรงความสนใจมากที่่�สุุด แล้้วจึึงขยัับไปสู่่�เล่่มอื่่�นๆ เพื่่�อทำำ�ความรู้้�จััก 

“เครื่่�องมืือ” และ “เพื่่�อนร่่วมทาง” ที่่�กำำ�ลัังเดิินทางไปสู่่�จุุดหมายเดีียวกััน
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 เกร่ินนำ�

นวััตกรรม (Innovation) คืือ ความคิิด วิิธีีการ หรืือสิ่่�งประดิิษฐ์์ใหม่่ 

ที่่�อาจริิเริ่่�มขึ้้�นใหม่่ หรืือปรัับปรุุงต่่อยอดจากสิ่่�งเดิิม ด้้วยการนำำ�ความรู้้� ข้้อมููล 

ปััญหา และบริิบทของพื้้�นที่่� มาวิิเคราะห์์แล้้วพััฒนาเป็็นนวััตกรรมที่่�มีีคุุณค่่า 

นวััตกรรมไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�แค่่เทคโนโลยีีขั้้�นสููงที่่�ก้้าวหน้้า แต่่ยัังครอบคลุุมมิิติิ

ทางสัังคมวััฒนธรรม แนวคิิดใหม่่ รููปแบบใหม่่ในการทำำ�งาน หรืือกระทั่่�งการ

ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเดิิมไปสู่่�พฤติิกรรมใหม่่ 

นวััตกรรมที่่�ถููกรวบรวมไว้้ในคู่่�มืือเล่่มนี้้� เป็็นนวััตกรรมที่่�สนัับสนุุน

พฤติิกรรมการขัับขี่่�ปลอดภััย โดยเฉพาะการสวมหมวกนิิรภััยขณะขัับขี่่�และ

โดยสารรถจัักรยานยนต์์ ซึ่่�งสามารถลดการบาดเจ็็บรุุนแรงที่่�ศีีรษะ และการ

เสีียชีีวิิตหากเกิิดอุุบััติิเหตุุ นวััตกรรมจากพื้้�นที่่�ต้้นแบบมีีความหลากหลาย  

ทั้้�งนวััตกรรมด้้านเทคโนโลยีี กลไกการทำำ�งาน แนวคิิดทางเลืือก มาตรการ

เชิิงทดลอง ฯลฯ ทุุกนวััตกรรมล้้วนมีีจุุดร่่วมเดีียวกััน คืือ ความคิิด

สร้้างสรรค์์ การทำำ�งานบนฐานบริิบทเฉพาะ และการมีีเครืือข่่ายสนัับสนุุน

อย่่างต่่อเนื่่�อง

ทำ�ความรู้จักกับ “นวัตกรรม”

5 km. Project
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การพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อสนัับสนุุนการสวมหมวกนิิรภััย อาจดููเป็็นงาน 

ที่่�ท้้าทาย แต่่เป็็นสิ่่�งที่่�ทุุกคนสามารถทำำ�ได้้ ไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียงแค่่ “ฮีีโร่่” 

คนใดคนหนึ่่�ง ที่่�คิิดค้้นหรืือประดิิษฐ์์สิ่่�งใหม่่แกะกล่่อง คู่่�มืือเล่่มนี้้�จะพาไปดูู  

การสร้้างสรรค์์นวััตกรรมของ “เพื่่�อนร่่วมทาง” ที่่�สะท้้อนถึึงกระบวนการพััฒนา

อย่่างต่่อเนื่่�อง ค่่อยเป็็นค่่อยไป ผ่่านการลองผิิดลองถููก ปรัับแต่่งนวััตกรรมจนเข้้า

กัับสถานการณ์์ปััญหา และบริิบทเฉพาะของแต่่ละพื้้�นที่่�

ก่่อนที่่�จะไปดููนวััตกรรมที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นเพื่่�อสนัับสนุุนการสวมหมวก

นิิรภััย เราลองย้้อนกลัับไปสำำ�รวจถึึงสาเหตุุที่่�ผู้้�ขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์

เลืือกที่่�จะไม่่สวมหมวกนิิรภััย ทั้้�งที่่�รู้้�ว่่า นี่่�เป็็นอุุปกรณ์์เพีียงชิ้้�นเดีียวที่่�สามารถ

ป้้องกัันศีีรษะได้้

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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ทำ�ไมไม่สวมหมวกกันน็อกกันนะ?

	 64%	 คิดว่า เดินทางระยะใกล้ไม่ใส่ดีกว่า

	 37%	 คิดว่า ก็ไม่ได้ขับออกถนนใหญ่

	 29%	 คิดว่า รีบ สวมหมวกกันน็อกแล้วเสียเวลา

	 21%	 คิดว่า ร้อน อึดอัด หมวกกันน็อกสกปรก

	 13%	 คิดว่า กลัวผมเสียทรง

	 10%	 คิดว่า หมวกกันน็อกแพง ไม่มีท่ีเก็บ กลัวหาย

	 8%	 คิดว่า ตำ�รวจไม่จับหรอก

	 7%	 บอกว่า ไม่มีหมวกกันน็อก

	 6%	 คิดว่า โอกาสเกิดอุบัติเหตุมีน้อย

	 4%	 คิดว่า ก็คนท่ีน่ังมาด้วยไม่ใส่ ก็เลยไม่ใส่บ้าง 

5 km. Project
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นวัตกรรมกับการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัย

ผลสำำ�รวจจากศููนย์์ความร่่วมมืือด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ องค์์การอนามััย

โลก, คณะทำำ�งานสนัับสนุุนการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุจราจร (สอจร.) และมููลนิิธิ ิ

ไทยโรดส์์ เผยให้้เห็็นว่่า พฤติิกรรมของผู้้�ขัับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์ที่่�ไม่่

สวมหมวกนิิรภััย มีีส่่วนสััมพัันธ์์กัับเหตุุปััจจััยที่่�ซัับซ้้อนในหลายมิิติิ ทั้้�งด้้านสัังคม

วััฒนธรรม จิิตวิิทยา การบัังคัับใช้้กฎหมาย และโครงสร้้างพื้้�นฐานทางกายภาพ

ของการขัับขี่่�ในชีีวิิตประจำำ�วััน การออกแบบนวััตกรรม จึึงจำำ�เป็็นต้้องคำำ�นึึงปััจจััย

แวดล้้อมเหล่่านี้้� เพื่่�อกำำ�หนดโจทย์์หลัักให้้ชััดเจน 

ที่่�สำำ�คััญต้้องไม่่ลืืมว่่า นวััตกรรมสามารถปรัับเปลี่่�ยนไปตามสถานการณ์์

หรืือเงื่่�อนไขของแต่่ละช่่วงเวลาที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้ นวััตกรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพ จึึงควรมีี

ความยืืดหยุ่่�น และพร้้อมที่่�จะกลายเป็็น (Becoming) สิ่่�งอื่่�น ที่่�อาจจะไม่่ใช่ ่

ภาพร่่างของความคิิดตั้้�งต้้น 

นวััตกรรมเพื่่�อสนัับสนุุนการสวมหมวกนิิรภััยของพื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้�ง 3 แห่่ง 

ซึ่่�งรวบรวมไว้้ในคู่่�มืือเล่่มนี้้� สะท้้อนให้้เห็็นนวััตกรรมในฐานะชุุดเครื่่�องมืือ  

(Toolkit) ที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นภายใต้้โจทย์์และเงื่่�อนไขที่่�แตกต่่างกััน ทั้้�งด้้านบริิบท

ของพื้้�นที่่� ประสบการณ์์ของผู้้�ปฏิิบััติิงาน และแรงบัันดาลใจเริ่่�มต้้น

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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นวััตกรรมแรก “สติ๊๊�กเกอร์์ อสม. สวมหมวกกัันน็็อก 100%” ถููกพััฒนา

ขึ้้�นเพื่่�อจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์ในเขตชนบท ซึ่่�งผู้้�

ขัับขี่่�มัักจะมองว่่า การใช้้ถนนเส้้นรองภายในชุุมชนของตนเอง มีีความเสี่่�ยงน้้อย

กว่่าการขัับขี่่�บนถนนทางหลวงสายหลััก ทำำ�ให้้มองข้้ามความสำำ�คััญของการสวม

หมวกนิิรภััย สถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุและความสููญเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่� กลายเป็็น

แรงบัันดาลใจให้้กลุ่่�มผู้้�ปฏิิบััติิงานช่่วยกัันคิิดค้้นนวััตกรรมนี้้�ขึ้้�น 

ส่่วนนวััตกรรม “หมวกกัันน็็อกให้้โชค” โดยกองพััฒนานัักศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ ถููกพััฒนาขึ้้�นเพื่่�อจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่� 

รถจัักรยานยนต์์ในบริิบทพื้้�นที่่�กึ่่�งเมืืองกึ่่�งชนบท กลุ่่�มเป้้าหมายหลััก คืือ กลุ่่�ม

นัักศึึกษาที่่�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ในการเดิินทาง นวััตกรรมนี้้�ถููกออกแบบด้้วย 

ฐานคิิดของการเสริิมแรงบวก เพื่่�อลดแรงต่่อต้้านจากการบัังคัับด้้วยกฎระเบีียบ 

ที่่�เข้้มงวด  

นวััตกรรมสุุดท้้าย “Capbage หมวกฮู้้�ดสวมก่่อนใส่่หมวกกัันน็็อก”  

ถููกพััฒนาขึ้้�นเพื่่�อจััดการกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์ในเมืือง 

โดยเฉพาะกลุ่่�มผู้้�โดยสารรถจัักรยานยนต์์รัับจ้้าง การเลืือกที่่�จะไม่่สวมหมวก

นิิรภััย ทั้้�งที่่�รัับรู้้�ถึึงความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น มาจากความกัังวลเรื่่�องสุุขอนามััย

ในการใช้้หมวกนิิรภััยร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 

อย่่างไรก็็ตาม นวััตกรรมเพื่่�อสนัับสนุุนการสวมหมวกนิิรภััยของพื้้�นที่่�

ต้้นแบบทั้้�ง 3 แห่่ง ไม่่ใช่่สููตรสำำ�เร็็จตายตััว หากแต่่ทำำ�หน้้าที่่�เสมืือน “ตััวนำำ�

แนวคิิด” (Exemplary) ที่่�ผู้้�อ่่านสามารถนำำ�ไปปรัับเปลี่่�ยนให้้เข้้ากัับสถานการณ์์

และบริิบทของแต่่ละพื้้�นที่่�ได้้ การเรีียนรู้้�จากนวััตกรรมต้้นแบบ ในฐานะที่่�เป็็น

ตััวนำำ�แนวคิิด จะช่่วยให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานไม่่ติิด “กัับดััก” การมองนวััตกรรมว่่า 

มีีลัักษณะเป็็นสากล หรืือคาดหวัังผลลััพธ์์ที่่�เหมืือนกัันในทุุกพื้้�นที่่� 

5 km. Project

14



ที่่�สำำ�คััญนวััตกรรมเหล่่านี้้� ไม่่ได้้เกิิดจากความรู้้�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน

แต่่อย่่างใด ทว่่าเกิิดจากความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจของคนธรรมดา ที่่�ต้้องการจััดการกัับ

ปััญหาอุุบััติิเหตุุทางถนน และสร้้างวััฒนธรรมการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััยให้้เกิิดขึ้้�น

ในชุุมชน หวัังว่่า “ความเชี่่�ยวชาญที่่�ไม่่ธรรมดาของคนธรรมดา” เหล่่านี้้� จะช่่วย

จุุดประกายความคิิดและสร้้างแรงบัันดาลใจให้้กัับ “เพื่่�อนร่่วมทาง” ที่่�กำำ�ลััง 

มุ่่�งมั่่�นไปสู่่�เป้้าหมายของการลดอุุบััติิเหตุุทางถนน

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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 เร่ืองเล่าจากพ้ืนท่ีต้นแบบ

สต๊ิกเกอร์ อสม. สวมหมวกกันน็อก 100%
อำ�เภอท่าหลวง จังหวัดลพบุรี

ย้้อนกลัับไปในปีี พ.ศ. 2562 อำำ�เภอท่่าหลวง จัังหวััดลพบุุรีี  

มีีอััตราผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนน ติิดอัันดัับสููงสุุด 1 ใน 3  

ของจัังหวััด มากกว่่าจำำ�นวนตััวเลขผู้้�เสีียชีีวิิต คืือการสููญเสีียสมาชิิกของ

คนในครอบครััวและชุุมชน ที่่�ไม่่อาจประเมิินค่่าได้้ ความสููญเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น 

ได้้กลายเป็็นจุุดเริ่่�มต้้น ให้้คนในพื้้�นที่่�จัับมืือกัันจััดการกัับปััญหาอุุบััติิเหตุุ

ทางถนน และร่่วมกัันคิิดค้้นนวััตกรรมเพื่่�อสนัับสนุุนการขัับขี่่�ปลอดภััย

5 km. Project
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“เราเร่ิ่� มต้้นด้้วยการนำำ�ข้้อมููลสถิิติิ  สถานการณ์์ปััญหา
อุุบััติิเหตุุในพ้ื้�นที่่�  ไปเล่่าในวงประชุุมรวม อสม. ที่่� จััดข้ึ้�นเป็็นประจำำ�
ทุุกเดืือน โดยให้้ข้้อมููลว่่า ทุุกคนที่่� เสีียชีีวิิต ไม่่ใช่่คนต่่างถ่ิ่�น แต่่เป็็น
คนในหมู่่�บ้าน ที่่� เรารู้้�จักมัักคุ้้�นกัันดีี พวกเขาเสีียชีีวิิตห่างจากบ้้าน
ไม่่เกิิน 2 กิิ โลเมตร และทุุกคนไม่่สวมหมวกกัันน็็อก เราโยนโจทย์์นี้้�
ให้้ที่่�ประชุุมระดมความคิิดเห็็น หาแนวทางแก้้ไขปััญหาจากส่ิ่�งที่่�
ข้้อมููลในพ้ื้�นที่่�บอกเรา”

 

คุุณพิิมพ์์รภััช ศรีีบุุณยภััสร์์ หััวหน้้า

ห้้องฉุุกเฉิิน โรงพยาบาลท่่าหลวง จัังหวััด

ลพบุุรีี เล่่าถึึงเหตุุการณ์์ในครั้้�งแรกที่่�ได้ ้

“คืืนข้้อมููล” ให้้กลุ่่�มอาสาสมัครสาธารณสุขุ

ประจำำ�หมู่่�บ้้าน (อสม.) ของทั้้�ง 6 ตำำ�บล  

ในอำำ�เภอท่่าหลวง การสื่่�อสารในวงประชุุม

ครั้้�งนั้้�น มีีเป้้าหมายเพื่่�อ “ใส่่แนวคิิด” ให้้ 

อสม. รัับรู้้�ถึึงความรุุนแรงของสถานการณ์์

ปััญหา พร้้อมกัับชี้้�ให้้เห็็นว่่า อุุบััติิเหตุุทาง

ถนนเป็็นเรื่่�องใกล้้ตััว และเกิิดขึ้้�นกัับคน

ใกล้้ชิิด

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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หาคีีย์์แมนหรืือทีีมช่่วยระดมความคิิดและลงมืือทำำ�

หลัังจากการประชุุมรวม อสม. ในเวทีีใหญ่่เป็็นครั้้�งแรก คณะผู้้�ปฏิิบััติิงาน

ได้้เดิินหน้้าด้้วยการจััดประชุุมวงย่่อย เชิิญประธานและรองประธาน อสม. ของ

แต่่ละหมู่่�บ้้าน ซึ่่�งถืือเป็็นคีีย์์แมนหรืือแกนนำำ� มาเข้้าร่่วมระดมความคิิดเห็็น  

เพื่่�อหาแนวทางแก้้ปััญหา 

ข้้อมููล “สถิิติิตััวเลข” จากทางราชการ ถููกแปลงออกมาเป็็น “เรื่่�องเล่่า” 

จากประสบการณ์์ของคนในพื้้�นที่่� ซึ่่�งช่่วยกัันบอกเล่่ารายละเอีียดเกี่่�ยวกัับมิิติิการ

เกิิดอุุบััติิเหตุุที่่�สััมพัันธ์์กัับปััจจััยต่่างๆ อย่่างรอบด้้าน ทั้้�งคน รถ ถนน และสิ่่�ง

แวดล้้อม ตััวอย่่างเช่่น ประเภทรถที่่�เกิิดอุุบััติิเหตุุมากที่่�สุุด คืือ รถจัักรยานยนต์์ 

ซึ่่�งเป็็นรถที่่�คนส่่วนใหญ่่ในชุุมชนใช้้ในการเดิินทาง โดยกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�เกิิดอุุบััติิเหตุุ

ทางรถจัักรยานยนต์์สููงสุุด ได้้แก่่ กลุ่่�มวััยรุ่่�นที่่�ขัับรถเร็็ว และกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุที่่�ขัับรถ

ไปจ่่ายตลาด ส่่วนถนนและสภาพแวดล้้อมที่่�เป็็นจุุดเสี่่�ยงอัันตราย มัักเกิิด

อุุบััติิเหตุุบ่่อยครั้้�ง คืือ บริิเวณทางโค้้งหัักศอก ไม่่มีีไฟส่่องสว่่าง และมีีต้้นไม้้รก 

บดบัังทััศนวิิสััย

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับมิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุที่่�สััมพัันธ์์กัับปััจจััยต่่างๆ เหล่่านี้้� ถููกนำำ�

มาวิิเคราะห์์เชื่่�อมโยงกัับพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์ โดยเฉพาะ

การไม่่สวมหมวกนิิรภััย ที่่�เป็็นสาเหตุุของการบาดเจ็็บรุุนแรงที่่�ศีีรษะ และการเสีีย

ชีีวิิตในที่่�สุุด

การร่่วมปรึึกษาหารืือและแบ่่งปัันประสบการณ์์ในวงประชุุมย่่อย นำำ�มาสู่่�

ข้้อตกลงร่่วมกัันในการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่� เริ่่�มต้้นจากกลุ่่�ม 

อสม. ที่่�ต้้องสวมหมวกกัันน็็อกทุุกครั้้�งที่่�ขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์ เพื่่�อเป็็น “ต้้นแบบ” 

ให้้กัับคนในหมู่่�บ้้าน การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของ อสม. จะเป็็นส่่วนสำำ�คััญที่่�

ช่่วยสนัับสนุุนบทบาทของผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�สื่่�อสาร เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมการขัับขี่่�อย่่าง

ปลอดภััย และสามารถโน้้มน้้าวชัักชวนให้้กลุ่่�มเป้้าหมายปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม 

ได้้สำำ�เร็็จ

5 km. Project
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ทำำ�งานบนฐานข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์

หลัังจากสร้้างข้้อตกลงในการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเสี่่�ยงในการขัับขี่่�  

คีีย์์แมนหรืือแกนนำำ� อสม. ได้้เริ่่�มเก็็บข้้อมููลสถิิติิการสวมหมวกกัันน็็อกในกลุ่่�ม 

อสม. โดยสำำ�รวจจำำ�นวน อสม. ที่่�สวมหมวกกัันน็็อก ขณะขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์มา

ประชุุมที่่�โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพระดัับตำำ�บล (รพ.สต.) ในแต่่ละเดืือน  

	 ในการสำำ�รวจครั้้�งแรก พบว่่า มีีจำำ�นวน อสม. ที่่�สวมหมวกกัันน็็อก ไม่่ถึึง

ร้้อยละ 20 แกนนำำ� อสม. ได้้นำำ�ข้้อมููลตััวเลขไปคืืนสู่่� อสม. ในตำำ�บล  

และขอความร่่วมมืือให้้สวมหมวกกัันน็็อกทุุกครั้้�งที่่�ขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์ เพื่่�อเป็็น

แบบอย่่างที่่�ดีีให้้กัับคนในชุุมชน ก่่อนที่่�จะขยายผลไปสู่่�การปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม

ของคนกลุ่่�มอื่่�นในหมู่่�บ้้าน    

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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สติ๊๊�กเกอร์์ “อสม. ตำำ�บล....สวมหมวกกัันน็็อก 100%”

เวทีีประชุุมรวม อสม. ในอีีกไม่่กี่่�เดืือนถััดมา มีีข้้อตกลงร่่วมกัันว่่า จะใช้้ 

“สติ๊๊�กเกอร์์” ติิดรถมอเตอร์์ไซค์์ที่่� อสม. ใช้้ขัับขี่่�ในชีีวิิตประจำำ�วััน เพื่่�อเป็็น

สััญลัักษณ์์ย้ำำ��เตืือนให้้ อสม. สวมหมวกกัันน็็อกทุุกครั้้�งก่่อนขัับขี่่� โดยสติ๊๊�กเกอร์์ที่่�

ร่่วมกัันออกแบบ มีีลัักษณะเป็็นแผ่่นวงกลม ระบุุข้้อความ “สวมหมวกกัันน็็อก 

100%” ใช้้สีีสัันที่่�หลากหลาย แบ่่งตามเขตตำำ�บล เพื่่�อให้้ อสม. สามารถประเมิิน

ตรวจสอบกัันเองได้้ว่่า อสม. แต่่ละตำำ�บลได้้ปฏิิบััติิตามกติิกาที่่�ตกลงร่่วมกัันไว้้

หรืือไม่่      

นวััตกรรมสติ๊๊�กเกอร์์ที่่�ร่่วมกัันคิิดค้้นออกแบบนี้้� ได้้รัับการสนัับสนุุนการ

จััดทำำ�จากโรงพยาบาลท่่าหลวง แล้้วแจกจ่่ายให้้กัับ อสม. ในแต่่ละตำำ�บล นำำ�ไป

ติิดที่่�รถมอเตอร์์ไซค์์ของตนเอง และมีีการตรวจสอบว่่า การติิดสติ๊๊�กเกอร์์นี้้�  

ช่่วยให้้ อสม. ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม หัันมาสวมหมวกกัันน็็อกเพิ่่�มขึ้้�นหรืือไม่่

ในช่่วงแรก แกนนำำ� อสม. จะใช้้วิิธีีการประเมิินด้้วยสายตา โดยดููจาก

จำำ�นวน อสม. ที่่�สวมหมวกกัันน็็อกขณะขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์เข้้ามาประชุุมใน

แต่่ละเดืือน ต่่อมาจึึงให้้ อสม. ประเมิินตนเองว่่า ทุุกครั้้�งที่่�ขัับขี่่�สััญจรในชีีวิิต

ประจำำ�วััน ได้้สวมหมวกกัันน็็อกหรืือไม่่ ที่่�สำำ�คััญมีีการตกลงเกณฑ์์ข้้อบัังคัับ

กัันเองในกลุ่่�ม อสม. เช่่น ในกรณีีที่่� อสม. ไม่่สวมหมวกกัันน็็อกขณะขัับขี่่� 

รถมอเตอร์์ไซค์์เข้้ามาประชุุมในแต่่ละเดืือน จะต้้องจ่่ายค่่าปรัับ 5 บาท หรืือ  

10 บาท ตามที่่�แต่่ละตำำ�บลได้้ตกลงกัันไว้้ 

สำำ�หรัับ อสม. ที่่�ไม่่มีีหมวกกัันน็็อก ทางโรงพยาบาลท่่าหลวง ได้้ประสาน

กัับบริิษััทกลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำำ�กััด เพื่่�อขอซื้้�อหมวกกัันน็็อกแบบ

ครึ่่�งใบ มาขายให้้กัับ อสม. ในราคาต้้นทุุน 100 บาท คุุณพิิมพ์์รภััช ให้้ข้้อมููลเพิ่่�ม

เติิมว่่า

“ใช้้เวลาประมาณครึ่่�งปีี กว่่าที่่� อสม. จะใส่่หมวกกัันน็็อก 100 เปอร์์เซ็็นต์์ 

ขณะเดิินทางมาประชุุม เข้้าใจอยู่่�ว่่า มัันเป็็นความคุ้้�นเคยเดิิม แค่่เดิินทางระยะ

ทางไม่่ไกลจากบ้้านมาประชุุมที่่�โรงพยาบาล”
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ทำำ�ไมต้้องเริ่่�มต้้นที่่� อสม.

ข้้อมููลพื้้�นที่่�ระบุุว่่า ใน 1 ตำำ�บล มีี อสม. ประมาณ 100 คน อสม. 1 คน 

จะรัับผิิดชอบดููแล 10 หลัังคาเรืือน อำำ�เภอท่่าหลวง มีี 6 ตำำ�บล ดัังนั้้�น จึึงมีี 

อสม. ทำำ�งานเป็็นกลไกขัับเคลื่่�อนการพััฒนาสุุขภาพ อยู่่�ประมาณ 600 คน  

ถืือเป็็นองค์์กรภาคประชาชนขนาดใหญ่่ในพื้้�นที่่� ดัังนั้้�นเวลานำำ�ร่่องหรืือเคลื่่�อน

ขบวนสร้้างการมีีส่่วนร่่วมในงานด้้านสุุขภาพพร้้อมกััน จึึงมีีพลัังสููง สามารถ

สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงภายในชุุมชนอย่่างเป็็นรููปธรรมที่่�ชััดเจน 

อสม. ยัังเป็็นผู้้�มีีต้้นทุุนทางสัังคมค่่อนข้้างสููง เพราะในการรัับรู้้�ของ 

ชาวบ้้าน อสม. เป็็นคนทำำ�งานจิิตอาสา สามารถเข้้าถึึงชาวบ้้านได้้ง่่าย ที่่�สำำ�คัญ 

อสม. ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�หญิิง มีีความเป็็นแม่่และเมีีย คนในครอบครััวให้้ความ

นัับถืือและเกรงใจ หากเป็็นผู้้�ชายก็็เป็็นหััวหน้้าครอบครััว มีีพลัังในการขอ 

ความร่่วมมืือกัับคนในบ้้านและเพื่่�อนบ้้าน ดัังนั้้�น แม้้โครงการนี้้�เริ่่�มต้้นด้้วย 

การให้้ อสม. 1 คน เป็็นต้้นแบบสวมหมวกกัันน็็อก แต่่ในที่่�สุุดจะได้้คนใน

ครอบครััวของ อสม. เข้้ามาร่่วมด้้วยโดยปริิยาย      

ขยายสู่่�คนในครอบครััว อสม.

เมื่่�อ “คนต้้นแบบ” หรืือ อสม. ได้้นำำ�สติ๊๊�กเกอร์์ไปใช้้ จนเกิิดผลสำำ�เร็็จ 

ก็็ถึึงเวลาที่่�จะขยายความสำำ�เร็็จนั้้�น ไปสู่่�สมาชิิกในครอบครััวของ อสม. ด้้วย 

โดยเพิ่่�มความหมายให้้กัับสติ๊๊�กเกอร์์ติิดรถมอเตอร์์ไซค์์ ซึ่่�งเดิิมทีี เป็็นสััญลัักษณ์์

แสดงถึึงข้้อตกลงร่่วมกัันในกลุ่่�ม อสม. สู่่�ความหมายที่่�กว้้างข้ึ้�น คืือ ครอบคลุุม

สมาชิิกทุุกคนในครอบครััวของ อสม. หากขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์คัันที่่�ติิด 

แผ่่นสติ๊๊�กเกอร์์ ไม่่ว่่าจะเป็็นสีีของตำำ�บลใด จะต้้องสวมหมวกกัันน็็อกทุุกครั้้�ง 

เช่่นเดีียวกััน และมีีข้้อตกลงเพิ่่�มเติิมว่่า อสม. จะต้้องจ่่ายค่่าปรัับแทนสมาชิิก 

ในครอบครััว หากพบว่่า มีีผู้้�ขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์คัันที่่�ติิดสติ๊๊�กเกอร์์ โดยไม่่สวม

หมวกกัันน็็อก
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“อสม. รู้้�สึึกว่่า เราไปช่วยให้้ครอบครััวของเขาปลอดภััย  

มีีเรื่่�องเล่่าที่่�  อสม. เล่่าในที่่�ประชุุมว่่า ถ้้าลูกเขาไม่่สวมหมวกกัันน็็อก 

ขณะขัับรถมอเตอร์์ ไซค์์ติิดสติ๊๊�กเกอร์์ ลููกเขาอาจไม่่รอดจากอุุบััติิเหตุุ  

กำำ�นัันท่่านหนึ่่�งเล่่าว่า ถ้้าเราไม่่ทำำ�โครงการนี้้�   

ลููกเขาอาจไม่่รอดชีีวิิตเหมืือนกััน  

มัันมีีเรื่่�องเล่่าในเวทีีประชุุม ที่่�สะท้้อนว่่าตำำ�บลมองเห็็นประโยชน์ 

จากการสวมหมวกกัันน็็อก บางคนเปลี่่�ยนจากสวมหมวกครึ่่�งใบเป็็น

หมวกกัันน็็อกเต็็มใบ เพราะเห็็นประโยชน์ของการสวมหมวกกัันน็็อก”  

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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บทเรีียนความสำำ�เร็็จ

นวััตกรรมสติ๊๊�กเกอร์์ อสม. สวมหมวกกัันน็็อก 100% เป็็นนวััตกรรมที่่�

ให้้บทบาทสำำ�คััญกัับ อสม. ในฐานะ “ผู้้�ใช้้งาน” ที่่�เป็็นคนในพื้้�นที่่� เริ่่�มตั้้�งแต่่ 

การให้้ อสม. ร่่วมรัับรู้้�ปััญหา ร่่วมคิิดค้้นออกแบบ ร่่วมแก้้ปััญหาในทุุก 

ขั้้�นตอน และร่่วมเป็็นกลุ่่�มคนที่่�รัับผลประโยชน์์ หากนวััตกรรมถููกนำำ�ไปใช้้จน

ประสบความสำำ�เร็็จ เมื่่�อกลุ่่�มผู้้�รัับผลประโยชน์์ ไม่่ว่่าจะเป็็น ตััว อสม. เอง 

สมาชิิกในครอบครััวของ อสม. รวมถึึงเครืือญาติิในหมู่่�บ้้านเดีียวกััน มีีส่่วน

ร่่วมในการพััฒนานวััตกรรมทุุกขั้้�นตอน ทำำ�ให้้พวกเขาเกิิดความรู้้�สึึกเป็็น

เจ้้าของนวััตกรรม และต้้องการนำำ�นวััตกรรมไปใช้้จนเกิิดผลสำำ�เร็็จ แตกต่่าง

จากนวััตกรรมที่่�มาจากการสั่่�งการ “บนลงล่่าง” (Top-down Approach)  

ที่่�ผู้้�สั่่�งการและผู้้�ใช้้งาน ต่่างก็็รู้้�สึึกแปลกแยกกัับนวััตกรรมที่่�ตััวเองสััมพัันธ์์

เกี่่�ยวข้้องด้้วย   

นวัตักรรมสติ๊๊�กเกอร์์ ได้้สร้างความหมายเชิงิสัญัลักัษณ์์ ที่่�อยู่่�นอกเหนืือ

จากความหมายตรงตััวตามข้้อความที่่�ว่่า “อสม. สวมหมวกกัันน็็อก 100%” 

โดยความหมายใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�น ได้้แก่่ สติ๊๊�กเกอร์์เป็็นสััญลัักษณ์์ของฉัันทามติ ิ

ให้้กลุ่่�ม อสม. เป็็นต้้นแบบในการสวมหมวกกัันน็็อก เป็็นสััญลัักษณ์์ควบคุุม

กำำ�กัับการสวมหมวกกัันน็็อก และเป็็นสััญลัักษณ์์ของการดููแลเอาใจใส่่ที่่� 

อสม. มีีต่่อสมาชิิกในครอบครััว ความหมายเหล่่านี้้� เป็็นที่่�รัับรู้้�ภายในกลุ่่�ม 

อสม. สมาชิิกในครอบครััวของ อสม. และคนบ้้านใกล้้เรืือนเคีียงในชุุมชน  

การสร้้างความหมายเชิิงสััญลัักษณ์์อัันหลากหลายซ้้อนทัับลงบน

สติ๊๊�กเกอร์์ เพื่่�อกระตุ้้�นการรัับรู้้�ให้้ อสม. และคนรอบข้้างสวมหมวกกัันน็็อก 

เมื่่�อขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์คัันที่่�ติิดสติ๊๊�กเกอร์์ นัับว่่าเป็็นจุุดเด่่นความสำำ�เร็็จของ

นวััตกรรมชิ้้�นนี้้�

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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หมวกกันน็อกให้ โชค
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ อำ�เภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่

ภาพประกาศรางวััล “หวยหมวกกัันน็็อก” งวดประจำำ�วัันที่่�  

1 กัันยายน 2566 กลายเป็็นไวรััลในโลกออนไลน์์ แทบจะทัันทีีที่่�ถููกโพสต์์ 

ลงบนเฟซบุ๊๊�กเพจ มช. ทููเดย์์ กระแสที่่�เกิิดขึ้้�น ไม่่เพีียงจุุดประกายให้้คนใน

สัังคมและสื่่�อหลัักต่่างๆ ค้้นหาถึึงที่่�มาของแคมเปญที่่�สร้้างสรรค์์นี้้� แต่่ยััง

ทำำ�ให้้นัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายหลัักของ

แคมเปญ ตื่่�นตััว พากัันสวมกัันน็็อกมากขึ้้�น โดยไม่่ต้้องใช้้วิิธีีบัังคัับ จัับ ปรัับ 

เหมืือนอย่่างเคย
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เมื่่�อรถมอเตอร์์ไซค์์เป็็น “ทางเลืือกหลััก” ของนัักศึึกษา

รถมอเตอร์์ไซค์์ถืือเป็็น “ทางเลืือกหลััก” ในการเดิินทางของนัักศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ เช่่นเดีียวกัับนัักศึึกษาในมหาวิิทยาลััยอื่่�นๆ อีีกหลายแห่่ง 

ในประเทศไทย โดยเฉพาะมหาวิิทยาลััยที่่�ตั้้�งอยู่่�ในเขตกึ่่�งเมืืองกึ่่�งชนบท ซึ่่�งระบบ

ขนส่่งสาธารณะยัังไม่่ครอบคลุุมทั่่�วถึึง การเดิินทางด้้วยรถมอเตอร์์ไซค์์ ส่่วนใหญ่่

เป็็นการเดิินทางในระยะใกล้้ๆ ระหว่่างหอพัักนัักศึึกษากัับมหาวิิทยาลััย แม้้ว่่า 

รถมอเตอร์์ไซค์์จะเป็็น “ทางเลืือกหลััก” ซึ่่�งตอบโจทย์์การเดิินทางที่่�สะดวก 

รวดเร็็ว และประหยััดค่่าใช้้จ่่าย แต่่ในอีีกด้้านหนึ่่�ง ก็็เป็็นการเดิินทางที่่�มี ี

ความเสี่่�ยงสููง โดยเฉพาะเม่ื่�อนัักศึึกษาไม่่สวมหมวกกัันน็็อกขณะขัับขี่่�หรืือ 

ซ้้อนท้้ายรถมอเตอร์์ไซค์์ 

กองพััฒนานัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ ได้้สำำ�รวจสาเหตุุที่่�นัักศึึกษา

ไม่่สวมหมวกกัันน็็อกขณะขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์ โดยพบว่่า มีี 4 สาเหตุุหลััก ได้้แก่่  

1.	 นัักศึึกษามองว่่า การขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์ในชีีวิิตประจำำ�วััน เป็็นการ

ขัับขี่่�ในสภาพแวดล้้อมที่่�ตนเองคุ้้�นเคย การขัับขี่่�ในเขตมหาวิิทยาลััย 

เสมืือนขัับอยู่่�ในละแวกบ้้านของตนเอง ไม่่ได้้ออกสู่่�ถนนใหญ่่ 

2.	 การขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์จากหอพัักที่่�ตั้้�งอยู่่�รอบมหาวิิทยาลััย เข้้ามา

ในเขตมหาวิิทยาลััย เป็็นการเดิินทางระยะทางสั้้�น ใช้้เวลาไม่่นาน 

และใช้้ความเร็็วไม่่มากเหมืือนกัับการขัับขี่่�ออกถนนใหญ่่

3.	 รถมอเตอร์์ไซค์์ที่่�นัักศึึกษาใช้้ เป็็นรถรุ่่�นเก่่า ไม่่มีีที่่�เก็็บหมวกกัันน็็อก

4.	 นักัศึึกษามองว่่า เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับของใช้้จำำ�เป็็นอื่่�นๆ หมวกกัันน็็อก 

เป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นน้้อยกว่่า จึึงไม่่อยากใช้้เงิินซื้้�อหมวกกัันน็็อก หรืือหาก

หมวกกัันน็็อกหาย ก็็ไม่่อยากลงทุุนซื้้�อใหม่่

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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ที่่�ผ่่านมา ทางมหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ ได้้ใช้้มาตรการที่่�หลากหลาย  

เพื่่�อสนับสนุนให้้นัักศึึกษาสวมหมวกกัันน็็อกทุุกครั้้�งขณะขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์ 

เป็็นต้้นว่่า มาตรการแจกหมวกกัันน็็อก ให้้กัับนัักศึึกษาที่่�ขาดแคลน มาตรการ 

ตั้้�งด่่านกัับตำำ�รวจ เพื่่�อตรวจ จัับ ปรัับ ผู้้�ที่่�ไม่่สวมหมวกกัันน็็อก แม้้ว่่ามาตรการ

ตรวจจัับอย่่างเข้้มงวด จะทำำ�ให้้นัักศึึกษาหัันมาสวมหมวกกัันน็็อกมากขึ้้�น แต่่ก็ ็

ไม่่สามารถปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของนัักศึึกษาได้้อย่่างถาวร เพราะไม่่ได้้เกิิดจาก

ความตระหนัักถึึงความปลอดภััยอย่่างแท้้จริิง การสวมหมวกกัันน็็อก เกิิดจาก

ความกลััว ว่่าจะถููกจัับปรัับ แต่่เมื่่�อขัับพ้้นด่่านตรวจ ก็็ถอดหมวกกัันน็็อกออก 

มาตรการเชิิงบัังคัับยัังถููกต่่อต้้านจากนัักศึึกษา จนเกิิดเป็็นกระแสดราม่่า

ในโลกออนไลน์์ แม้้ว่่าต่่อมาทางมหาวิิทยาลัยั ได้้พยายามสร้างความตระหนักัรับัรู้้�

ถึึงความเสี่่�ยงจากการไม่่สวมหมวกกัันน็็อกมากขึ้้�น แต่่มาตรการต่่างๆ ก็็ต้้อง 

หยุุดชะงัักไปในช่่วงที่่�เกิิดการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ซึ่่�งทางมหาวิิทยาลััย

จำำ�เป็็นต้้องใช้้ระบบการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ เพ่ื่�อให้้นัักศึึกษาไม่่ต้้อง 

เดิินทางเข้้ามาที่่�มหาวิิทยาลััย    

5 km. Project
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นวััตกรรมเสริิมแรงบวก (Positive Reinforcement) 

หลัังจากผ่่านพ้้นช่่วงเวลาการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 นัักศึึกษาได้้

กลัับมาเรีียนที่่�มหาวิิทยาลััยอีีกครั้้�ง ทางกองพััฒนานัักศึึกษา, ศููนย์์บริิหาร

จััดการเมืืองอััจฉริิยะ (Smart Campus Management Center: SCMC) และ  

มช. ทููเดย์์ ได้้ร่่วมกัันออกแบบ แคมเปญ “หมวกกัันน็็อกให้้โชค” หรืือ  

“หวยหมวกกัันน็็อก” เพ่ื่�อเป็็นหนึ่่�งในมาตรการที่่�สนัับสนุุนให้้นัักศึึกษาสวม

หมวกกัันน็็อกทุุกครั้้�งที่่�เดิินทางด้้วยรถมอเตอร์์ไซค์์ โดยจุุดเด่่นของมาตรการนี้้� 

เน้้นให้้นัักศึึกษาเกิิดความสมััครใจ และความตระหนักถึึงความสำำ�คัญในการ

สวมหมวกกัันน็็อกด้้วยตนเอง มากกว่่ายอมทำำ�ตาม เพราะกลััวว่่าจะถููกจัับปรัับ 

เหมืือนที่่�เคยใช้้มาตรการเชิิงบัังคัับควบคุุมมาก่่อน

“การกำำ�จััดความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่าง

ยั่่�งยืืน” หรืือ BBS (Behavior Based Safety) เป็็นแนวคิิดสำำ�คััญที่่�ถููกนำำ�มา

ใช้้เพื่่�อหนุุนเสริิมการบัังคัับใช้้กฎหมาย หรืือมาตรการเชิิงบัังคัับควบคุุมการ

สวมหมวกนิิรภััย โดยการชี้้�ให้้เห็็นข้้อดีี ข้้อเสีีย ทำำ�ให้้ผู้้�ขัับขี่่�เกิิดความ

ตระหนัักถึึงความปลอดภััยด้้วยตนเอง จนนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม

อย่่างถาวรในที่่�สุุด (ลองดููแนวคิิด BBS และแนวทางการสื่่�อสารเพิ่่�มเติิมใน

คู่่�มืือเล่่มที่่� 3 ทัักษะการบัังคัับเชิิงบวก)

ทำ�ความรู้จักกับ BBS

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร. ชััยณรงค์์ 

เหลืืองวิิลััย ผู้้�ช่่วยอธิิการบดีีมหาวิิทยาลััย

เชีียงใหม่่ เล่่าถึึง วิิธีีคิิดในการใช้้

นวััตกรรมเสริิมแรงบวก เพ่ื่�อช่่วยปรัับ

เปลี่่�ยนพฤติิกรรมของนัักศึึกษาให้้เกิิดขึ้้�น

โดยสมััครใจ โดย “หวยหมวกกัันน็็อก”  

ในฐานะนวััตกรรมเสริมแรงบวกเป็็น

ผลผลิิตจากความเข้้าใจลัักษณะตััวตน

และอุุดมคติิของนัักศึึกษาในยุุคนี้้� ที่่�ไม่่

ชอบการถููกบัั งคัับกดขี่่� และต่่อต้้ าน

อำำ�นาจนิิยม

“หลัังโควิิด-19 เรามาคิิดกัันใหม่่ว่่า จะเร่ิ่�มต้้นจากมาตรการ 
ที่่� นัักศึึกษาไม่่ต่่อต้้าน ไม่่ก่่อกระแสดราม่าได้้อย่่างไร  

เพื่่�อปููทางให้้พวกเขาเกิิดความตระหนััก  
และอยากสวมหมวกกัันน็็อกเอง  

เลยเร่ิ่�มต้้นปัักหมุุดอัันแรกด้้วยนวััตกรรมเสริิมแรงบวก  
ให้้รางวััลในกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่� มีีพฤติิกรรมสวมหมวกกัันน็็อก  
เพื่่�อให้้นัักศึึกษากลุ่่�มนี้้�  ยัังคงสวมหมวกกัันน็็อกต่่อเนื่่�อง  

เป็็นนวััตกรรมที่่� ให้้คุุณค่า ให้้กำำ�ลัังใจคนทำำ�ดีี  
แต่่ไม่่เหยีียดคนที่่� ไม่่พร้้อมจะทำำ�”  

5 km. Project
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ต้้นทุุนที่่�ทำำ�ให้้นวััตกรรมเสริม 

แรงบวกเริ่่�มขัับเคลื่่�อนได้้ มาจากความ 

ร่่วมมืือของหน่่วยงานต่่างๆ ภายใน

มหาวิิทยาลััย ทั้้�งกองพััฒนานัักศึึกษา 

และศููนย์์บริิหารจััดการเมืืองอััจฉริิยะ 

โ ด ยหนึ่่� ง ใ นภ า ร กิิ จที่่� สำำ�คั ั ญขอ ง 

กองพััฒนานัักศึึกษา คืือ การดููแล

ความปลอดภัยในการเดิินทางของ

นัักศึึกษา ทางหน่่วยงานได้้จััดสรรงบ

ประมาณสำำ�หรัับมอบเป็็นขวััญกำำ�ลัังใจ

แก่่นัักศึึกษา และได้้รัับการสนัับสนุน

หมวกกัันน็็อกจากภาคเอกชน เพ่ื่�อ

มอบให้้กัับนัักศึึกษาที่่�ขาดแคลน

ส่่วนศููนย์์บริิหารจััดการเมืือง

อััจฉริิยะ เป็็นหน่่วยงานที่่�ดููแลระบบ

ค ว า ม ป ล อ ดภั  ย ทั้้� ง ห ม ด ภ า ย ใ น

มหาวิิทยาลััย เช่่น การพััฒนา CMU 

Mobile Application เพ่ื่�อเป็็นช่่อง

ทางการสื่่�อสารสาธารณะ, การดููแล

เ ค รืื อ ข่่ า ย ก ล้้ อ ง ว ง จ ร ปิิ ด ข อ ง

มหาวิิทยาลััยทั้้�งหมด โดยทางศููนย์์

สามารถใช้้กล้้องวงจรปิิดจับภาพ 

อ่่านป้้ายทะเบีียนรถมอเตอร์์ไซค์์ของ

นัักศึึกษาทุุกคนที่่�ลงทะเบีียน และขัับ

เข้้ามาในเขตมหาวิิทยาลััย ช่่วยให้้รู้้�ว่่า 

นัักศึึกษาที่่�ขัับรถมอเตอร์์ไซค์์คัันนั้้�นๆ 

เป็็นใคร

อย่่างไรก็็ตาม จากบทเรีียนที่่�ผ่่าน

มา ทางมหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่พบว่่า 

โครงการรณรงค์์ต่่างๆ ที่่�มหาวิิทยาลััย

เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการเองทั้้�งหมด มัักจะไม่่

ได้้รัับความร่่วมมืือจากนัักศึึกษา หรืือ

กระทั่่�งถููกต่่อต้้าน ทางมหาวิิทยาลััยจึึง

มองหาพัันธมิิตร ซึ่่�งมีีต้้นทุุนทางสัังคม 

เป็็นกลุ่่�มที่่�นัักศึึกษาไว้้วางใจ มาเป็็น

แกนนำำ�ในการขัับเคลื่่�อนโครงการ โดย

มีีกองพััฒนานัักศึึกษา เป็็นผู้้�สนัับสนุุน

อยู่่�เบื้้�องหลััง อาจารย์์ชััยณรงค์์เล่่าถึึง

การทำำ�งานร่่วมกัับพัันธมิตรไว้้ว่่า

“เราไปคุุยกัับ มช. ทููเดย์์  

เพจสาธารณะท่ี่�มีีศิิษย์์เก่่าเป็็นแอดมิิน 

มีีนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่เป็็น

สมาชิิกอยู่่�จำำ�นวนมาก และเพจก็็ทำำ�

กิิ จกรรมหลายอ ย่่าง ท่ี่� ได้้ รัั บการ

ยอมรัับจากนัักศึึกษาและศิิษย์์เก่่า  

เราบอกว่่า มีีไอเดีียอยากให้้นัักศึึกษา

สวมหมวกกัันน็็อก และอยากให้้ มช. 

ทููเดย์์ เป็็นแกนนำำ� โดยเราเข้้าใจว่่า 

มช. ทููเดย์์มีีคาแรคเตอร์์ มีีเนื้้�อหา

และคอนเซ็็ปต์์ของเขา เราจึึงไม่่ได้้เอา

ความคิิดของเราทั้้�งหมดไปครอบ แต่่

ให้้เขาเอาไอเดีียเราไปพััฒนาต่่ออย่่าง

อิิสระ เลยเกิิดเป็็นความร่่วมมืือกััน”

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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มช. ทููเดย์์ เป็็นต้้นคิิดแคมเปญ “หวยหมวกกัันน็็อก” เพื่่�อมอบรางวััล

ให้้กัับนัักศึึกษาที่่�สวมหมวกกัันน็็อกขณะขัับขี่่�รถมอเตอร์์ไซค์์ โดยจัับรางวััล

เดืือนละ 2 ครั้้�ง ทุุกวัันที่่� 1 และ 16 ตรงกัับวัันที่่�หวยออก ทำำ�ให้้จดจำำ�ได้้ง่่าย 

นัักศึึกษาผู้้�โชคดีีจะได้้รัับคููปองแทนเงิินสด มููลค่่า 500 บาท ซึ่่�งสามารถ 

นำำ�คููปองนี้้� ไปใช้้ที่่�สหกรณ์์ออมทรััพย์์ หรืือที่่�ศููนย์์อาหารของมหาวิิทยาลััย  

เหตุที่่�ไม่่มอบรางวััลเป็็นเงิินสด เพราะไม่่ต้้องการให้้เกิิดวิิธีีคิิดที่่�ว่่า สวมหมวก

กัันน็็อกเพราะต้้องการเงิิน การมอบรางวััลเป็็นไปเพื่่�อสื่่�อสารให้้นัักศึึกษาเห็็นว่่า 

มหาวิิทยาลััยเห็็นคุุณค่่า และต้้องการให้้กำำ�ลังใจนัักศึึกษาที่่�มีีพฤติิกรรมขัับขี่่�

ปลอดภััย 

5 km. Project
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“เราได้้ขอถ่่ายสััมภาษณ์์นัักศึึกษาที่่� ได้้รัับรางวััล  

ซึ่่�งเขายิินดีีให้้เผยแพร่่คลิิป เพื่่�อประโยชน์ในการส่่งสััญญาณว่า  

เพื่่�อนในมหาวิิทยาลัย เขาคิิดเกี่่�ยวกัับเรื่่�องการสวมหมวกกัันน็็อก 

และความปลอดภััยทางถนนแบบนี้้�นะ  

เพราะเวลาที่่�มหาวิิทยาลัยพููด นัักศึึกษาก็ไม่่อยากฟััง  

แต่่เวลาที่่� เพื่่�อนพููดให้้กัันฟััง มัันน่่าจะเปิิดใจรัับฟัังได้้ง่่ายข้ึ้�น 

และเราก็คาดหวัังเล็็กๆ ว่่า จะมีีแรงกระเพื่่�อมไปสู่่�นั กศึึกษาคนอื่่�น 

ให้้อยากลุุกข้ึ้�นมาปรับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมตามเพื่่�อน”  

นวััตกรรม “หมวกกัันน็็อกให้้โชค” เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการทำำ�มาตรการ

ระยะแรก เพ่ื่�อสนัับสนุุนให้้นัักศึึกษาสวมหมวกกัันน็็อก มีีระยะเวลาดำำ�เนิินการ  

5 เดืือน ก่่อนที่่�มหาวิิทยาลััยจะเปิิดเทอมในปีีการศึึกษา 2567 ส่่วนการดำำ�เนิิน

งานในระยะที่่� 2 จะส่่งต่่อความคิิดการรณรงค์์เพื่่�อสวมหมวกกัันน็็อก ให้้กัับ

ผู้้�นำำ�นัักศึึกษาชุุดใหม่่ ที่่�ได้้รัับคััดเลืือกหลัังจากเปิิดเทอม ซึ่่�งจะเป็็นแกนนำำ� 

ที่่�ทำำ�งานคุ้้�มครองสวััสดิิภาพเพื่่�อนนัักศึึกษา เพ่ื่�อให้้มาตรการนี้้�มีีภาพลัักษณ์์ 

“เพื่่�อนทำำ�เพื่่�อเพื่่�อน” สำำ�หรับการดำำ�เนิินงานในระยะที่่� 3 จะเข้้าสู่่�มาตรการ 

ที่่�เน้้นการตั้้�งด่่าน และแจกหมวกกัันน็็อกให้้กัับนัักศึึกษาที่่�ขาดแคลน หากเป็็น

ไปตามแผนที่่�วางไว้้ คาดว่่า ในระยะที่่� 3 นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่จะยอมรัับ

มาตรการสวมหมวกกัันน็็อกแล้้ว ซึ่่�งจะช่่วยให้้การทำำ�งานกัับนัักศึึกษาส่่วนน้้อย

ที่่�ยัังไม่่ยอมรัับมาตรการง่่ายข้ึ้�น

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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กระแสตอบรัับและการมีีส่่วนร่่วม

นวััตกรรมหมวกกัันน็็อกให้้โชค ถืือได้้ว่่าประสบความสำำ�เร็็จในแง่ ่

การสื่่�อสารสาธารณะ เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ในกลุ่่�มนัักศึึกษา โดยภาพและเนื้้�อหา

ของแคมเปญที่่�ถููกโพสต์์ลงเฟซบุ๊๊�กเพจของ มช. ทููเดย์์ ได้้กลายเป็็นไวรััลในทัันทีี 

และได้้รัับความสนใจจากสื่่�อหลััก นำำ�ข่่าวไปเผยแพร่่ในวงกว้้าง แต่่สิ่่�งสำำ�คััญ 

ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น คืือ การสร้้างการยอมรัับจากกลุ่่�มนัักศึึกษา ซึ่่�งพบว่่า ไม่่มีีกระแส

ดราม่่าด้้านลบและการต่่อต้้าน ดัังนั้้�นการขัับเคลื่่�อนงานในระยะแรกจึึงดำำ�เนิิน

ไปได้้ด้้วยดีี ในทางกลัับกััน หากมาตรการนี้้� ถููกต่่อต้้านตั้้�งแต่่แรกเริ่่�ม  

การทำำ�งานในระยะที่่� 2 จะยิ่่�งเป็็นไปได้้ยากขึ้้�น เพราะการทำำ�งานในระยะที่่� 2 

จะถููกขัับเคลื่่�อนโดยแกนนำำ�นัักศึึกษา ที่่�อาจจะไม่่ได้้เชี่่�ยวชาญการทำำ�งานใน

ประเด็็นดัังกล่่าวนี้้�มากนััก 

เลขทะเบียนผู้ โชคดี  คือ SAFETY 555

5 km. Project
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บทเรีียนความสำำ�เร็็จ

นวััตกรรม “หมวกกัันน็็อกให้้โชค” เป็็นผลจากการผสานความคิิด 

ทางสัังคมเข้้ากัับการใช้้เทคโนโลยีี อย่่างเช่่น กล้้องวงจรปิิด เป็็นนวััตกรรม

เสริิมแรงบวก ที่่�ต้้องการให้้คุุณค่่าและกำำ�ลัังใจกัับกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�สวม

หมวกกัันน็็อกขณะขัับขี่่�รถจัักรยานยนต์์ เพื่่�อเสริิมแรงให้้นัักศึึกษากลุ่่�มนี้้�  

ยัังคงมีีพฤติิกรรมขัับขี่่�ปลอดภัยอย่่างต่่อเนื่่�อง ในขณะเดีียวกัน นวััตกรรมนี้้�

ได้้สื่่�อสารเชิิงบวก เพื่่�อขยายฐานไปยัังกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�ยัังมีีพฤติิกรรมเสี่่�ยง

ในการขัับขี่่� โดยเฉพาะการไม่่สวมหมวกกัันน็็อกขณะขัับขี่่�หรืือซ้้อนท้้าย 

รถจัักรยานยนต์์

นวััตกรรมนี้้�ยัังมีีจุุดเด่่นสำำ�คััญ คืือ พััฒนาข้ึ้�นบนฐานความรู้้�และ

ความเข้้าใจลัักษณะกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�นวััตกรรมจะทำำ�งานเกี่่�ยวข้้องด้้วย 

ได้้แก่่ กลุ่่�มนัักศึึกษารุ่่�นใหม่่ ที่่�ไม่่ชอบการถููกบัังคัับควบคุุม และมีีแนวโน้้ม

ต่่อต้้านอำำ�นาจนิิยม การเปิิดโอกาสให้้ มช. ทููเดย์์ ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�ได้้รัับ 

ความไว้้วางใจจากนัักศึึกษา มาเป็็นแกนนำำ�ในการขัับเคล่ื่�อนงาน โดยมีี 

กองพััฒนานัักศึึกษาสนับสนุนอยู่่�เบื้้�องหลััง ช่่วยลดกระแสต่่อต้้านและ

สร้้างการรัับรู้้�เชิิงบวกในกลุ่่�มนัักศึึกษาได้้เป็็นอย่่างดีี การเปิิดใจยอมรัับ 

ไม่่ปฏิิเสธตั้้�งแต่่แรกเริ่่�ม เป็็นประโยชน์์ต่่อการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของ 

ผู้้�ขัับขี่่� ซึ่่�งต้้องอาศััยการทำำ�งานต่่อเนื่่�องยาวนาน

กรณีีศึึกษาหมวกกัันน็็อกให้้โชคแสดงให้้เราเห็็นว่่า การขัับเคล่ื่�อน

งานด้้วยนวััตกรรมเสริมแรงบวกให้้ได้้ผลสำำ�เร็็จนั้้�น จำำ�เป็็นต้้องวิิเคราะห์ ์

ให้้ชััดเจนว่่า ใครควรเป็็นผู้้�เล่่นหลัก ซึ่่�งได้้รัับความไว้้วางใจจากนัักศึึกษา 

ในระดัับสููง เนื่่�องจากนวััตกรรมเสริิมแรงบวกทำำ�งานบนฐานความสััมพัันธ์์

ในแนวราบ ไม่่ใช่่การสั่่�งการด้้วยการอ้้างกฎระเบีียบปฏิิบััติิ

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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CAPBAGE หมวกฮู้ดสวมก่อนใส่หมวกกันน็อก
กรุงเทพมหานคร

เคยไหม เวลาที่่�ต้้องซ้้อนรถมอเตอร์์ไซค์์รัับจ้้าง แล้้วเกิิดลัังเลใจ 

ที่่�จะสวมหมวกกัันน็็อก?

แม้้จะรู้้�ดีีว่่า การไม่่สวมหมวกกัันน็็อก มีีโอกาสทำำ�ให้้บาดเจ็็บรุุนแรง 

ที่่�ศีีรษะ หรืือเสีียชีีวิิตหากเกิิดอุุบััติิเหตุุ แต่่อีีกใจหนึ่่�ง ก็็กัังวลกัับความ 

ไม่่สะอาดของหมวกกัันน็็อกที่่�ต้้องใช้้ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ทั้้�งความอัับชื้้�นจากคราบ

เหงื่่�อไคล และกลิ่่�นที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ คงจะดีีไม่่น้้อย หากมีีนวััตกรรมที่่�ช่่วย

ตอบโจทย์์เรื่่�องสุุขอนามััยของหมวกกัันน็็อก และทำำ�ให้้ผู้้�โดยสารไม่่ลัังเลใจ

ที่่�จะสวมหมวกกัันน็็อก เม่ื่�อต้้องโดยสารรถมอเตอร์์ไซค์์รัับจ้้าง	

5 km. Project
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“พวกเราเองและเพื่่�อนๆ รอบตััว 
ใช้้มอเตอร์์ ไซค์์สาธารณะกัันบ่่อย และทุุกคนมีีปััญหาเดีียวกััน 

คืือ ไม่่อยากสวมหมวกกัันน็็อกของมอเตอร์์ ไซค์์สาธารณะ
 ทั้้�งที่่�รู้้�ว่ามันอัันตราย และไม่่ใช่่ว่่า ไม่่รู้้�กฎจราจร หรืือไม่่รัักตััวเอง 

แต่่พยายามเลี่่�ยงที่่�จะไม่่ใช้้ 
เป็็นเพราะคนคิิดว่่า 

หมวกกัันน็็อกของมอเตอร์์ ไซค์์สาธารณะสกปรก 
ไม่่รู้้�ว่าผ่านศีีรษะใครมาบ้าง 

ลุุยน้ำำ��ลุุยฝนอะไรมาบ้าง ก็็เลยไม่่กล้้าใช้้” 

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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คุุณเศรษฐิิตา เลการััตน์์ หรืือ ออเบรย์์ หนึ่่�งในผู้้�ร่่วมก่่อตั้้�งแบรนด์์  

Capbage หมวกฮู้้�ดที่่�ใช้้สวมก่่อนใส่่หมวกกัันน็็อก เล่่าถึึง ปััญหาที่่�ผู้้�โดยสาร 

รถจัักรยานยนต์์สาธารณะพบเจอ และต้้องการแก้้ไข (pain point) ซึ่่�งเป็็นที่่�มา

ให้้เธอและเพ่ื่�อนๆ พยายามคิิดค้้นนวััตกรรมเพื่่�อจััดการกัับปััญหานี้้�

หมวกฮู้้�ด Capbage ใช้้สวมก่่อนใส่่หมวกกัันน็็อก เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้

ศีีรษะสััมผััสกัับหมวกกัันน็็อกโดยตรง ช่่วยป้้องกัันกลิ่่�นไม่่พึึงประสงค์์จากการใช้้

หมวกกัันน็็อกร่่วมกัับผู้้�โดยสารคนอื่่�นๆ เป็็นนวััตกรรมที่่�คิิดขึ้�น เพ่ื่�อตอบโจทย์์

เรื่่�องสุุขอนามััยของหมวกกัันน็็อก ให้้กัับกลุ่่�มผู้้�โดยสารรถมอเตอร์์ไซค์์รัับจ้้าง  

โดยเฉพาะคนเมืือง ชื่่�อแบรนด์์ Capbage ที่่�คล้้ายกัับคำำ�ว่่า Cabbage ในภาษา

อัังกฤษ ที่่�แปลว่่า กะหล่ำำ��ปลีีนั้้�น มาจากเจ้้าของแบรนด์์ที่่�มองว่่า กะหล่ำำ��ปลี ี

มีีรููปร่่างคล้้ายหมวกกัันน็็อก ธุุรกิิจแบรนด์์นี้้� มีีความมุ่่�งมั่่�นและตั้้�งใจที่่�จะแก้้ไข

ปััญหาสัังคม ภายใต้้แนวคิิด “การสร้้างนวััตกรรมที่่�ใช้้งานได้้จริิง และช่่วยแก้้ไข

ปััญหา” (Innovation, Practical and Problem Solving)  

หมวกฮู้ดแบรนด์ CAPBAGE

5 km. Project
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ก่่อนที่่�จะเป็็น “หมวกฮู้้�ด” ทีีมงานได้้ระดมความคิิด เพ่ื่�อแก้้ปััญหานี้้� 

ในหลายรููปแบบ เช่่น การใช้้สเปรย์์ฉีีดใส่่หมวกกัันน็็อก เพ่ื่�อฆ่่าเชื้้�อโรค  

หรืือความคิิดที่่�จะพััฒนาหมวกกัันน็็อก น้ำำ��หนัักเบา พัับเก็็บได้้ ทำำ�ให้้ง่่ายต่่อ 

การพกพา  แต่่ก็็พบว่่า หมวกกัันน็็อกที่่�มีีขายในท้้องตลาด มีีคุุณภาพที่่�ดีีอยู่่�แล้้ว 

อีีกทั้้�งทีีมงานไม่่มีีฐานความรู้้� และประสบการณ์์ในธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการผลิิต

หมวกกัันน็็อกมาก่่อน 

ในที่่�สุุด จึึงคิิดพััฒนา “หมวกฮู้้�ด” สำำ�หรัับสวมก่่อนใส่่หมวกกัันน็็อก  

ที่่�สามารถพัับเก็็บได้้ ทำำ�ให้้พกพาไปได้้ทุุกหนทุุกแห่่ง มีีรููปแบบสวยงาม ดึึงดููด

กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ให้้อยากใช้้งาน ที่่�สำำ�คััญช่่วยแก้้ปััญหาให้้กัับผู้้�ที่่�กัังวลเรื่่�องความ

สกปรกของหมวกกัันน็็อกได้้เป็็นอย่่างดีี

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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หมวกฮู้้�ดแปลงร่่างได้้

หมวกฮู้้�ดสวมก่่อนใส่่หมวกกัันน็็อก ถููกออกแบบให้้ประยุุกต์์ใช้้งานได้้

สารพััดประโยชน์์ นอกจากใช้้สวมป้้องกััน “หััวเหม็็น” เวลาสวมหมวกกัันน็็อก

ของพี่่�วิินมอเตอร์์ไซค์์รัับจ้้างแล้้ว ยัังสามารถแปลงร่่างเป็็นกระเป๋๋าใส่่ของได้้ด้้วย 

นอกจากนั้้�นยัังพบว่่า มีีผู้้�ใช้้งานนำำ�ไปใช้้กัันลมแอร์์ในออฟฟิิศ หรืือใช้้สวมข้ึ้�น

เครื่่�องบิิน เพ่ื่�อป้้องกัันเชื้้�อโรค ในช่่วงการระบาดของโรคโควิิด-19 ด้้วย  

การออกแบบนวััตกรรมให้้สามารถใช้้ประโยชน์์ได้้มากกว่่าหนึ่่�งอย่่าง จึึงมีีส่่วน

ช่่วยเพิ่่�มแรงจููงใจให้้กลุ่่�มเป้้าหมายเลืือกใช้้นวััตกรรมชิ้้�นนั้้�นมากข้ึ้�น
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“เราต้้องการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ที่่�ตอบโจทย์์ ได้้มากกว่่าปััญหาเดีียว  

เลยคิิดว่่า จะทำำ�อย่่างไรให้้หมวกฮู้้� ดมีีคุุณค่ามากข้ึ้�น  

ทำำ�ให้้มัันมีีประโยชน์หลายอย่่าง  

เพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถใช้้งานได้้เอนกประสงค์์  

ถืือเป็็นจุุดขายของหมวกฮู้้� ดด้้วย  

การออกแบบนวััตกรรมให้้มีีประโยชน์ใช้้สอยหลายอย่่างในตััว  

จะกระตุ้้�นให้้คนอยากใช้้มัันมากข้ึ้�น และอยากจะพกพามันไปในที่่� ต่่างๆ 

พวกเราอยากทำำ�ให้้ลููกค้้ารู้้�สึึกว่่า  

ถึึงจะไม่่ได้้ใช้้เป็็นหมวกฮู้้� ดตอนนั่่�งมอเตอร์์ ไซค์์  

แต่่ก็็สามารถพกพาใช้้เป็็นกระเป๋๋าได้้”

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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ความท้้าทายในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรม

หมวกฮู้้�ดสวมก่่อนใส่่หมวกกัันน็็อก ถืือเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ยัังไม่่เคยมีี 

“ต้้นแบบ” ที่่�ชััดเจนมาก่่อน ทำำ�ให้้การสื่่�อสารกัับฝ่่ายผลิิตในโรงงานเป็็นเรื่่�องที่่�

ท้้าทาย 

“จริิงๆ การทำำ�เป็็นหมวกฮู้้�ดมัันไม่่ได้้ยาก เพราะเราเอาต้้นแบบมาจาก

เสื้้�อกัันฝน เราแค่่ตััดตรงคอออก ตรงนี้้�ช่่างเย็็บผ้้าพอจะเข้้าใจ แต่่พอจะปรัับ

จากหมวกฮู้้�ดให้้เป็็นกระเป๋๋าได้้ด้้วย ช่่างจะไม่่ค่่อยเข้้าใจไอเดีียของเรา ตััวท่ี่�จะ

รััดให้้เปล่ี่�ยนจากหมวกเป็็นกระเป๋๋าได้้ จะต้้องใช้้แบบไหน ยาวเท่่าไหร่่ มัันต้้อง

รััดแน่่นแค่่ไหน ในขั้้�นตอนการผลิิตจริิงจากแบบ การสื่่�อสารกัับฝ่่ายผลิตและ

การหาวััสดุุที่่�มัันตอบโจทย์์ไอเดีีย จึึงเป็็นเรื่่�องท้้าทาย”
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หลัังจากได้้ผลิิตภััณฑ์์ตามที่่�ต้้องการแล้้ว โจทย์์ในขั้้�นตอนต่่อมา คืือ  

การอธิิบายให้้ลููกค้้าเข้้าใจว่่า ประโยชน์์ของหมวกฮู้้�ดมีอะไรบ้้าง ใช้้งานอย่่างไร 

โดยเฉพาะการเขีียนคำำ�อธิิบายสิินค้้าให้้ชััดเจน เพ่ื่�อโฆษณาในสื่่�อออนไลน์ ์ 

ในช่่วงแรกที่่�เริ่่�มวางขาย ทีีมงานได้้ทำำ�คลิิปวิิดีีโอเพื่่�ออธิิบายตััวผลิิตภััณฑ์์ 

ประโยชน์์ใช้้สอย และวิิธีีการใช้้งาน โดยโพสต์์ลงในส่ื่�อออนไลน์์ของทางร้้าน 

เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าเข้้าใจได้้ง่่ายที่่�สุุด

“ตอนแรกถ่่ายให้้คนเห็็นตััวผลิิตภััณฑ์์ก่่อน แล้้วให้้พรีีเซนเตอร์์สวมจริิง 

เพื่่�อให้้เห็็นว่่า ก่่อนจะนั่่�งวิินมอเตอร์์ไซค์์ต้้องสวมหมวกฮู้้�ดอย่่างไร พยายามให้้

ลููกค้้าเห็็นภาพชััดเจนที่่�สุุด เพื่่�อให้้เขาสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้งานได้้ในชีีวิิต

ประจำำ�วััน พอลงจากวิินมอเตอร์์ไซค์์จะเปลี่่�ยนเป็็นกระเป๋๋าต้้องทำำ�ยัังไง ถ่่ายวิธีี

การใช้้งานทั้้�งหมดทุุกขั้้�นตอน”

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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กระแสตอบรัับ 

ลููกค้้าของหมวกฮู้้�ด Capbage มีีตั้้�งแต่่พนัักงานออฟฟิิศ คุุณหมอที่่�ต้้อง

รีีบไปโรงพยาบาล ไปจนถึึงกลุ่่�มคนวััยเกษีียณ ลููกค้้าสะท้้อนว่่า ตามหา

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบโจทย์์ปััญหานี้้�มานาน และทุุกคนเผชิิญปััญหาเดีียวกัน คืือ 

ลัังเลใจที่่�จะสวมหมวกกัันน็็อกขณะใช้้บริิการรถมอเตอร์์ไซค์์สาธารณะ เพราะ

กัังวลเรื่่�องความสกปรก ไม่่ใช่่ไม่่อยากสวมหมวกกัันน็็อก หรืือไม่่เกรงกลััว

อัันตรายหากเกิิดอุุบััติิเหตุุ

“มีีลููกค้้าขอบคุุณที่่�เราสร้้างผลิิตภััณฑ์์นี้้�ขึ้้�นมา เพราะช่่วยแก้้ปััญหา 

ให้้เขา ที่่�แม้้อยากจะสวมหมวกกัันน็็อก แต่่ก็็กัังวลเรื่่�องความสกปรก” 



บทเรีียนความสำำ�เร็็จ

นวััตกรรมหมวกฮู้้�ดสวมก่่อนใส่่หมวกกัันน็็อก Capbage ถููกคิิดค้้นข้ึ้�น 

เพ่ื่�อตอบโจทย์์กลุ่่�มผู้้�โดยสารรถจัักรยานยนต์์รัับจ้้างในเมืือง ที่่�เลืือกจะไม่่สวม

หมวกกัันน็็อกขณะเดิินทาง เพราะกัังวลว่่า หมวกกัันน็็อกไม่่สะอาด นวััตกรรมนี้้� 

ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้ความหมายเชิิงสััญลัักษณ์์ เหมืือนนวััตกรรมสติ๊๊�กเกอร์์ อสม.  

สวมหมวกกัันน็็อก 100% เพราะผู้้�ใช้้งานสามารถรัับรู้้�ถึึงประโยชน์์ผ่่านการ 

ใช้้งานได้้ในทัันทีี  

	 นวััตกรรมหมวกฮู้้�ด ยัังมีีจุุดเด่่นอยู่่�ที่่�การประยุุกต์์ใช้้งานได้้หลากหลาย 

ทำำ�ให้้ตอบโจทย์์กลุ่่�มลููกค้้าในเมืือง ที่่�ต้้องการความคล่่องตััว และไม่่ต้้องการ 

พกพาสิ่่�งของที่่�ไม่่จำำ�เป็็น นอกจากนั้้�น ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ถููกออกแบบอย่่างเรีียบง่่าย 

สวยงาม ทำำ�ให้้เข้้าถึึงผู้้�ใช้้งานได้้ทุุกเพศ ทุุกวััย ด้้วยเช่่นกััน 



1.	 ตีีโจทย์์ปััญหาชััดเจน

นวััตกรรมเพ่ื่�อสนับสนุนการสวม

หมวกนิริภัยัของพื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้�ง 3 แห่่ง 

ถูกูพัฒันาขึ้้�นภายใต้้บริบิทที่่�แตกต่่างกันั 

ทั้้�งพื้้�นที่่� สถานการณ์์ปััญหา และกลุ่่�ม

เป้้าหมาย  

นวััตกรรม “สติ๊๊�กเกอร์์ อสม. สวม

หมวกกันัน็็อก 100%” มีเีป้้าหมาย

ชัดัเจนเพ่ื่�อลดอัตราการเสียีชีวีิติ   และ

การบาดเจ็็บอย่่างรุุนแรงที่่�ศีีรษะของ 

ผู้้�ขับขี่่�และโดยสารรถจัักรยานยนต์์์� 

ในพื้้�นที่่�ชนบท  พฤติิกรรมเสี่่�ยงในการ

ขัับขี่่�โดยไม่่สวมหมวกนิิรภััย มัักเกิิด

จากทััศนคติิที่่�ว่่า เดิินทางแค่่ระยะ 

ใกล้้บ้้าน ใช้้เส้้นทางที่่�คุ้้�นเคยภายใน

ชุุมชน ไม่่ได้้ขัับขี่่�ออกถนนใหญ่่ที่่�มีี

การสััญจรอย่่างคัับคั่่�ง 

 บทเรียนจากเพ่ือนร่วมทาง
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นวััตกรรมเสริิมแรงบวก “หมวก

กัันน็็อกให้้โชค” พััฒนาขึ้้�นจากความ

เข้้าใจตััวตนของกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ 

นัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ ซึ่่�งมีี

ลัักษณะร่่วมกัับคนรุ่่�นใหม่่ในปััจจุุบััน 

ที่่�ไม่่ชอบการถููกบัังคัับ หรืือถููกกำำ�กัับ

ด้้วยกฎระเบีียบที่่�เข้้มงวด และมัักจะ

ต่่อต้้านการใช้้อำำ�นาจ การเลืือกใช้้

นวััตกรรมเสริิมแรงบวก ที่่�มุ่่�งเน้้น

สร้้างการยอมรัับ และปฏิิบััติิตามด้้วย

ความสมััครใจ จึึงได้้รัับความร่่วมมืือ

จ า ก นัั ก ศึึ ก ษ า ม า ก ก ว่่ า ก า ร ใ ช้้

มาตรการเชิิงบัังคัับ อย่่างการร่่วมกัับ

ตำำ�รวจตั้้�งด่่านตรวจจัับ เหมืือนที่่�ทาง

มหาวิิทยาลััยเคยใช้้มาก่่อนหน้้านี้้�

ส่่วนนวััตกรรม “หมวกฮู้้�ดสวม

ก่่อนใส่่หมวกกัันน็็อก” ถููกพััฒนาข้ึ้�น

เพื่่�อแก้้ปััญหาให้้กัับกลุ่่�มผู้้� โดยสาร 

รถจัักรยานยนต์์รัับจ้้างในเขตเมืือง 

การปฏิิเสธที่่�จะสวมหมวกกัันน็็อก  

มัักเกิิดจากความกัังวลเรื่่�องสุุขอนามััย

ที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้หมวกกัันน็็อกร่่วมกัับ 

ผู้้�โดยสารคนอื่่�นๆ

ก า รตีี โจทย์์ ปัั ญหาที่่� ชัั ด เจน 

เข้้าใจลัักษณะเฉพาะของพื้้�นที่่� และ

กลุ่่�มเป้้าหมาย โดยไม่่เหมารวม จะ

ช่่วยให้้ออกแบบนวััตกรรมเพ่ื่�อแก้้ไข

ปััญหาได้้ตรงจุุด สอดคล้้องกัับความ

ต้้องการ และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมจาก

ผู้้�ใช้้งานนวััตกรรมได้้เป็็นอย่่างดีี

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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2.  พััฒนานวััตกรรมบนฐานความรู้้�

นวััตกรรมเพ่ื่�อสนับสนุนการสวม

หมวกนิริภัยัของพื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้�ง 3 แห่่ง 

ล้้วนแสดงถึึงการพััฒนานวััตกรรมบน

ฐานความรู้้� ที่่�ผสมผสานกัันระหว่่าง 

“ความรู้้�แบบชััดเจน” และ “ความรู้้� 

ที่่�ฝัังลึึกอยู่่�ในตััวบุุคคล”

“ความรู้้�แบบชััดเจน” (Explicit 

Knowledge) คืือ ความรู้้�ที่่�เห็็นได้้

ชััดเจนเป็็นรููปธรรม เป็็นความรู้้�ที่่�ได้้

มาจากการศึึกษาค้้นคว้้าด้้วยตนเอง

อย่่างเป็็นวิิทยาศาสตร์์ หรืือข้้อมููลใน

รายงานที่่�ผ่่านการวิิเคราะห์์ต่่างๆ

ผู้้�พััฒนานวััตกรรมต้้นแบบทั้้�ง  

3 กรณีี ได้้ใช้้ “ความรู้้�แบบชััดเจน” 

ในการออกแบบนวััตกรรมเพื่่�อแก้้ไข

ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่� ตััวอย่่างเช่่น 

เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข และกลุ่่�ม อสม. 

ในตำำ�บลท่่าหลวง จัังหวััดลพบุุรีี ได้่่�ใช้้

ข้้อมููลสถิติิผู้้� เสีียชีีวิิตและบาดเจ็็บ 

จากอุุบััติิเหตุุรถจัักรยานยนต์์ และ

สถิิติิการสวมหมวกกัันน็็อกของ อสม. 

ที่่� เ ดิินทางมาร่่วมประชุุมในแต่่ละ

เดืือน เพ่ื่�อนำำ�มาออกแบบสติ๊๊�กเกอร์์ 

อสม. สวมหมวกกัันน็็อก 100% 
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ส่่วน “ความรู้้�ที่่�ฝัังลึึกอยู่่�ในตััว

บุุคคล” (Tacit Knowledge) คืือ 

ความรู้้�ที่่�เกิิดจากการฝึึกฝนและปฏิิบััติิ 

จนเกิิดเป็็นทัักษะและความเชี่่�ยวชาญ 

กลายเป็็นประสบการณ์์เฉพาะที่่�ติิดตััว

บุุคคล 

ความรู้้�ในลัักษณะนี้้� ทำำ�ให้้ผู้้�ร่่วม 

พััฒนานวััตกรรมแต่่ละคน มีีทัักษะ

และเทคนิิคการทำำ�งานที่่�แตกต่่างกััน 

เช่่น ทัักษะในการสื่่�อสารและจููงใจให้้ 

กลุ่่�ม อสม. ตระหนักถึึงปััญหาจาก

การไม่่สวมหมวกนิิรภััยและเข้้าร่่วม

โครงการ, เทคนิิคสร้้างการยอมรัับ

จากนัักศึึกษา       ผ่่านกลุ่่�มแกนนำำ�ที่่�

พวกเขาไว้้วางใจ อย่่าง มช. ทููเดย์์ 

หรืือการใช้้ประสบการณ์์ส่่วนตััวของ 

ผู้้�พััฒนาแบรนด์์ Capbage ที่่�เป็็น

พนัักงานออฟฟิิศเช่่นเดีียวกับลููกค้้า 

จึึ ง เข้้ า ใจถึึ งความกัั ง วล เกี่่� ย วกัั บ 

สุุขอนามััยของหมวกกัันน็็อก เม่ื่�อต้้อง

โดยสารรถจัักรยานยนต์์รัับจ้้าง

การพััฒนานวััตกรรมบนฐาน

ความรู้้�ทั้้�ง 2 แบบ และเรีียนรู้้�จาก 

ประสบการณ์์การทำำ�งานที่่�ผ่่านมา  

จะช่่วยให้้พััฒนานวััตกรรมที่่�ตอบ

โจทย์์ปััญหาได้้ตรงจุุดมากข้ึ้�น และส่่ง

ผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม

ของผู้้�ใช้้นวััตกรรมได้้จริิง

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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3.  สร้้างเครืือข่่ายผู้้�กระทำำ�การร่่วม 

นวััตกรรมทั้้�ง 3 กรณีี สะท้้อนให้้

เราเห็็นว่่า การพััฒนานวััตกรรมต่่างๆ 

จนสามารถนำำ�ไปใช้้งานได้้ในวงกว้้าง 

ไ ม่่ ไ ด้้ เ กิิ ดขึ้ ้� น เ พีี ย ง ลำำ�พั ั ง จ า กตัั ว

นวััตกรรมเอง หรืือจากความชำำ�นาญ

ของผู้้�พััฒนานวััตกรรมนั้้�นๆ แต่่ยััง

จำำ�เป็็นต้้องอาศััยเครืือข่่ายผู้้�กระทำำ�

การร่่วม (Actors Network) ที่่�เข้้ามา

ช่่วยสนัับสนุุน

นวััตกรรมสติ๊๊�กเกอร์์ อสม. สวม

หมวกกัันน็็อก 100% อาศััยต้้นทุุน

การทำำ�งานพััฒนาร่่วมกััน ระหว่่าง 

เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข และกลุ่่�ม อสม. 

รวมถึึงการมีีจิิตอาสาของคนทำำ�งาน 

นวััตกรรมที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�น จึึงใช้้ความ

หมายเชิิงสััญลัักษณ์์ของสติ๊๊�กเกอร์์ที่่�

สะท้้อนการดููแลเอาใจใส่่กัันทางสัังคม

 

นวััตกรรมเสริมแรงบวกอย่่าง

หมวกกัันน็็อกให้้โชค ต้้องการผู้้�กระทำำ�

ก า ร ร่่ ว มที่่� โ ย ง ใ ย เ ป็็ น เ ค รืื อ ข่่ า ย

สนัับสนุุน เช่่น การสื่่�อสารผ่่านช่่อง

ทาง มช. ทููเดย์์ ที่่�มีีต้้นทุุนทางสัังคมสููง 

ได้้รัับความไว้้วางใจจากนัักศึึกษา,  

การมีีงบประมาณสนับสนุุนรางวััล 

ตลอดจนการสนัับสนุุนของผู้้�บริิหาร

มหาวิิทยาลััย 

ส่่วนนวััตกรรมหมวกฮู้้�ดสวมก่่อน

ใส่่หมวกกัันน็็อก พึ่่�งพาการวิิเคราะห์์

ข้้อมููลจากหน่่วยงานต่่างๆ โดยเฉพาะ

ข้้อมููลด้้านความปลอดภััยทางถนน

เพื่่�อตอบโจทย์์ปััญหาที่่�ชััดเจนของกลุ่่�ม

เป้้าหมาย ทำำ�ให้้การออกแบบหมวกฮู้้�ด

สามารถช่่ วยแก้้ปััญหาให้้กัับผู้้� ใช้้

นวััตกรรมได้้จริิง

5 km. Project
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4.   นวััตกรรมที่่�ดีี คืือ นวััตกรรมที่่�

พร้้อมจะกลายเป็็นสิ่่�งอื่่�น

เส้้นทางการพััฒนานวััตกรรม

เพื่่�อสนับสนุนการสวมหมวกนิิรภััย

ของพื้้�นที่่�ต้้นแบบทั้้�ง 3 แห่่ง เริ่่�มตั้้�งแต่่

การหาข้้อมููล การลงมืือทำำ� ไปจนถึึง 

การประเมิินผลลััพธ์์ ช่่วยเน้้นย้ำำ��ให้้

เราเห็็นชััดเจนว่่า นวััตกรรมที่่�ดีี คืือ 

นวััตกรรมที่่�พร้้อมจะกลายเป็็นสิ่่�งอื่่�น 

(Becoming) ซึ่่�งอาจไม่่ใช่่ภาพร่่าง

ของความคิิดตั้้�งต้้น แต่่ยืืดหยุ่่�นและ

ปรัับเปลี่่�ยนไปตามบริิบทเง่ื่�อนไขที่่�

เกิิดขึ้้�นระหว่่างพััฒนานวััตกรรมนั้้�นๆ

ที่่�สำำ�คัญ นวััตกรรมเหล่่านี้้�ยัังเอื้้�อ

ให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ 

หรืือดััดแปลงให้้สอดคล้้องกัับชีีวิิต

ประจำำ�วััน ธรรมชาติิของนวััตกรรม 

ดัังกล่่าวนี้้� จึึงเรีียกร้้องการทำำ�งาน 

บนฐานความรู้้� การมีีทีีมงานที่่�เข้้มแข็็ง 

และมีีวััฒนธรรมองค์์กรที่่� เกื้้� อ กููล

สนัับสนุุนซึ่่�งกัันและกััน ซึ่่�งเป็็นระบบ

นิิเวศวิิทยาการทำำ�งานที่่�จำำ�เป็็นต้้อง

สร้้างให้้เกิิดขึ้�น หากต้้องการพััฒนา

นวััตกรรมให้้สำำ�เร็็จ

เล่มท่ี 5 นวัตกรรม
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 ขอขอบคุณ

•	 คุุณพิิมพ์์รภััช ศรีีบุุณยภััสร์์ 

•	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร. ชััยณรงค์์ เหลืืองวิิลััย

•	 กองพััฒนานัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

•	 ภาพประกอบจากเฟซบุ๊๊�กเพจ มช. ทููเดย์์

•	 คุุณเศรษฐิิตา เลการััตน์์

•	 ภาพประกอบจากเฟซบุ๊๊�กเพจ CAPBAGE
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